
������� 	�
� ��
��

	�� ����
 ������� 	�
� ������

��� ����	 
��
��� ��� ����� 
��	���	 ��
��

������ �	
��:

��� ������ ���� ����� ����

���� :
 !�� �"
���� �#"	$ 

��%&�'��(�� :
)��� �*�+�� �"��, ��-��. �/���0 – ����� �(��&2� –�&34� �(� �&2� 

 ���5$�� �6�� �(�–�*�+�� ��&2� 

�7�* :
 �"
�%� 8	$

��9.:;<=





������� 	�
� ��
��

	�� ����
 ������� 	�
� ������

��� ����	 
��
��� ��� ����� 
��	���	 ��
��

������ �	
��:
��� ������ ���� ����� ����

���� :
 !�� �"
���� �#"	$

�(�� ��%&�:
)��� �*�+�� �"��, ��-��. �/���0 – ����� �(��&2� – �6�� �(�  �&34� �(� �&2� 

 ���5$��–�*�+�� ��&2� 

'���%&� ���
:
 ���>�.� ���� ���*– )��3#?� 8"	$ �&2� – ���.����"4 @��� �&2� – �#" � �(� �&2�– �ABC� 
 '�"��– ���>� �/� �&2� – D�4 �(� – E�+� ��"�� �(� �&2� –�A+F �"�� 

�7�* :
 �"
�%� 8	$

��9.:;<=



�

G��B� H
�94

'��#��2A�

I�� JC4:K"+2L M�"(�....................................................................................................................................:
:,:,���+� ........................................................................................................................................................O
:,O,�(P	� 8"" L � Q"3�L .................................................................................................................................O
:,;,K"+2L )��� MR��
 � M�"/�4 ...................................................................................................................;
:,S,K"+2L T���� ............................................................................................................................................S
:,U,K"+2L H"&�� � ���� ...............................................................................................................................S
:,=,K"+2L ��� ..............................................................................................................................................U

E�� JC4:K"+2L M�".�� � ��V* �*� �..........................................................................................................=
O,:,���+� ........................................................................................................................................................W
O,O,
� H����� M���/ X��L��!......................................................................................................................W
O,;,X��L��!
� H����� Y��ZL .........................................................................................................................<
O,S,X��L��!
� H����� ����4 ........................................................................................................................::
O,U,X��L��!
� H����� �#���4 ......................................................................................................................:;
O,=,X��L��!
� ���� ���*�. �� [9� M�\* ........................................................................................................:<

E�
 JC4:���]��L��!
� ���� ���*�. 8���L )�2* � K"+2L .................................................................OO
;,:,���+� ......................................................................................................................................................O;
;,O,K"+2L E��*� ��� ...................................................................................................................................O;
;,;,��� '�!
� ������^ _3. �� X��L��!
� ���� ���*�. ���`� �#���4 ........................................................OU

;,O,:,���� ���*�. _"� �($�� ....................................................................................................................................OW

;,O,O,�� ���� ���*�. �($............................................................................................................................................O<

;,S, � L��� �(	(
 J"(2L �#���4 )AHP ()�c* ]� ��.......................................................................................Od
;,S,:,� L��� �(	(
 J"(2L �#���4 I��� .....................................................................................................................;e

;,S,O,� L��� �(	(
 J"(2L �#���4 ������ ...................................................................................................................;e

;,S,;,� L��� �(	(
 J"(2L �#���4 K��? �� Jf�	� J$ ................................................................................................;O
;,S,;,:,� L��� �(	(
 8!g�
 ......................................................................................................................................................;;
;,S,;,O,'�� h 
�2� ...................................................................................................................................................................;S
;,S,;,;,[!	"
 ���-��
 ..............................................................................................................................................................;U



�

4G��B� H
�9

'��#��2A�

E��9i JC4:'�!
� ������� _3. �Z
�L ��9��L��!
� � ���*� [�i 8���L..............................................;W
S,:,���+� ......................................................................................................................................................;<
S,O, ���*� [�i � H����j� H"��� )��&*��� (_3..........................................................................................;<
S,;, ���*� [�i )VISSON (��� '�!
� ������� _3....................................................................................;d

S,;,:,���*� [�i 8���L M���/ ................................................................................................................................Se

S,;,O,���*� [�i M�"��Cg .......................................................................................................................................Se

S,;,;,���*� [�i 8���L  ��� ...................................................................................................................................Se

S,;,S, '�!
� ������^ �Z
�L ���*� [�i ,�L���+� _����� .......................................................................................S:

S,;,U, '�!
� ������^ �Z
�L ���*� [�i –����`� �!"&^ ���9* _����� ......................................................................S:

S,S,X��L��!
� k"2� J"(2L ...........................................................................................................................S:
S,S,:,_3. ���&� k"2� J"(2L ...............................................................................................................................S;

S,S,:,:, ���"4��6` H"Z/� �
��. ��� '�!
� �&"(>� �................................................................................................................S;
S,S,:,O,��� '�!
� ������� H"Z/� �. �(� ���c*  ...................................................................................................................SS
S,S,:,;, '�!
� ������� ��9�3. ��� ��%(&� � H"Z/� �
��.  ���............................................................................................SU

S,S,O,�� lA#�m J"(2L .................................................................................................................................................=:

S,S,;, '�^ k"2� J"(2L )�*��".(..............................................................................................................................We

S,S,S, �(g�� k"2� J"(2L  )�*���(..........................................................................................................................WW

S,U,  J"(2L � ����L SWOT..........................................................................................................................<O
S,=,�� '�!
� ������^ _3. �. ��n- �"FjL �B"2� J���� 8��L )�&� �..........................................................<U
S,W,��� '�!
� ������^ _3. �. ��n- �"FjL �*��� J���� 8��L )�&� ..........................................................:ee
S,<,YZ/ o�+* � M�> o�+* p�� H��4 pM����9L q��L�� .............................................................................::;
S,d,�9��L��!
� ���
�#r ..................................................................................................................................::=

S,d,:,�� ��L��!
� ��#. H����� ��� .....................................................................................................................::<

S,d,O,��� ��� )��-��^ �� D�? H9` ���9#�"� �������#
 ..................................................................................:OS

S,:e,]��L��!
� T���� � Jf�	� p'�� T���� 8���L ..................................................................................:O=
S,:e,:,���� 8���L '�!
� ������� _3. '�� T...................................................................................................:O=

S,:e,O,'�!
� ������� _3. ]��L�!
� T���� � M���/�� pJ��	� T���� 8���L .................................................:OW

S,::,� _3. H������ 8���L ��� '�!
� ������..........................................................................................:;;

[�#� JC4:��#. l&` � ���g.................................................................................................................:;U
U,:,���+� ....................................................................................................................................................:;=
U,O,s��!* ���g ...........................................................................................................................................:;W

ngt� � l.�#�.................................................................................................................................................................................:S:



�

 H
�94I���`

'��#��2A�

 )��&r I��`O,: : X��L��!
� ����`� )��-��^ u�v��) @B
O(.........................................................................................OW
 )��&r I��`O,O : X��L��!
� ��� ��� )��-��^ u�v��) @B
:(.......................................................................................O<
 )��&r I��`S,: : ����� I�
 �� )�&� ��9���- ��� G	$ �. '�!
� �0�. MR�C2� �"��L � H�� ��� @B
 '��"�<S,

:;<;���� �. �	��+� � ...............................................................................................................................................SU
 )��&r I��`S,O :�0�. )�&� MR�C2� ��!%� �� ��%(&� �����. ��� '�!
� ) I�
:;<S(..................................................S=
 )��&r I��`S,; :��� '�!
� �0�. )�&� MR�C2� H����� @B
 M��""6L��  ��9��
 W;�<S) ��!%�(..............................SW
 )��&r I��`S,S : �0�. � ����� )�&� MR�C2� �L����� ��� H"4�7 I�
 �� ��� '�!
�:;<S)8L(.............................Sd
 )��&r I��`S,U :�0�. )�&� MR�C2� �"��L �� ��� '�!
� �(� M���3!4� � 8���#�Y(!3� ��9��
 �� .............................Sd
 )��&r I��`S,= :��� '�!
� �*� 0�. _3. ��� ��`�� l/� 8" � ��9Cg�r ���
...............................................................Ue
 )��&r I��`S,W :��� '�!
� �*� 0�. _3. ��� _���� � K"+2L �#���"* ��9Cg�r.............................................................Ue
 )��&r I��`S,< : ����� I�
 ����� MR�C2� �"��L � H�� ��� @B
 '��"�<S,:;<;..................................................U:
 )��&r I��`S,d :R�C2� �g�. ��!%� �� ��%(&� �����. ��� '�!
� ����� )�&� M)I�
<S,:;<;(................................UO
 )��&r I��`S,:e : ��� '�!
� H���� _3. ��� ��`�� l/� 8" � ��9Cg�r ���
)I�
<S,:;<;(....................................UO

I��` )��&r S,:: :��� '�!
� ����� _3. ��� _���� � K"+2L �#���"* ��9Cg�r...........................................................UO
 )��&r I��`S,:O : p�.� ��� H"��Z4 ��9��
 �? ��� '�!
� ������� ��9` '����
 ���g<;,<eH"��Z4 w�* ]"%AL �. ..U;
 )��&r I��`S,:; : ��9��
 �? ��� '�!
� ������� ��9` '����
 �����"3.� )�&� ��9!"��Z4<;,<e...............................U;
 )��&r I��`S,:S :3. ��� ��`�� l/� 8" � ��9Cg�r ���
 ��� '�!
� x�g � y� _)I�
:;<S(..................................U;
 )��&r I��`S,:U :��� '�!
� ������� y� 8"��L l.�#�....................................................................................................US
 )��&r I��`S,:= :�� '�!
� ��"? � E�� ���� I�
 �� w�* ]"%AL �. �:;<S......................................................................US
 )��&r I��`S,:W : I�
 �� '���.� � ��"? � E�� _3.  ��"��L ��� )�����4Wd � <; )�����4 w�* ]"%AL �. )8L(.........UU
 )��&r I��`S,:< :���� MR�C2� �"��L �� ��� '�!
� �(� M���3!4� � 8���#�Y(!3� ����
 �� ....................................UU
 )��&r I��`S,:d : ��� '�!
� E�� _3. ��� ��`�� l/� 8" � ��9Cg�r ���
)I�
<S,:;<;(.........................................U=
 )��&r I��`S,Oe :��� '�!
� E�� _3. ��� _���� � K"+2L �#���"* ��9Cg�r................................................................U=
 )��&r I��`S,O: :!
� ������� _3. �("&%L � �(�� L l��#� _3. ��� ��%(&� I�
 �� ��� '�:;<S) )�+4(...................UW
 )��&r I��`S,OO :��� '�!
� ������� _3. �("&%L � �(�� L l��#� _3. ��� _���� � K"+2L �#���"* ��9Cg�r.........UW
 )��&r I��`S,O; : �&(� ��� )��� ��� �#"�� �� ��� '�!
� ������� ��9` '����
 ����� ��%(&�–���.���  ��� I�
 �? 

<;,<e................................................................................................................................................................................U<
 )��&r I��`S,OS :��� '�!
� ������� ��9` '����
 H��g 8&/ �r���� ��� )��� �*��� )���2� �� <;,<e...........U<

 )��&r I��`S,OU : I�
 �� '�!
� ������� ��9` '����
 ������� � �Z" ? l.�#� M�+"+2L ���� �L�+"+2L ��� D�?<;,<e................Ud

 )��&r I��`S,O= :��� '�!
� ������� M�+"+2L _3. _���� � K"+2L �#���"* ��9Cg�r...............................................Ud
 )��&r I��`S,OW : ��9��
 �? ��� '�!
� ������� ��9` '����
 �����L� �r���� ��9!"��Z4<;,<e..............................Ud
 )��&r I��`S,O< : ��� '�!
� ������� _3. s��L ���� ��`�� l/� 8" � ��9Cg�r ���
)I�
<S,:;<;(......................=e
 )��&r I��`S,Od :
� �"��L �*��ZL ��9!��r M�C3�� I�
 �� ��� '�!:;<;'�!
�9r G	$ �. ........................................=e
 )��&r I��`S,;e :��� '�!
� ������� _3. _���� � K"+2L �#���"* ��9Cg�r ���
.....................................................=e



�

 H
�94I���`

'��#��2A�

 )��&r I��`S,;: :�*��� ��� lA* �m ��#. � L� � ���
�#r...........................................................................................=O
 )��&r I��`S,;O :�*��". ��� lA* �m ��#. � L� � ���
�#r...........................................................................................=;

�� )��&r I��` ���S,;O :�*��". ��� lA* �m ��#. � L� � ���
�#r...................................................................................=S
 )��&r I��` �����S,;O :�*��". ��� lA* �m ��#. � L� � ���
�#r...................................................................................=U

�� )��&r I��` ���S,;O :�*��". ��� lA* �m ��#. � L� � ���
�#r...................................................................................==
 )��&r I��`S,;; : �*��". k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r)'�^  (��� '�!
� ������^ _3.,�
�"
 ......................W;
 )��&r I��`S,;S : �*��". k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r)'�^  (��� '�!
� ������^ _3.,���C!>� ...................WS
 )��&r I��`S,;U : �*��". k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r)'�^  (��� '�!
� ������^ _3.,���&!`� ...................WU
 )��&r I��`S,;= : �*��". k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r)'�^  (��� '�!
� ������^ _3.,�%�z���#%L ...............W=
 )��&r I��`S,;W : �*��". k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r)'�^  (��� '�!
� ������^ _3.,���
 ..........................W=
 )��&r I��`S,;< :��� '�!
� ������^ _3. �*��� k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r,�.������. ................................W<
 )��&r I��`S,;d :��� '�!
� ������^ _3. �*��� k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r, ���� ,����.�	$ ..................W<
 )��&r I��`S,Se :J���� ���
�#r��� '�!
� ������^ _3. �*��� k"2� J"(2L � �F�� , �"��L J���� , M�"(&�,�� X"#\L ...Wd

 )��&r I��`S,S: :��� '�!
� ������^ _3. �*��� k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r,�*�	*� ���"* .........................Wd
 )��&r I��`S,SO :��� '�!
� ������^ _3. �*��� k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r,'����
 ���&� H����� .........<e
 )��&r I��`S,S; :J"(2L � �F�� J���� ���
�#r��� '�!
� ������^ _3. �*��� k"2� ,�L���?� E�V* ........................<:
 )��&r I��`S,SS :��� '�!
� ������^ _3. �*��� k"2� J"(2L � �F�� J���� ���
�#r,H"A"^ H����� .....................<:
 )��&r I��`S,SU : �*��". k"2� J"(2L ��#. l&`)'�^  (��� '�!
� ������^ _3......................................................<O
 )��&r I��`S,S= : �*��� k"2� J"(2L ��#. l&`)�(g��  (��� '�!
� ������^ _3...................................................<;
 )��&r I��`S,SW :��� '�!
� ������^ _3. ��� ��L��!
�..........................................................................................::U
 )��&r I��`S,S< : T���� � �� ��L��!
� ]"%AL �. ��� '�!
� ������^ _3. ]��L��!
� T���� � J��	�'��.............:OW

 )��&r I��` �����S,S< :'�� T���� � �� ��L��!
� ]"%AL �. ��� '�!
� ������^ _3. ]��L��!
� T���� � J��	�....:O<
r I��` ����� )��&S,S< :'�� T���� � �� ��L��!
� ]"%AL �. ��� '�!
� ������^ _3. ]��L��!
� T���� � J��	�....:Od

 )��&r I��` �����S,S< :T���� � �� ��L��!
� ]"%AL �. ��� '�!
� ������^ _3. ]��L��!
� T���� � J��	�'�� ....:;e
 )��&r I��` �����S,S< :'�� T���� � �� ��L��!
� ]"%AL �. ��� '�!
� ������^ _3. ]��L��!
� T���� � J��	�....:;:

 I��` ����� )��&rS,S< :'�� T���� � �� ��L��!
� ]"%AL �. ��� '�!
� ������^ _3. ]��L��!
� T���� � J��	�....:;O



�

 H
�94������&*

'��#��2A�

)��&r ����&*O,: :H����� �#���4X��L��!
� .....................................................................................................................:U
 )��&r ����&*;,: :��� '�!
� ������^ _3. �� X��L��!
� ���� ���*�. ���`� �#���4......................................................O=

 ����&*S,: :�. MR�C2� H����� @B
 I�
�� I�C2� w�* ]"%AL �. '�!
� �0:;<S......................................................S=
 ����&*S,O :���
 )���� )��� ]� �? ��� '�!
� �� ��*� I�C2� H����� @B
 �*��..........................................................SW
 ����&*S,; :���
 )���� )��� ]� �? ��� '�!
� �� E���. I�C2� H����� @B
 �*��.......................................................SW
 ����&*S,S :���
 )���� )��� ]� �? ��� '�!
� �� �!	� I�C2� H����� @B
 �*��........................................................S<
 ����&*S,U :���
 )���� )��� ]� �? ��� '�!
� �� ���- I�C2� H����� @B
 �*��......................................................S<
 ����&*S,= :���
 )���� )��� ]� �? ��� '�!
� �� ������ I�C2� H����� @B
 �*��....................................................S<

 )��&r ����&*S,W : ����&*SWOT.....................................................................................................................................<S



�

 ��������

               ��� ����	
��
�
 ���� �� ����	 �� ��� 
�� ����� �� ����� ��  �!� �
 ��"�

           �#�$	�  ���% �&�' ��(��� ) ����� *��+, -�(. �/01 ) �2��        �3% ��"3� �3% 4��1 ��#

�
), �� 5����� �% �
 �#����� �67� ) 8�&	, -��
� ���	 9�&: ) ��;	 .

         -"3#= "3��% �3� "3#�� �3� ) "3>�% �� ��� �% 5�. ���� -"#= ����� �&(' 
� ��� 5����

                  �3� "#�� �� ��� ����?' �� @�A#� �$B� �% �=
)�B� ����  ���� 
� ���� �% *, �"2�%

CD )�� 
� �1��D��� ��E�� 9���% ) �	���)
 ��=
)�B� F.

                  �
 *�3G�� �� -"3&�, ���� �% �1 "&2�� �� ��# �=
)�B� ��% 5��>��� ) 5���
 ���#�%

           H�I�J� ���E�� K%�&� =� �&�(% -��C��� �% ) "&#= �:
 ��% ���%       K+�3&� 8���3B�% �*, K%�&� 

), 5�L�
� �% 
��� 8�� 8�&��� �	 ) 5�
���% -�(% ���% �	 �
"#
 .

                     -�C3� �3� �3% =)
 �3	 �3� 5�3#, �5�
�"3��� ) 5������)
 ����� ��(�2� 5�#�$	� 5�&��

                  �1M�3% -�
��E ) �>�&� =� 5, 
� �� �����+ �"#
�� 
)�% �
 ��(% �����+ ���#�;(� 5�2 N#����

           
� 5�&�3B#�(2 "3&#�;	 �5�3B��	 �O% �"#
�� �GI�+ �$+ =� �"#
��
���% ��� 5�2 
�� 
� )

"&	�+

��
���% @=M ��2�"(% ) �2=��, 9��"� ) 9�#�6�� =� ) .

   8�� )  ��(�                ) "3��;# �� �1 8�
&� ��% 5��>��� ) 5���
 ���#�% /)� �% �
 �>��
 
�%

                     =� ��3�
 �3��#�% 8��3# ��(2)
 ) �	"�� =� ���� -�(% P��Q =� �
�� �R� �� ��� )�&�� =�


� ����� ��(��� �S�T1����� ���
 ���#�% �G;E�
���% ��(% �����+ �% �%����� �(E  .

                  
"3#� �3�� ) 8�>�U3�� �E�1 �
�� �-��% 5�&� ���� -��
� V�W$� �/01 8�� ��� "���

���� 
��: 
�B� ) 5���� 
� ��% ���
 ���#�% ��� 5�
�� .



�

               �7>�3I ���E ";7�  "&(� ��:, *�&E 
���
�% 
���% X�
� �% ��(���;D =� �
�� �E

  =�� @��7� ����
                  �3$# �3�>�R+ 83�� ��3W	�
 ) @�3A#� 
� �3� 5���� �=
)�B� ��(E 5��

                 ) ����"3� 5��=�3� @�3�7� �3���
 Y��>)�  "&(� ��:, *�&E 8�&O;	 �"#� ��2�� �����%

                      �3���E� ) ���3W	�
 ��3	 �3��;� @�3�7� ��3Z[� ) 5�
�36;	 ���3� ) 5���� ���
 ���#�%

H�I�J�    @��7� 5�
���%     �-��= �#�$	� "�A�  �\��0�      �G[ ";7� ��6� 8�D "�� ����=�%

   �;�+� �G[ ";7� �������      
)�3!D)
 �L3I� �3G[ �      ���3:�%� �
"3I �3I�# �     8�3�D "3;7� 

-���&Q)�  7>�I ";7� � ���%,=)��+ �  �#�$	� ��;7� �     �3&�W� �3G[ ";7� �    5�3�[� �C�3J� �

���:, �\
 ";7��]0+ �G[ �@"$� ���>� �G[ ";7� ) �C$^ ����  ����� �#��
": ) �6B1 .

��� � �!" �#�$% ���

&�' 
�$%  

"#
�� ���CI �. ���M�% @���

5�2�E 5�2 �	 �;B.

��% 5�B+� ��2 5�2�	)��

5�B	� @"�"# 8�

���"� ��' �E �5�2�	�!� ��' �5�;� �%

�� "&#�� �� �������� �G� �. P��$2 

��� �%, �%, ��A#, 5�;� �%

"#�W��% -� 4	� �"C62 �� �� �O&�

"2�% �	� �.

��% �$���� �' ���% �.��.



I�� JC4 :

K"+2L M�"(�



	

:,:,���+�

�                ��� ���	
� 	� 
����� ��	�	
��� � �	���� ��� �� � ������ ���� �� �	� � �»  �"#$ � 	�� «

 "& 	� �'	( )"'"� �»� 	�� " ���$ « �»� 	�� �	
*�« �» � 	�� �	'�+,�« �»� 	�� �	-"&&. 
/�� « � » 0'���

 � 	�� �	-"&&. «           �����1� 	� ��	-�	2 � �����1� ����� �� 3�	2 
� �	�   ��   	( �	��	2 �	'���/ ��   )��� ���* �

42�.

 �� 
��      6( �'	( 72�� 
� 82	� ��9: ��;       <��#� "#(��= 
� �	��	2 )"&'> 4�?	@A      	#' 
+#$� �� 	#'>

    <��&. �� �	. �+2�� 
&���  B    <"�	' ���1� "'	� �> 4�?	@A � �	�� ��C,� 	'>  B      
#� "#'	� �'	#( �D���+#2� 
#� 

  E������<"'>  B      <��6  "&(��= ���1� 
 �F� �	��	2 �	'�+,�    B           �� �	��	2 "& ��� �� "'"� �	( ���> GA 	'> 

<"&&. H�	= 4�?	@A 
&IJ ���... ��+2� 4'�'"�42� )��� ���* 	'�� �	( �	��	2 ����/ �� K'D��.

:,O,�(P	� 8"" L � Q"3�L 

                  ��L#'� 
�	 �� � ����L- 42	�2 
��� ���� )"6� 4�� �� 
� )���6( �L' �	+2� �� ����	,. 7M�

  42� )��� �	+2� .        �> 
'�� �� 
@2�� 4�� K' ��   " ��� ��            	#J��= 
#'	� 0�	#&� �#� ��'N#�	  ���
� �	6O?

 P> 0�	&�   ���� "'	6                 L
#2 �	(	#QA � �	#R	� 
#'�� �#� G+#A� G�� �� � �> 
� ����� �� �F'� S�� �� �   L#� 

         )��	M� 
� ���'� �'�. 
&�� �� �� �	��  "(��=4=�" � 
:         L�  ��,. T�	&� �'	2 ���� �"� "'"��   �	6#$ 
�

 ��� �� .       ���- �� �.N+� 
�"U� G'� 
� 
��� 	�  �   ���� ���� 	� 7M� G'�VW$ "J�� G�9R	)  Y	#2 �	�>VZ[\( �

VW/VZ9=�� _?	=	  "�?�� �� "J�� � �	+2� )GDPR ( �� 42� )��� `	�+=� ��= 
� ) Y	2 �	�>VZ[a(.

       �	+2� ����� �b��I� 4,. �'� 4�	c�dee[a      �> �R	#� 4#,. �#'� 4�	c� � �	+C( fVgdd

    "$	� �� �	+C()   ���	
� 
�\/\W  "J��  4,:�'� hO2  �R	#� �b��I� �\/W\  "#J��      4#,: �#'� hO#2

 ����� �b��I�( .                )��#� ��> 0�	&� 4'��"I� ��i	� 4I� �"$ 
� �	+2� 
. 42� �?	� �� 
6( G'� �   �#�.� 

            " �� �� �2 
� � ��I� 4�@/� �� L'��> �	( 
/�� � 	( 4$� .        �� �	,  �	+2� P> 0�	&� 4�@/� 
� �(	F  

  "(�WZ      �T�6� �	�(	� �� P> 0�	&� "J�� aa    #�(	� �� "J��       �T#�6� 
#6�  �	a[       � �	#&* j#2�� "#J�� f






      ��$ �� G��	� 
6,� 
9�2� 
� "J��.   ������ �	���� k	2� �� G�&;6(     0�	#&� )"#&&. S�#�� G'�#� )"6� 

       "$	� �� ����	,. 7M� �	+2� �� L�  ��> .            ���	�� �	( �?	cC,= ���> �. ���I� "'",� 	� "2� �� �l  
� 

      ��� ��Q� 
96� �� � ���� m���� ��i	�      �	�"= � 4@&J �	( 7M� �� n   �        �'N#� o�#2> �	�#c� 7#M� G#'�

42� )"'��-.

     �p�b ����"� q	M�� �N? �	+2�� ��             "#�?�� )��6( 
� r	= � P> 0�	&� �� 
&��� )�	s+2�   �   �+#,�� "#�>���

"$	� �� 4�6(� Lt	� �	�c�.

��   G'� �	&
�     u@#/ v	#U  4=	&$ �  ��#* �                4#'	�  �� � �� 7�#� �	#( "#'"�� � 	#( 4#J�A    G'�"#� 

             ��	�+*� �	( 7M� �'	2 �	&. �� �� 7M� " ��+� 
. ��"� �D���+2�)   �> m�	U� �� 
  (   ����/ �"(� 
@2��

42� 
+A	' .������ p	- ��c� G'� �� ��i�� �	(�+���	� �2��� 	� 	� 42� �> �� 
@?	O� G'� .

:,;,K"+2L )��� MR��
 � M�"/�4


: ��b��2 G'�� )"6��O� 7(�D� G'� �� �� "&��	
� �" ��- �� w:

Vy ��" � �,�) �	6 ��� ( 
@2�� o2	&� ����	,. 7M� �	+2� TA� ��VWeW<42� p�":

ay �L' �	+2� ����	,: 7M� 4'���	�))"$ u'�@� ��" � �,� 	� o2	&+� (<4c��

Zy<"&��": �L' �	+2� ����	,: 7M� �	�+J�A � 	�+�9�	* G'�� )"6�

WyM� �	("'"�� � u@/ v	U  G'�� )"6�<"&��": �L' �	+2� ����	,: 7

\y<42� p�": �L' �	+2� ����	,: 7M� �	( 0s&'q G'�� �9J�

dy<42	z: �L' �	+2� ����	,: 7M� {'D���+2� 4�@*��

fy<"&��": �L' �	+2� ����	,: 7M� {'D���+2� S�"(� G'�� )"6�



�

:,S,K"+2L T����

 �(�� T����:

Vy�	+2� ����	,. 7M�  
@2�� �D���+2� G'�"�L' �

 T�������4: 

Vy 7M� 
@2�� �	6  ��� 	' ��" � �,� G'�"�����	,:

ay7M� 
@2�� ��" � �,� k	2� �� ����	,: 7M� 4'���	� G'�"�

Zy 7M� ���6� j�I� m�9I� ����	,:)����� 0/�(

Wy	( 0s&'q �'	2	&$7M� 	� j
��� �����	,: 

\y 7M� 
@2�� �� �i�� � ��� � � ���� m���� m�9I� ����	,:)swot(

dy7M� K'D���+2� 4�@*�� ��2������	,: 

fy�L' �	+2� ����	,: 7M� {'D���+2� m'	c� �'	2	&$

[y7M� 
@2�� K'D���+2� S�"(� 
�������	,: 

:,U,K"+2L H"&�� � ����

                  � � ���� � � ��� m���� m�9I� � 4=	&$ �� �&+
� 7M� 
@2�� �	6 ��� G'�"� 4�� 
� w�� G'�

  �q �	@*�� � ���	l+ � L� 	( 0s  �         � �	+#2� ��#. 4'�'"#� 
#��6z� �� p	z#c � � �F&(	#6( �	#z'� G6#/ 

7M� �S�"(� 
� ��	�+2� 4�� �� �� �'���� �	( 4�?	@A 
��6z� ���6  �c6( �	C��  �"'	6  �� �(��A  
.

 4�9�	* G'�  �   �� �,M� ���� � �,M� ���� �	( 4�?	@A ��C96� ��	'��� �	C��+=	2 ��"U� ���'"� ���� L� 
 �

",M� �� 0'�c� �� 7M� 
@2��.

{'D���+2� 
�	 �� G'�"� 4�6(� �� �9: ��O� )"$ 
+s- 
: |� G�6( ) ��6}	 VZ[W:(

»H
� '�%
 '��. �!�� �#*�&� ��L��!
� '��. '����
«



�

:,=,K"+2L ���

Y��,�"/�4 �
��. ��� � �Z��B� w�* MR�}
 �. �f�c3
�� �� � ��)J"(2L p�.��L p�A"��L�3���L p���#
� p��!2� …(

     �s�J�� �	@?	O� ~�  �� 
@?	O� G'�y          �	&#2� � �	#���� ��	#�> �� )�	s+2� 	� "$�. �� �)��� �9�9I� 

�� ��'��� ������ �	+2� ����	,. 7M� ����� 4�@/���"'	6  ��2��  . 
�	 �� Y"� �� )�	s+2� 	� G�&;6( 

 K'D���+2� �L'�) ��� Y"�'��c(   �9O� ��" � �,� � )��6  G'�"� �� 7M� P� � ���� m���� �'	2	&$ T'�� �� 

   � ��� �swot�                �	#( �D���+#2� �7#M� K'D���+#2� 4#�@*�� ��2�� G6/ ��> m�9I� � 7M� �	( 0s&'q 

"'	6  G��@� �� ��" � �,� 
� ��	�+2� ��l&� 
� p�b. �,� k	2� �� �	+2� ����	,: 7M� 4'���	� �c'� �	� 

)"$ G'�"� ��" � 7M� �"(� �� m��,� �� T�UI� �F'�.

           hO2 K'D���+2� �	( 
+�6. Y"� G'� �9J� G.� 42� ��'"�V) ���
(��(   hO2 �a) �t���� ( ��

" ��� )"�� �� 
@?	O� G'� �� �� �2	2� 7U  
. "$	� .

    hO2 K'D���+2� 
+�6.a) �'����(�           ����#
(�� 
#+�6. � ����	,. 7M� K'D���+2� 
�	 �� G'�"� 

� �&���	�4$�� "(��= )"�� �� �� 
�	 �� �'	�  o'��� .

y,J"(2L � ����L ���.� 

           #s9+M� �	#( 3�� � 	("#+� �� ����� �'	2 � � ��� � � ���� m���� m�9I� ��l&� 
� 
@?	O� G'� ���

          �
@?	O� G'��� )�	s+2� ���� �	( 3�� 
96� �� �"$ "(��= ���- )��� »�	CA� 3�	�« � » #s?�� « � »  _=	#$

  �	(  �(��	�+�� � �	�@� « "$	� �� .         K�&C� 
96� �� u9+M� �	( K�&C� �� G�&;6(AHP      
9#c92 m#�9I� 	' 

6�� o�����- ����"$ "(��= )�	s+2�  .

 ���� �� 
@?	O� G'� �� )�	s+2� ���� �	(��LA� p�  � 	( ��L�� ��Excel � EXPRO CHOICe

��� p	  �� .



 JC4E�� :

M�".�� � ��V* �*� �

+2LK"






O,:,���+� 

                  �� ����� `	#�+=� T#�UI� ���#/�� �	���� � ��l  � 	
� 
� 
: �/	�  m�A �&#�     �9#J� 46#c* 

  42� 
+A	' m��,� .      {'D��+2� �L'� 
�	 �� ����/ �Y�� 46c* �� 
;M'�	� �         ���#� �> �� )�	s+#2� �'��� � 

  �� ���* �2������- .       �� ��"@+� u'�	@� p�� 46c* ��  {'D��+2� �L'� 
�	 ��  ��$ �� 
t��� .   p�#2 46c*

    ���� `	�+=� �> 4'�'"� � {'D���+2� �L'� 
�	 �� "'��A m�9I� � �2��� 
� m�A . m�A p�	�� 46c* ��

               ���#- �#�  �2���  �> �� �i�� �J	&� � {'D���+2� �L'� 
�	 �� �9: "&'>�A �     L#�  m#�A � 	#'	� 7#M� �� �

 ��� �	C  �"�9: �K'D���+2� �L'� 
�	 ����= ���� "$ "(.

O,O,�� M���/ ����L��!
� H� X

 »   "� w�� m9� r��'�' D���+2� 4'    ���� �� K2���� 	QA �  	#�� �    	#�� n#&� �� |#� � � p�� 

  	( r�9� j�����  �	�+*� "&6��"* � � � 42� �c . 
c  4A��  ��> �	�+*� '     	#
*� ��#�} �	#C�  "#&6��"* �   ��#� 

    � 
. �	6?> � G�����+,' 
��/ G ( 	      ��� )���#= n&� �� ��  "#   � � '  1� �#F #��       �	#�+*� 
&I#J �� )"#6� ���� �

2�2	��	6+�� ��1� )��6( 
� ��2	2� ������?�&C� 'I� K�  
(� ���+� j[e�� �*� �� .«) ���?��VZ[V.(

»  ���s� �	I?�� �   � "� L'�' D���+2� 4'      �� Y�#I� 	� K����' 	#��  "#� '�'  	#F6( 4�� ����  .  o#�	C�

2�.� �	+A� K� �  6. � "� '�'      	#( 
#
&� �#� 4�' �        .�� �> ��#C96� � �	��	#2 � #�  #� "�       j#2�� 
#. "# ��. 

"�'�'     	#c� ���� Y�+&. m�	* 4'9�  
* ��  #�   � 
#�	 �� m #'L� ?��  #�   � �	#+A� �" #'  ��	+#2� �  #I� ��
���  �	#. j�   7#U  

�-(�	�� R � 62� ��  (��	� �� �  � �	. ... ? ��  	#QA GC� 2 � #2	�        	#(�	6 � ���#A� k	#c�� �
#@�	� �  �� H�	#= 

  � L-�( �	��	2
9�c 9J� �  
  	� > ������ I� 
.�   �� ji 
c  �	
�   &�� )��� �����=�� �   G #��	�     k	#c�� �#( 

6 � $ " .�"+�'   �	�+*� �6+c� "$�	� ��    6�� m#�	* ~	/�� ��  I� �	#&� #O�  � �� � #�   � 4#A� �	�1 #��     ����#�� ���

 � )"&�	+$�       "$ o��� 
. �	+A� �	s�� �	�� �� "�'          #I� 
#� �� ��#=  
#��� ����       "#& ���- S�#O@� �	��	#2 j

(	s���6�  2 "& 	� �   � 
�	 �� ��	�+*� ��+c'L�    D� ��+2� ��"� "&9� � � >�A' "� "&'�' D���+2� 4'    
#��� ���� K



�

  "� ���l  o�	J'�'  4#A�- ���* 4 .� #' (	#s� G��l � � #' �	  "#� 8#2	�'�'   �#-�-� 
#� 4��� 1 #�� #2� ���� 0

�	�+*���	6+��� ���� .«) �"'�'� �>VZfg.(

  	�� )������     � � �	�	
��� ��	���� �"$   � " �� �	�+*1�� I� ����      "$� )��6  �� P	+$ �� �� j'  ��"

(	s�� "� �'�'  �A> �	.� 4'&�   ���L    42� )��6  �i �+�  .�' � G1��  � 
 �F� ����        "#& ��+  	( �	��	2 �-� 
. 42� 

  C���	+=	2 )��� ��&��?��    � ����  	c � � � ' S"( 	L-'&�      	6  �	-�	2 �> 	� �� ��= �' � �"&�   �	��	2 �	  	#�

���O="� �
���� ��"$	� .

    
��� m�	* 
+C �'&  ��$ �� 
C'j   I� Y�#I+� � #O� 	� 	��	#2 � #��	� '    ��"# � �#,�� 	#6  ��� 4#c� �� 

?	@A�4    > �	. � oc. ' ��= )"&�� �� L2���	6  '"& .I� 
� 
����(	-> �j�i�� �� �1+� ��	(��I� �O���� � ' �

 ��" � �,���� > ' ��� )"&��	��	2 -�	�> p�L? �	(���� �� 	� ���=��1���� �� p��"� �����)��. 
�  
#� 
��� 

"� Y"� �� )�	s+2�'�'D���+2� 4'���/ �� K�� ���	2  .

O,;,�ZL��� Y����L��!
� H�X

"�'�'D���+2� 4'� �� K�"� ���� '�@� 
 �- G'��. u:

»  �"� ��9���&( 'G  � ��   ��� � ��'�	� 6�� ��	6� }� � � 
s�  "&�     ��	* �� �	��	2 
. 
 	-��   
#� ��	#2 

	( S"(� 42� ��= �"� "&9� '"�	«) 0
&� �	6((.

>�A'"� "&'�'D���+2� 4'-�� �� K�� 
9��� 
2 )" ����$ :

u?�y�"�'D���+2� G� 	( 

Py��������+2� � 	( 

Hy���'�	����+2� � 	( 

���- ��  Y	
 � �'� �	��/�� �G'�"� 
9��� �� :

� ��" � �,� � 4'����� G��@�)�	6  ��� ( �	��	2 4�?	@A

� � ���� � � ��� j�I� m���� m�9I� � �'	2	&$



�

� 	( 0s  �q m�9I� � �'	2	&$

� �"� "&9� S�"(� G��@�

� K'D���+2� �	��/�� G��@�

� K'D���+2� S�"(� G��@�

���+2� G��@�� `	= �	( �D

   ( 
. 	z > ���  	��	2 �� 6  �     ��+2��"$	� 
+$�� ��"I�	  0�	&� " ��� �D'c  	� 	( 4'  � �� "'     
#. ���#� G

 p�".'���+2� �� KD�	( �� u9+M� �� "& ��� ��+,' G 4@s&�6�� �"& 	2�� �	��	2 
� ���- ����	6  '"&.�' G

6���     �	�"= 
. 42� �	6' ?�� 	� > ��"'  )"& )  �"� "&9� )��� ( 	(���	� ��	��	2�     ��> G#A� 0�	&�� S"( �

	(�  ���� �� _M,� �� �	�	6  '" .

»����� D���+2� �� 	( '� P	z�	( S"( �	��	2 
. "&. �� 
 b	2 F� �l  �����2 � �� 	( 42	@���G

   F � �	&.�	. �� �"&.� � )L'	6  �	z'� 
 �- 
� �� 0�	&�� "��M� �D� ��+2� 
. "(� _� 	#( � �"#� '   
#� )"#$ G

  > �� ����'" .����� ��+2� D�� � 	( c�� pL9+F&(�A 
@2� ��+#2� 
. 42��D� �U� �� 	#(  #'	6  4'�" #2  �#i� �	+=	

  	��	2 7M��w�� � 'L�     	#( 3�#� �"&. � ���	�  #'�	�   �"#( �� '	6  4 #' �"  "#&� 
#����� 2 �"#&. �  	#( �+#c�

�	�����       	6  )�	s+2� 	� > ��� ���> ����� �� '          �� �	#&.�	. �	�"#= �	��	#2 ��C96� 
� 
��� 	� p	z � �2� "&

	6  ���
�'".«)0
&� �	6(.(

 » &� �o9R��  � ���� G�    � �� 
. ��$ "'�' D���+2� 4'K  � ���� 
9����'    �#� mC#,� '    #� 
#9��� G�

  � � "$	�' � P	z�         	6  �	��	2 
� "�@+� �� ��= ���A� 
. "&. '   F+$N- ��= �� �"&�   ��  � "&&. �  ?�+&. ��= �

	6  Y	6��'"&.«)0
&� �	6(.(

 "� ��'�'  D� ��+2� 4' ��� K'�	� ��+2� �D� 	( � > �='    � P	c� 
� 
9��� G� >  #'" .   �b�#6@� 
#�  4#��

1��� "$ ���' I� "�j� "� '   �����	  
�7z&2  "�> �	. � D� ��+2��  " ��� 	(  . �� ��' ��� T #'�	�  	#( �   o#2	&� 

�� ���� +2�� 
��>�A� 	( P	M+ � '���� "&�'�����.



��

������� '�	�D���+2� '?	@A 
2 	��� w�$ 
� )"6� 4'� p	z � ��" �$  :

�2����9=�� m���� ���	=� �	� 
. '	2�� 
D���+2� k�	( � �&.����* " � 
+A�- .

�� 

2	I���C96� 7z&2 	(

���J� �	��"*� �

 ?	@A 	��� 	( 4�   �"� 
� v���� 'G  �  ��� � ����'�	� D���+2� '  K���O2 
� ��	� �	��	2 �� '+c�  ��#�� 

���-<  � 
+s- � "#� hO2 
2 ��$ '�'  "#� m�	#$ 4'�' ?	#� 4�)   �	��	#2 m#.( "#� �'�'� 4 #� 	�)  	("#����

+2�D���'K ("� �' ���t	��&�) 	("�������� �' (� ��'>�A G'" ��� 4?	=� "&.

 »�� �.��� �+ � � �- '  9J� �	. �"� "� '�'D���+2� 4'� K'��� �� 
. 42� G #'����� 
 #'   �	��	#2 
#� 4

"&. )	F :

 ...'&@�   � ���. w�O� �'    
. 72�� G » 9J� �	.�  � 	� �  � ��	� <4c�  	#( S"#( 
. ��$ �'@�  �#� G

 +2� �" ��-D����  �"� 	( '   6�� � " �$ G��	6�     +  
. ��$ 
+A�- ����� 	'  �� 42� 
� ���A �>�> '" .��� #'"�

 �  � 
. 4c'  	� �	. G'  2� 
� "� ,M� 
9�      � 
. ��$ p	z � �	��	2 �� �  �	� " ��� '"�      )	F  �	��	2 m. 
� )��+c- 

  � " ��+� �"&.�     � 	( S"( G�	(�	�  � ����� �	(�	�*�� Y�	@� � ����� ���A   � "&. ����  	#c � 0�	&� " ��+� L� � 

?	��� 
 �- 
� �� ��M� �	+  
� 
. "(� _'9J� ��� �l  ���� � �"&�	z&.«)0
&� �	6(.(

�@� ��'s�� �'� �F�"� ���� '�'D���+2� 4'"� �� K'J�� 
 �- G���. u:

UO&� 3�� �� ��&�2 � �c�	6+���� K�6�� q	M�� ��	6� �� ��L� '�	��	2 K.

� � �"'�' D���+2� 4' @2 K� � �    6. �	���� �� ��$ �  . � �s�   6�� ��l&� 
� � - ����   ��#$ �� ' j

  4c� )��� G�6O�	  .  � �� 	���      	( ��	Q* �� 42� p�b 0*��� �+,� ���,� � ��� �� »   6#�� q	M���   P�#= �	6

D���+2�'K «��'��$ �� )D'c� j�� 
U�	2 
. G�6O�	  �	����"  ���� 
+$N- �� ���. )�	s+2� .

 »  ��' � K' >�A �)	-"' "� "&'�' D���+2� 4' $�� K���� 42� ��� � L1� �� 
; > �� p�� 
Mc  
' K

 c� �	c ��     �  3�(	� �	M  � 

�   ���N- '&@� c. �  ���� 
. �  U+c� r�� �   � �� �42� ���� �� �'  �	��	#2 �� � �



��

   � � 42� )	->'   7 �� GOA��   ����"= 46@  � �   Lz� 	� �� '  9I� � 
� 	( m� 69� �   #( ��   #� �� �>  #��L.«)  �	#6(

0
&�.(

  � )�=b	� �'   � �� 
C&�	�   ����� ���� �� �       ��	#
� 	#� 
#����� ��	#�	
��� � �	#���� �#�� �� � ��

  ��� » 	��� �"$  « "� �' 	( )"�'   "& 	�  »    	#�� " ���#$�«  �» 	#
*��   	#�� �«  �»  �+#,�'   	#�� �	�«  � »  
#/��

  	�� �	-"&&.� «  � »���'    	#�� �	-"&&. 0� «  #�  #� �	      1� �#���� �� 3�	#2 
 #��   �	-�	#2 � ����   1� 	#�  #��  �� ���

���/'� w�O� 	( �	��	2 �	����- .

�� 
�� ��9:  	( 72�� 
� 82	��'6(��;:

�?	@A�> 4'<��� "(��= 
� �	��	2 )"&) "$	� "'	� 
�<(

�> ' 
+$� �� 	'�� 	�+2�� 
&�� �	. �&. �<�

�> '?	@A � �	�� ��C,� 	�	� �> 4'1� "�� �'<"�	

�D���+2� 
��	( �'	� ' E���� 
� "��>'<"

��+,� '1� 
 �F� �	��	2 �	�� "&(��= ��:<�

�> '��> GA 	�	( �"� '� "�?	@A 
&IJ �� �� �	��	2 "& ��� �<"&&. H�	= 4

��...

"�'�'D���+2� 4'	( �	��	2 ����/ �� K��� '42� )��� ���* 	.

O,S,��4��� �����L��!
� H� X

=���A �� ��'"� "'�'D���+2� 4'� �� K�q w�$ 
� ���� '��6  ���&� m:

�$ 
� �	��	2 ��C96� � ���=���� )��"�>�  � ��= 

�"�'�'� k	2��� 4�� 7�&�	z� �m
* �� �"� '�',&.�� 4�

��'      � 
� �( "�@� � �(	s� �	z�"� �+,'�� �� �	&.�	. � ���'-�� T�>�A �� �"$ �'"� "&'�'D���+2� 4'K.

"�'m�	� �r�� 4.�$ � Y� '� Y	&,  �+&��- '":



�	

 » ��� 	�' ��	� G' . �  "� k	2� 
'�' D���+2� 4'  7M� �i� K  � �� ' 	� G #'          �	#&.�	. 
#6( 
#. ���� ���#* 


�O2   	��	2 u9+M� w�  (	-> �� �   "&$	� �����=�� m�	.  .  ��� �	l+ � 	�'   	( S"( 
. ��    #c� �4.�#$ ���  �� 

  � �	��	2 
.� � �  � �"&. � � ��L�   +,� �	( S"( 4�� �� 4A�,�'	( 4.�$ ��	�*� � 	#( 
�	 �� � o�?��  #� "

(	-> 
��	( 7M� �	&.�	. 
6( �"2�� 4.�$ u9+M� «.

��'�s� 4�� o2	&� 4J�A �	z'+=� ���� �� `��= 
� �	&.�	. 
� �	'� T'2 �	z�	( �+c��-��= ���

@� �� _�M+� �	&.�	. 
9=�"� �	C�� ���- 4�� G���	( �69� �y96�� �"� "&9� � 

��LA�'(	-> 7�"�� �� 	( �	��	2 '��	= ��"�

��'D���+2� �� �+�� r�� �	z�	( �	( �	��	2 �*� �o

��LA�'�� )��� 7��	&.�	. 

�1� ����� �� 4��	U� 7(	. ��� 
O��� �� �+�� r�� � ���� 3��	� � ��C96� G

 9. ��O�� �- ' ? G�  � ��  #' ���	� G #2  "#� 
#. 4'�' ��+#2� 4D�' � 0A	#&� K #' #�  �� ��  4.�#$ o #��

	6 '")- ��9&'�Vg[d( :

� � ��	��(	-> 	( 4J�A �� 4.�$ 
. ��$ �'�?�� �"2	&,� �� 	� > �"�	 #' "#&� 4�    )�#�� 	#� > �� � "#&. 

������	6  '".

�� 4.�$ 
� '(	-"�� �&�� ���� �> �� 	� "(� '"� mt	c� 
� 
'�' )	F  4"&..

������ 'F&(	6( �	z�?	@A �� Y�+&. Y	6�� � �����	� �	( 4� 
t��� o2	&� ��"&. .

���$ ���i�'1� � P�9O�	  j��� GC6� m*�"� 
� �� "�	c�	  ����" 	2� .

� � o����   6�� 
. ��$ � 9J� �	6�   � 
 �- 
� �     	( S"( 
. ��$ 
+A�- �    #� � �"�"&9� � � 7� #&�   )"#$ 

	6� ����'� 4��+,�- ���* ���.

�����  � 4.�$ '    ����� 
� �� �	C�� G�       $ 
� �� 0�	&�� �	�� 	� ���> � � )��   �i�      �#� 7#M�     	#( 4#J�A 
#��

�M� )"$ 
+=	&$�"(� _ .



�


� � ��	� �     �+6. 0�	&�� 4*� 	� ��$ �     	(	O= w�J� S�J   �6����	6�           m#�b� P�#/ ���#J 
#� 
#. 

� 
+A�-����- ��$  .

���� �� '� v	
��� �	z�����	� �	&.�	. G�� 
t��� �� �	6  '" .

�� K6. �	��	2 
� �� n&(	6( ���A� �	+A� 	� "&. '$ 
��	�C��.

�
�	&�'� 
t��� �2� ��"� ���+� 	� "&. �?��c� 
9� 4'	C'���J 
� �� ���A� K�@� _M,� ����. G.

�> '�F  )"&� )�	��� �CA� �> '�U� �� )"&'� 4�"&.  .

�����         $�� �	( 4J�A �� G+c� ��2 � mt	c� m� �  � 
t��� �  &+
� 
. "&. ��	C6( �� � � �zc � ��$ � p	

 
*�� )	��	2 � �	. 
�� (42�.

��U� o��� '
$�= 3�F  4�1� 
� 4
c  
 	&��� ����$ .

�� ��	��"� 
. ��$ '�' 4.�$ 4'���� �	��	2 	���  �62� � �l  ����- 4.

O,U,��4��� �#����L��!
� H� X

>�A' "� "&'�' D���+2� 4'  � �� K�      �� )�	s+2� 	� ���� '  �#F?� K      ��#� �	#C� � ������#* 
#@?	O� ���#� � .

 2�� P���	���     ����6  �� )"$ )ayV( � ��  �F?� " ��� �   >�A �� 0�	� ' "� "&'�' D���+2� 4' "$	� K)  ���?��

VZ[V(.

  UO&� �l  ���     �I� �	R> 
OU  � "� )�	���'�' D���+2� 4' � K'      @� 	� �� �	. 
. 42� G �#� ����� G #' �4

 	( S"(�    D���+2� � �"� "&9� � 	( �  �&. �  &. �	R> �	��	2 �� .�' 0/� ��'��$ 	' �&. j�' K�	��	2� �

 � " ���� D���+2� �F 	� 	( �   @� � _M,� �  +� � "$	� G� ���� �	C�� 'c� K� _M,� � ) )�� #'L- 	'   ���#� 
#&

D���+2� �l '4c	(  ("(� �	,  ��.

  ���� �	��	2 �(�' ����� K'	( S"( �4�D���+2� � �"� "&9� �+� �42	( �� �-�  #'  �	#.�� G #' 	

  $ 
� �J	&�� � )��   � w�� �	C$> 'L�   �  
+$�'  " �,  3��L- 	.����'   � 
� 82	� G+A	'      
#� �	��	2 
. 72�� G

� 	z.�	� ��� '� "'42� )��� 	z. �� �	��	2 
. ".



��

>�A' "� "&'�' D���+2� 4'K  ���'   42� �6+c� � 	 .1���   �( �� �' �� K #.��  1� o#��� ��#F?� �	 #�� �� �

=��� � '  �F'  �L�� 
6( 	� C,� � "&(� m) �F?� �   "$ "(��= ���L�  .����   �Y	��  #' 1� K #��  � #'    	#� 
#�	� 	�'  �� 

2� �	�+*� �+c� � �   � o��� " ��� ��"'  7 	( 4J�A� -�L� �     � ��$ �  � 
� �	'     D���+#2� �� 
. ���� G�  � 	#( 

 	( S"(�   "z� �"� "&9� '  ��$ �l  " .    	#( S"#( 
#� " ��+  �	��	2 �-��    4#2� ��#= 
 b	#2 ' 	� �"#�	 #' �� "

2�  "z� ��= 42	'  	6  �l  "'  D���+2� �-� �"� 	( ��	��	2 *� � 1� o��   �"&. ��	��	2 	� '   ����� ��  " #'   ��#= 4

"z�'	6  �l  "'".

���	&�' ?	@A �G� 	( 4�'   �� �� 
. � �"� 
&' D���+2� G�    ��� � ���� �	( '�	�       #� m#6� 
#� 	� > �>  #'   
#
&� "

6t���     	� �� 	�&� � ���� '   Y	2 �	'     )	� 7$ �( 	'  6  p	z � �	� K���$ .@*���� 4'>�A 
. 42� G'"& "#� '�' 4

D���+2�'( K�	� �' 	����"  .



��

(��)* �	��)+,-. :0���	���	 1����% � �2�3

..........��L��!
� y�3!*�.................. 

.
 ....................................Feedback........................................................

          �#6    K�Cs� )"$ 
t��� �F?� �� 
. �9���� w�/� 
� � �	U�*� m6� �� K'D���+2� 4'�'"� "&'>�A

��$ .

     �� �� "&'>�A G'� 	( 4c'D���+2�                u#9+M� w�O#2 G�#� �	#��6� �"#&'	6  �6  G'�"� 
+c� �	QA K' 

      4,-�� � 4A� ���  �	��	2)
?�	
� ( ���� ���� .         K#' )	#� 7#$ �#( 	( �	��	2 �� ��	�c�    ���#J 
#� �	#�

     �	( �D���+2� �u@/ � ��* v	U  �	( 4J�A � 	("'"�� ��	��	2 4'����� )�	��� 	� "&'> �� �( ��- �62�

          "&'	6  �l  "'"z� �	(��C96� � 	( 42	�2 ��"� "&9� �	( S"( .      )	-"#'� �� �=�� 	( 4c,  G'� �� �b�6@�

 4�G71

SWOT

�%��=
���E� *���#�

 �T1�����

��>�R+

 ��(+"	

 �I�J���

object

 ��(+"	

 50�

Goal

��
����

Mission

RC&�_ 4�G71 �(

Stakeholders

 �4� 5�6%)�+
���(
 
��9�:	 E

����� P

 �;�)�<	 S

 
=�>� ?� T

�+
�� 5�6%

 �>�� 

�#��#� �)��# 

�����"� 

9��G;[ 

S�T1�����

�R��1 ) P�$71 

�%��
�=�% 

���@���



��

     "&&. �� �&�,  oU� ��= G�,�� �	( . �t	6(��- ~�  G'� m�?� 	()     p	#z � �	#(�	. ���#� �� �#I� �� )���

  )"$ (         "&'	6  ���� �� Y	@A 4.�	,� � 4�*�= 
� T'�,� �� ���A� 
. 42� G'� .     �	#�  � ��#* �	#�	
��� �	#z'�

                 ��#$ p	z � K'D���+2� "&'>�A �� "'	� 
. 42� ����/ �	(�	. 
96� �� 	( 4�?	@A 
z�+  ���6  ���=«)  �>

 �"'�'�VZfg.(

  "�.�� �	� �  ���- ��  :                ���#� �	��	#2 ��L#�� ��	#6� 4.�	,� "&��	�  ����1� Y	� �� �"$ 
� �	� �

 42� �	��	2 m. S�"(� 
� �"�2� )���1� � �L'� 
�	 �� 	' K'D���+2� �L'� 
�	 ��.(

           
#2 G#'� 4#2� )"#$ 49sR �)�	2 �(	} 
� ��&� 
2 �� K'D���+2� �L'� 
�	 �� �	("&'>�A o9R� ��

    4�� �> �� �� ��&�                K#' �#( 
. �?	� �� �"&�	  �� )�	2 �(	} 
� �J	&� �" �$ �� �'	2	&$ �-�	2 
� 
. 


,'" � "&��	�  m6� 
J�� �� 	� > ��"&+c( )"�;�� �96� � n&2 ���- �� :

 I�� �C#�:           4#2	( �	��	2 ��
(� � 4'�'"� �9J� 4�?��c� ����1� � �L'� 
�	 �� .       G#'� �� ���'"#� �	�A"#(

� 42� ��	
� v	
����:

� 
 b	2 �	( 
�	 �� � K'D���+2� �L'� 
�	 �� �	&2� 
���

����1� �	z'� � 	� > ����� � ��l&� �� �	&�6�� Y���

� �"� "&9� �� �> �s� � �	��	2 ��C96� hO2 �	U���

c���	�  
�	 �� �� �'��L� �� o
2 ��"� �� p	z � )"'6  �� �	. G�> '>�A �	R> �� 
. "&'� 
�	 �� "&'L�

D���+2�'     p�� S"( )�	��� �K )�����   � � 
�	 �� ' 1� �	z��� (6���6�        �= 
��� �� 	. �� �� �> � 
+A�F  ' 7

  " � )��"  ���* .   	( 3�F  o9R� ��� +&2 �   � 
�	 �� 
� 'L�  � 
�	 �� �'  "� � ��L'    	( �	��	2 ��� @#2�  #� �   �"#&&. 

1� ��"@���D���+2� ���'1� � K�� �������	�'����/ ���� ����� � 
�	 �� "& 	2�� m*�"� 
� ��.

"�' �� G��o  � 2	2� mJ��   @� T9O� � ��"&&. G)�� UA #�4� C#,� �6. m�  �#
(�� 
#+�1�  #�� D���+#2� �' K

}� 
. 42��� �> 
s�F������� ��� UA��> 4�D���+2� 
�	 �� L'42� p�� S"( TUI� ��l&� 
� K.

E�� �C#�:� �� 
. 
; > �� p��� '+,� "&$	� 
+$�� 4.�	,� 3�	z� 	
�� �"&&. .



�


����� '� 
�	 �� 
C&'L�D���+2� '"� � K'�'1� 4���� 	� �UA� 4.�	,� �� 42� p�b �"2�� p	z � 
� 4

 `	M$� � �	��	2 ���
(� 
��6z�9.�"�q �s  0���� Y��c� � �"$	� �����=�� 
�	 �� .

      � T9@� k	c�� ����A� �"$ "&� 
*���              #� "#&9� �� p"#* �	#
i �#s� �#+6�� 
#6( �� � ���. �" �� �"

	��L?��� 
�	 �� 'L�"� � '�'D���+2� 4'42� K.

1���  +&2 j���� �� t� �|  �k�t��    462 
� 	( �	��	2 �� '-�	���� � ��+,  o#c. � E	U���+=�  #� ���	

��	� � �+,'LF'&�� '+&2 
O��� G�� � �
(� 
O��� 
� � �� )	( �	��	2�'- �	�)" �(�� ����/ 'I� �	z�	( j�

���   
�	 �� � 7M� "�'L�> 	� p��� '�F  )"&�?	@A � �	( 4�+=�  #��	�    �L#A� �> 0#
� 
#� � 
# 	
9���� � '  )�#�� 7

���� �� �	6+�� � '� P	z�	6  '".

  +� 4.�	,� ��"��  �+�� 	� ' � G� � 7�&�     ��#� r��"#� � �          
#�	 �� ����> �� ��#�� 
#�   #�L  ��	#2   �� �	

� �	� ��= S"(��"&2 � " 	�  p�(Not Invennted heve)  NIH��	� 	� 
 	F «� �(	} )�	������$ .

� ��	
� 
�'� p��� ��F�	�  �� m
* "&(��= �'6�� �"$ �	( ��i�� �"&$	� 
+$�� 7U  	� > q	M�� �� ���N- �.

��>��##-�� 
##6(  
##��6z�##
(� � `	M##$� � 9.##�"�q '0##s&>�A �� '�� "##&##���##�� � 
� 
##�	 �� 

D���+2�' �K'C�+cM  �� �L- G'	( 
&����$� �. 42�  �� 
��� �> 	� 
���$'".

"�' � ���� 	�      �+#,� �p"#U� j= �	&.�	. ��    	#(   �      � ���#A� � �	-"&#$��A '       #I� � �	��	#2 �� �#F� j

 	��	2�EL�  `	M$� 9.�"�q 's&���� �� 0�� �	6$ 
� 
�	 �� �> '"&.

  ��6� 7M� ���  �) � 
� �	      p��#� p�#6� 4.�	,� ���� �	C$>(    Y��"#+� 7&#.�� �  #&� �     
#. 4#2� G

�
(��� }� �  � 
�	 �� 
s'L�     
� �� �	(��� �	. �   #� ��N-�� �           #� 4.�	#,� �� �> p	#  � "#&. � ���N#-  .+ �  
#z

     �
(� 
. 42� �> �( Y�6@��    ?��c� 	( �	��	2 "$�� � 	( 4�   �	  �� ��= ' � )"�       � ��	#
� 
#� ���	#F � '  ��#F

�
(��@6�  �U9@� k	c�� �6  ~�/�� 
� �"&.  .+ �� 
z'"&2 ���} ��� Gp��(Strategic plan on 

the top shelf) spots'	� � 
�	 �� "&2 �" 	� )�	s+2� ��"� 	' 	F�42	( 
cs* �� �> �"$ .

  	( ��	�� 
@2�� � "� '�'  �
(� � 4�  � � '  96� P�	z� �	z� �s� ' +=� � #�     �	#. p	#z � �� �	�   8#2	� 

�A>�	� �� p��'&�"� '�'D���+2� 4'� K�"$	� .



��

E�
 �C#�:��'2 �Cs� ��C�6+c�

 )	c�9t�     " � hO2 	� 
. �� ' 9@A 
,�  � 	� '   6  �" � )"$ �	z�        " � hO#2 �	#6( 	#� ���� '     ��#. m#� 
#, .

»?>
 � ���+,�G«( 

2�
��6z� �� ��	
� ��+c� ���� 
. 42�L�� �� � 	� m. "J	U� '"C'� �	. �F�� �"&&. '�@� G' u

  �	@� 
96� ��' ���� u� ��6� � 2 � 	( �+c� � �.k�.��(GST)      
(� �� 
. 42� VgWe  � �� '  #2	&$ 4c�

�� 
(� 	� � "$ �"Vgfe" 	� 4�	i (General systems theory) .

���	&�'�@� G'�� �u' ��F  EL� ��C'&@� 	�&� m� ' �� 
9�c� K'� 
9�c� ���2 |�2 � �	�� K' �F

6  �G+A�� " ���  �� �� 	�2�	( �+c� � m�	C� Y	� �� � )" � �	��� 
� ����� UA�" 	2�� 4.

 >�A ��'"& 2 �6+c�  �� L.�6� � @/� �+�   > ��" � �,� �� �> 
. 42� ')"& P�9O�  #'� 	 #'  ��#= Y> )"

����"&� '� .�	. Gs+2� �Stephen covey� ��- '" : »	� 	�'  ?	#� �� �� ��#= �	. "�  #&. �	#R> �  
#. �

	�'        � )��. _M,� ���	. G(q �� �� �> �	'� «  &� �� 	�&�� +?	� G�   � 
. 42� �  ��� � 6�� �� F� ���'F� �  
# �

�	6�� ?	@A � 	( 4�     2 ���J 
� �� ��= �6+c� �'� �( 
� �l&� � 
��	�C�(� " ��   D���+#2� ���#J 
#� � �' K

&. )������.

 2 �Cs��6+c�   � 	� 
� � �- '  9J� Y��I� �"�  ?� � � ���� m�  	��	2 �     �+#,� 
� 4�"= 	� � 4#2� . «

�F  |��	� ��> 
��b |�� Y��I� �� L.�6� �'�+,� 	�� ��"�42� .«) L&�( �VZ[Z.(

O,=,X��L��!
� ���� ���*�. �� [9� M�\*

                ��6#$�� m#'q w�#$ 
#� ���#� �� �� {'D���+2� �L'� 
�	 �� �� w�O� �	�  G'�� )"6�)  ������#$

VZ[\ .(         �#,M� �#i� 
� ���� �6  	� > 
� 
��� ��"� 
: )��� {'D���+2� �L'� 
�	 �� {s&'b E�L�� ����� G'�

�"��� ��L'� 
�	 �� ~�  G'���� ��.



��

V .           �#� �	��	#2 �� �#U�6� � �#�-��A ���#��1� 
� �z&� b�6@� 
. K'D���+2� �L'� 
�	 ��    �"#&'>�A ���#$

           4#2� L#�F ��� 4#��	U� � 	#2�A 4#*	� ����$� .              � ��N#-��i	� �q�s 	#� ���#A� ��	#C6( � 4.�	#,� ��N#?

42� )"&&. G��@� �	�c� _�M+� .�� �l&
�	J "��	2� � "$�� ���'"� m�	$ G'��$�.

a .          "&&. r�� �� K'D���+2� �L'� 
�	 �� "&'>�A � p��s� �+c'	� ���'"� .        G#'� �� �"#�9. ���A� �� ���"@�

     
��z� � _�M� 42� GC6� "&'>�A   �L'� 
�	 �� �� ��  "&$	� 
+$�"       42� p�b 
: 
�	 ��  �$���> �	(

� ���* �	. ��+2� �� ���A� G'� ���� �� K'D���+2� �L'� 
�	 �� ����.

Z .'>�A               "$	� b	� 
� G�'	� �� � G�'	� 
� b	� �� �	�L6( �+c'	� K'D���+2� �L'� 
�	 �� "& .      ��#F'� ��	#
� 
#�

 u9+M� �	�,M�     " ��F� )"�� 
� "&'>�A G'� �� �"�9. 7U  �+c'	�  .  �� ���#��1� �	��	#2   �@*�#� j#UA 

    
. 42� �'N� 	C��	�,M�  "&&. ���1�  .    ��L#'� 
#�	 �� �G'���	#&� �	��	#2  �+#c'	�     ��	#2"&6 ��� 	#� �� �#��1�

	�,M�"&&. �	R>   .�� G'���	2 �	C$> �� )	F, �� �9J� �	�+'��"I� � �	�+�9�	* " ��� .

W .         K'D���+#2� �L#'� 
#�	 �� �9J� 
+�6.) ���#
(�� (  
#+�6. �      �> �#��A �	#() �#'���� (     
# "� �� �+#c'	�

"&$	� �����=�� �
2	&� ���M� .

\ . 'D���+2� �L'� 
�	 �� 
+�6. �	Q��     " �#$ P	#M+ � ���N#-��i	� � 
#��z� �_#�M� k	2��� �+c'	� K .

�� )"$ o'��� K'D���+2� 
�	 �� "&2 4�s�. �� �,'	��A � �2	�2 �	�	�+ �"(	. .

d .      
�	 �� ~�  �� �'�Lc� ��i	� ��	+=	2 m����    "# ��� m#J	� �'	#+  � K'D���+2� �	( .   �����#U� � G� ��#*

     +2� �	(�	�@� �Y�U+2� � L.�6� ��L�� � ��C96� Y�+&. )�I  ����"M ...    ��	+=	#2 �#�� m#���� 
96� ��

 �� P�cI�" �$ . "&$	� 
+$�� m�	. S�*� ��= u'	}� m6� )��"I� � 4�(	� �� �+c'	� ��L'� 
�	 ��

        " ��> �(��A �� ��	+=	2 m���� ���1� 
&��� �	�  ���J �� � . 4UA��� o9� pL9+c� 0*��� �=�� �� G'�

 
 	M����� G�?��c�42�.

f .        42� �� 
&'L( � �� �	�� K'D���+2� �L'� 
�	 �� .     �#� 
�#J�� ��N#?       )���#� �	+=	#2 �� 
#. ��#$  ���#� ��

      ��$ )�	s+2� �L'� 
�	 �� ~�  G'� 4'�'"� .    P���	#� �� "#$	� )"#$ u'�@� )���� o?	* �� 
. �+�?	@A

           �	'��� ��+,� 	' 	��A�	. �"&6+'	/� � �&A 4�s�. �
&'L( ��	�� 
s?�� �	�� �� ���$ .    �	+=	#2 ~�  G'�



	�

           42� �����=�� �'b	� �'>�	. �� � 42��- 
z�+  � �'N� S	O@ � ���F96� .     �� 
#. 4#2� 4�� G�6( 
�

)���� �	+=	2�� �	' �C' � 4c�� ��* � 	��	2 �	+=	2 ���&� 
� ����$.

[ .      42� �D���+2� �K'D���+2� �L'� 
�	 �� 7M� G'�+6�� .    �L'� 
�	 �� ��F'� ��	
� 
�     
#. �C'D���+#2� 

       ���"  � �"&� 3��� "$	� _M,� �D���+2� K' "*	A .           
Is#J �� 	#' K' �� ���+� �+c'	� �� �D���+2�

��. G'�"� � 
J�= .

g.         mJ� K'D���+2� �L'� 
�	 �� � �D���+2� G'�"� ��" ���� �96� "     "$	� 
��� � "�.	� ���� �+c'	� .   �L#'� 
�	 ��

   	@$ � 	(���> �� �+c'	� K'D���+2�4�@*�� 
� � "&. L�(�� 	(�� "$ � 	(������� 	( .    �#��1� ���#� 3�#� G'� �
+
?�

�6  �s  ���6  �U9� "�s� �� �@*����R ���	l+ � �	z'� � ������ "&9� 
C9� �"&."&. .

Ve .          �'>�	. 
  ��$ "�.	� �,M��i� �� �+c'	� K'D���+2� �L'� 
�	 �� �� .      S�"#(� TUI� �	&@� 
� �,M��i�

 '>�	. �        �� u'�@� 0�	&� �� 
&��� )�	s+2� �	&@� 
� ���$ .
�	 ��                )�	s+#2� G#c�� �#I&� 0�	#&� �� 
#. �'	(

��      "# ��"  K'D���+#2� �L#'� 
#�	 �� �� �(	#F'	� "&+c�  S�"(� TUI� 4�� �� 	�� �"&&. .   ��	#
� 
#�

     	�+c'D���+2� 4cM  4'�?� � 
R"R� ��F'��    �= K'D���+2� 
�	 �� K' G'�"� �+c'	�    |�#2 � "#$	� P

�> "�>�	. � P�9O� ����� ���� �'	(�	C(�� 
'���.

VV .       	(�	. p	z � �� �� 	� > 
.��'� �" �s&+� K'D���+2� �L'� 
�	 �� �� �"$ ��-�� �� �sJ ���'"� �� �=��

   �� �	� �	$ )��������� .       �� �A	#� �#s&� 	#� 
#C9� �"#&&C  	�'L'� 
�	 �� 
� �C6. 	�&� 
  42� GC6� 	� >

�F'�       "&&. �$��� 0 	� 	' � k	' �	z'� �� .             w�#J� �	#$�� � 3��#�> T'�� �� ���'"� G'� 
. ����J��

	� ���A� "&s}�� G�?��c� �" �, "&'	6  	� > G'LF'	� �� "&6*�� � )L�F �.

Va.            ��#$ ���#*�� Y�	#@� �+.�	#,� 4'�'"#� � K'D���+2� 4'�'"� G�� �+c'	� K'D���+2� �L'� 
�	 �� �� .  �	#��L?�

"�   �� �C� K'D���+2� 4'�'       ��$ �l  4*� �	&.�	. 4.�	,� ~�  � ��L�� �� 
. "&. .  ���#l  
� 
��� 
��-�

               
@'	#$ ��#l  S�+=� o��� �> �� v��A� �42� 
+A�- ���* 
�J�� ���� �	��	2 ���� �� �	&.�	. �	(�	�&,�� �

      ���- ��6�� �� �"&�. � 4��	U� ��&.���    �� 	(�	. p	z � � 	(��$ . � 	�         4'�'"#� 7#U  ���#�� G#' �	��	#2 �� 

� ��C96� � �	+A� �� ���1� ���� ��	2 
&��� ���	2 n&(�A �� 	2� ~���...�42� ����/ � �"�9. �	.	6. .



	�

VZ .         4A�- )	
+$� �&�� 7�� 	� �+c'	
  �� K'D���+2� �L'� 
�	 �� .      �� �	,  �� )"&'> K' �&�� 7��   �� �"#(�

     �	2 K'D���+2� �L'� 
�	 �� 
. �?	�       �#� )�	#�> )"#&'> G'"&� ���� �� �	� "#&. .  K#' �	��	#2  �+#c'	� 

                "#&. ��#2�� ��#= )"&'> ���� �� 
 	&��"� � �	'� Y	6+�� 	� �
 	&�� 3�= ��'�	&2 
2 m*�"� .   �'�	&#2 �#(

          ��#$ G'�"� � ���- ���* 
@?	O� � T�UI� ���� 4*� 
� �+c'	� .      
#. 4#c&'� �'�	&#2 Y"#� �#@*�� 3���

   �� ����� �� 4'�'"�        ��"@� 
  "&. �I� � ",'" 	�� ��� 
. "&. .  �b��2"       ��#. "#'	� 
� "$ ��O&'� �-� "

             ��#$ �	z'� )�l+&� ��R j'��$ 	� �'��	'�� ���� �-�	�> 	� " �$ )"�2�� �+c'	� .    G#C6� �#c'� �'�	&2

���� �L'� 
�	 �� �� �6�� )	F'	� 	�� �"$	� 46���� � ��- 4*� 42�.

VW.     � �L'� 
�	 �� � w�� 
&'L(   
���� �� �+c'	� K'D���+2     ��$ 
+A�- �l  �� 
 b	2 �	( . �?��#c�G     �+#c'	� )D'�#� �

      "#&&. �	#z'� 
?	#2 �&� K'D���+2� �L'� 
�	 �� Y	2 G�?�� � 
 b	2 ��	� 
���� G�� �&$�� " ��� .   �L#'� 
#�	 ��

             �?	#� �	#�C6. �	O�� �� L�  �� 
 	M����� " ��+� 42� GC6� �zc&� � "&6A"( K'D���+2�  
#� �	��	#2  o#�R�� 

"&..

V\ .  ��	
�"    �6  ���- )��" � 
. �L��   �6  �( 4'�'"� ��$��$  "      ��"�� L�  K'D���+2� �L'� 
�	 �� ��

���� .       �	#. 
#� ��	��	#2 �#9. S�"#(� G'�"� �� ��� ���	�c� �s�. ���	
� K'D���+2� �L'� 
�	 �� ��

����� .         �� �� S�"(� G'� TUI� ��L�� ���+� 
C&'� ���� 	��      G#'� 
#. 4#c'���/ ��. ���- )��" � m6� 

" �$ ��6. GC6� "� 	� S�"(�.

Vd .  �6  � 	��	2 ��(                   � ����#&A 
@#2�� � 4A�#,�� 	#� T#
O&� 
#C&'� �#F� �"#&. ���#� ��"#� �	#��� " ���

     ����&A �� ����� �	�� �� �	����         )��� m#�9I� � � 	#2� ~��� ���� "'"� �	(       ��.�"#� 	#(�	�> � 	#(

  '	6&� �� )�	s+2�" .          �� �	#���� � �	�> �L.�� "��� K' �	z'� �	��	#2   )��� 
#.          p	#6� �� �� �	#�> � 	#(


&��� 
�9. �� 	("����� m�9I� � ���> 06� �6+c� ��O� 	( K' 4'�'"� �� �	'���/ �� "&.�	��	2

 42� ��"� .           � �"#�9. u'	#}� 
#96� �� �+#c'	� 	("#��� 0�	#� �	���� 0*�� 
� Y	2�� � ���> 06�

 _=	$���- P�cI� 	("��� 4'�'"� ��C96�.



 JC4E�
 :

 )�2* � K"+2L ���

 ���� ���*�. 8���L

]��L��!
�



	


;,:,���+� 

 7M� 
@2�� {'D���+2� 
�	 �� G'�"� )�I  �	�9: �T�UI� p	z � )�I  � 3�� ���&� 
� �/	� m�A

 "(� �� ���* �2��� ���� �� �L' �	+2� ����	,: .�"+�� �� �k	2� G'� ��    N#=	� � 0�	#&� � T#�UI� p	z � )�I  

  ��	�>  
t��� ��$ �� .                �> m#���� �  �	+2� ����	,: 7M� {'D���+2� 
�	 �� ����� )�I  "&'>�A �> �� |�

  ���- �� �2��� .     {'���� � 	
� �
���� ��  K�&C�AHP      ���- ��6�� o���� 
9c92 m�9I� 	'    
:   ��l&� 
�

     ���l  
OU  � 	�(	-"'� �"&� 06�   �	Q��          w�$ ����- �� ���* )�	s+2� ���� �K'D���+2� �'���� )��-�	.

��$ �� )���.

;,O,K"+2L E��*� ���

     �s�J�� �	@?	O� ~�  �� 
@?	O� G'�y          �	&#2� � �	#���� ��	#�> �� )�	s+2� 	� "$�. �� �)��� �9�9I� 

"'	6  ��2�� ��,. � �	+2� �� �� ����	,. 7M� ����� 4�@/��� ��'��� ������ .(  �� )�	s+2� 	� G�&;6

   K'D���+2� �L'� 
�	 �� Y"�) ��� Y"�'  ��c(          �'	#2	&$ T#'�� �� )��#6  G'�"#� �� 7M� P�9O� ��" � �,� �

   � ��� � � ���� m����swot�       �7#M� K'D���+#2� 4#�@*�� ��#2�� G6#/ ��> m#�9I� � 7M� �	( 0s&'q 

  G��@� �� ��" � �,� 
� ��	�+2� ��l&� 
� p�b �	( �D���+2�"'	6 .

     �*�U� � �U�U� ���A� 	( 0s&'q  �      �'	�(��- 	' � 	(�	�    "&+c(  � 
+$�N- ��i�� �	��	2 �� ���  
� 
:

 " ��� �@*��� �	l+ � �	��	2 �� 	' � " ��- �� �i�+� �	��	2 ���96� �� 	'.   �(	#-> 4#�� 
� 	( 0s&'q 4=	&$

  �	 > �	(�	�  ��  �  &� 
� �	 > )�U?	� �	( ���� �� ���- )���  �i�#� �	-"#&&:  4'	6� ��� �   � ��"#'"�� 4=	&#$

�	 > ��2 �� )" �$ �	z'� �	( 4'��"I�"$	� �� 4�6(� Lt	� �	�c� �.

"&$	� 
+$�� Y	@A 4:�$ �'� ����� �� "& ��� �� 	( 0s&'q:

� � 	��	2 �	(�	�  �2���

� ��: S�"(� � 4?	2� G'�"�

�4�@/� m�9I� � 
'Lz� �	��	2 ����� � ���� 



	�

� G'�"� � 	��	2 �	( 
�	 �� � 	( )����

�	��6�    �	( 0s&'q   �(  7M�   )" ����� ��  � ��� �	( 0s&'q   �     � ���� �	( 0s&'q  "#$	� �� .   m#�9I� ��

 	( 0s&'q  �              " ��� �'	(�	�  
� � 
+$�� �	��	2 �� ��	l+ � 
�  �	'�+,� �� �"� 
: 42� G'� ���  .  4=	&#$ ����

�b�6@� �	l+ � G'� ���� �� ��@?	O� ����� �	U�UI� � �	) �T�UI� G'� ���'	+2�� ���
(�� �	@?	O� � �	&2� 

      � �#9� � � 	+#2� 
@2��(...  �        �#(��- �	#( �#I� � 

�	#��  �            )��#- �	#: �� 	#�(��- �	-"#&'	6  �� ��#��

 {'D���+2� 	' ���A ����� �� �
�:����� )��� .

 ���� ��: j�I� m�9I� )� ����( �
: 4$�� 
��� "'	�  b�6@� ���i� ���	= �	(��"'�� � 	(" ��

   �	�"= ��b��I� �� ��	'�  �      " ��N- �� 	( �	��	2 � 	(���	�  .      	#( �	��	2 �� ��	�c� �	U�   �      ��#- �� 	#�&� 

 )��6  ������ )��� 	� > �� � �'	2	&$ �� H�	= j�I� �� ����� �	( 4J�A "& ��+� 	� > 
: 42� 4�@*�� G'�

  �   "& 	2�� m*�"� 
��� 	("'"��. � ���� m����   �� "&��	
� �	��6�  : �#2	#�2 m����) P(  � ��	#�+*� m����) E( �

 �#�	6+�� m����)S ( �'��?�&�� m���� ��)T(.

              ��#* v	#U  ����� L#�  ��#= ���� �� �	��	2 �()S (    u@#/ �)W ( 4#2�.      ��#* v	#U  4=	&#$

      	( 4J�A �	&: �� u@/�)O ( 	("'"�� �) T(  �        � S�"#(� G�#�@� ���#� �'	&
�          �	#( �D���+#2� � �"#� "#&9

  "$	� �� �	��	2.     ��#* v	U  �� ���- )���  �         )��#6  �	#�� �� 	#( u@#/   �        ���#� �� �	��	#2 �#9=�� �	#(���  

      "'	6  ��c� P�9O� ��" � �,� 
� ��	�+2�.     k	2� G'� ��    � ��� m����    �#� �i��    �#9=�� j�#I� m#�9I�  �#� ��

��6  �"&� 
+2� �'� ����� ����:

� ��	'���	�

� p	l  ���"�	c� # �?	�

� 	( {�&��� �	�96� # "�?�� m����

� � 	c � ���� 

� ���6� 4'�'"�

� 4�s�: 4'�'"�



	�

���	���� p	l 

     �9J� G.� 42� ��'"� G�&� ����� ?"� �        hO#2 K'D���+#2� �	( 
+�6. V)    ���#
(��(    hO#2 �a

)�t���� (       "# ��� )"#�� �� 
@?	O� G'� �� �� �2	2� 7U  
. "$	� ��.  +#2� 
#+�6.  hO#2 K'D���a)   �#'���� (

            )"#�� �#� �� 
#�	 �� �'	#�  o'�#�� � �&���	#� ����#
(�� 
#+�6. � ����	,. 7M� K'D���+2� 
�	 �� G'�"�

4$�� "(��=.

           #s9+M� �	#( 3�� � 	("#+� �� ����� �'	2 � � ��� � � ���� m���� m�9I� ��l&� 
� 
@?	O� G'� ���

        ���� �	( 3�� 
96� �� �"$ "(��= ���- )���  �
@?	O� G'��� )�	s+2�  »�	CA� 3�	�« � » #s?�� « � »  _=	#$

   �(��	�+�� � �	�@� �	( « "$	� �� .         K�&C� 
96� �� u9+M� �	( K�&C� �� G�&;6(AHP      
9#c92 m#�9I� 	' 

 6�� o����� - ����   "$ "(��= )�	s+2� .                   ���#� �#� 
#@?	O� G#'� �� )�	s+#2� ���#� �	(��LA� p�  � 	( ��L�� ��

Excel � EXPRO��� p	  ��  .

;,;,��4���`� �#�� ���*�. ����L��!
� ������^ _3. �� X� '�!
� ���

   �F?� 
� 
��� 	�� 9. � >�A '� 
�	 �� "&'L� D���+#2� '  96� ��#l&� 
#� � K #��	�  �"#� �� �> ���#6  ' G

D���+2� 
�	 ��'���	,. 7M� K�� m���� �	+2� ' p	z � 
� � ��"2�)  )�	6$ ����6 ZyV(:

 Y�� �	A :� 
9����� 
�	 �� 7'L�

 p�� �	A :� 
�	 �� 
9���'L�

   p�2 �	A :��� 
9���'  
#�	 �� o )���� ���*�. �� �($�� 8�� �� H
� ��m J.�>   H~������ 8���~L J��r 

                 ���*�. ����r �� G��CL � ������� � y� )��-��� �� G��CL p_3. �� H������ 8���L p�� _3. ���   � ��~��

 '�!
� �Z
�LB� �.����- I���� ��c�� �*�-��` �Z��.(



	�

 (��)* �	��)+A-.:2�3 �	�<	 � 
� �%�+�� ��
��	���	 ���
��B ��� �� 0
 ����	 ���

 �C�<�� �!D< E�?��CEO


��#F	� 
 ��	�<	 ���)� �����

 �*��%2 (�G��� E�?��

 �	�+	 H�I ��
��

 �F J� �K E�D6�

 �+
��� 
 �+
�� E%	�; ����� *

 5�6% L���	���	 E�D6�

Swot Andlisis

��	�<	 ���)� �D���� M
	 ���@���

 L���	���	 N�;�O�% �����

L���	���	 N�;�O�% 
� � 1��>
	

 
��#F	� ���)� �� P��9�

 L���	���	 Q	�F	 H�R �

 ��� 
�F 
��	���	 ��
��

 ���C+  S�	�G ��
��

 ����� 
 
��� �%�+�� 
	��* P��9�

��� �� P��9�
�G
��
��� 
 T2 (

��� �F 1���%U% ��
��

 �F ��� ��� 1���%U% ��
��

M

	 �

�3



��

� 
�%

�+�
� �

��
 V


�
 �

�3
 :



��

� 
�%

�+�
� �

D"
�%

V�
� 

��
3

 :
 �

D"
�%

 �
%�

+�
� P

��
9

�

 
�F���+ 
 N	�R+ 13����

(�); 
�F J��+K

�#"�9%

�#��?%

 ���)F

(�
�?�

 V

�

 �
��

@
 �

��



	


;,O,:,� �($��"� ���*�. _���

?���   � �� p	- G'C,� 
9��� G�� mc9��� 
���"� ��Q� 	� '  �	��	#2 
�	 �� � w�� �	2	&$�	. � ���

 ���	,. �	��� �	+2� �  	( 4 �	@� �&A� ���� ��' �> �  UI� � 3�����	U       �
#�	 �� � w�#� 4'�'"#� �p�� ���� 

   ������ �	�+:�	,� � �'���    � r	= � P> .. . � �� 
. ���'  �� |#� �
c9� G� #� (	#s� �	�   
#�	 �� ����#/ � �

�'L� D���+2� '  �z� j2�� K� w�� �  ���� �� E	Q����'G >�A '   ���	,. 7M� �� "&�   .�� �	+#2�  #�   �)��#6  "

����$ �� ~�/�� w�� �� |� "$ ��U� �	@� � G6�� �	��	2�	�  ��'���- q	M�� .

����    ��� �� |� p	- G' � o'       ���#$ � �	��	#2 p�#+I� 42	�   �	#@� �  C#,� �G�  �	#. m)��-���� �#'

D���+2�'  K )  hO2a (����  }� 
. �  �"� �> 
s' D���+2� 
�	 �� G'���	,. 7M� K�	+2� � "#$ 
+A�- �l  ��  .

"�'  � ��l&� G�  � �� c9  $���> )	-�	. 
�     (	s� � ��	
� 	� 	Q�� ��  � 
�	 �� � #'L�  D���+#2� '>�A � K'  �> "#&

 	&$>" "$.

 (��)* M
�<,-. :��B W�X;	(
�G	�<	 ����	���	 � 0) YZ�,(

���Y-���*�g E�* � E�*�H&
��P	�"��^ �� H)��-

:��� �#"	$ � !�� �"
����f�" q

O�&34� �(� �&2����� q"���`��. ).�" �

;��-��. �/���0 M�+"+2L � ����� '��Z� /����`� � �#4 �v�

S�%� 8	$ �"
s���L ���� �����v�

U����� �(��&2��&(� HP"� �v� /E�� ���� '��Z��v�

=���5$�� �6�� �(����*�. � D�? �����v�

W���>�.� ���� ���*�&(� HP"� �v� /� �r���� ���� q"��������v�

<)��3#?� 8"	$ �&2�E�� ���� '��Z� 8"�*�`�v�

d�2��� �&2�����`� � �#4 '��Z��v�

:e�*�+�� ��&2��` '��Z� 8"�*����`� � �#4�v�

::�#" � �(� �&2� '��Z����!
�� �Z
�L � l��#��v�

:O'�"�� �ABC����!
�� �Z
�L ��#r����v�

:;���>� �/� �&2����`��. )���� q"�v�

:SD�4 �(����*�. � D�? ��#r����v�

:U�A+F �"��E�� ���� '��Z��v�

:=E�+� ��"�� �(� �&2�)��- q"���v�



	�

&;6(���	� ��l&� 
� G�&���� � '	�  o�'D���+2� 
�	 �� '�	. �7M� K)��-��
(���q E	Q�� �� mC,+� 'C,� m� m

��-'".

 (��)* M
�<,-, :;	 (
�G��B W�X
��#F	� 0���	���	 ) YZ�.(

Y����-���*�g E�* � E�*H&
)��-��^ �� H"��P	�

:�2��� ���` �&2�'����
 q"�� q"f�

O �(� �&2��A��r q"��H
��� )��$ �".�

;��-��. �/���0 M�+"+2L � ����� '��Z� /����`� � �#4 �v�

S�%� 8	$ �"
s���L ���� �����v�

U����� �(��&2��&(� HP"� �v� /E�� ���� '��Z��v�

=���5$�� �6�� �(����*�. � D�? �����v�

W�#&"� �&$������ � ���� '��Z��v�

<�&r�� �� � �"
������v�

d'��� 
 �/� �&2����&� k.��� )���� q"���v�

:e�#" � �(� �&2����!
�� �Z
�L � l��#� '��Z��v�

;,O,O,� ���*�. �($�����

   >�A p	z � ��l&� 
�'  � 
�	 �� "&'L� D���+2� '        @#2 Y	#@A 4.�	,� mJ� 
� 
��� 	� � K�  	#Q�� "#$ �

  �	.)��-  � �� � "� �	'  � �"$�� ���� 	�     ,M� �l  o�	J �	2	&$�	. � �   � 
 �- 
� �� @�  �#�       G6#/ 
#. ���#- G

	��'  4»�+��'  ��� ��"@� G��� '	�'(��- � « ) ��	z� p"� �� E	Q�� ��"@�V\�s   (� ��'-D�	( �  `	= � �� L

 4?	� G+$�"  
96�»�-' �L��	c9� �� « � » +2��� )L�'« �»
9� 4J�A� « � »�� 
?	
 �� «"&$	� �����=��.

&;6(�   96� ��l&� 
� G��	�  >�A ���6  '   � 
#�	 �� "& #'L�       ���� )��#- �	#. �	#c9�  �#'      � �l&#� ��#O� 

F+s(�  ��- ��L-�� '"
.   9� �( ��    m*�"� 
cW� 4�	2 �     �#l  Y�	#
� � �#I� u#9+M� ��	
� ����� "#$ . ��

  
##+s( Y�##�##���> 0##6� 
##� 4
##c  E	##Q�� L�  ���##� �	##���� ##�	##( 7##M� �� �	���> 0##6� � u##9+M� �

�'	�(	-"�2	&$�	. � ���	
� " ��6 .

� 
��� m�	* 
+C '
C&� Y�� ��'>�A G'� ��l&� 
� � "&6"&� 0�� ' ���l  
OU  � 	�(	-"	( 3�� ��

 � �"+	(� +.�	,� �    
96� �� » �	CA� 3�	�«  �»?� 3��s�«�»	( _=	$ �� )�	s+2��@�  #�+�� � �	 #� #(� �	� « � 



	�

 � &C� L�  KAHP' 9I� 	�   6�� o���� 
9c92 m� - �����  - )��� ���   4#2� )"$ .         {#�&�� �#&@' �#=> ���#� 

AHP             � {'D���+2� �	��/�� �"&� 4'�?�� � G'�"� �� `	= � )D'� ��O� �      ���#� �	+2� ����	,: 7M

���- �� 
t��� �> �� ���+M� w�$ m'q �� 
: 
+A�- ���* )�	s+2�.

;,S, �#���4  � L��� �(	(
 J"(2L)AHP ()�c* ]� ��:

            �	#( ��6#�� ��� 
 	
$ Y�� �� ��A �( � 42� � 	c � �	( 
�M,� G'�+6�� �� ��' ��	2 ��6��

     #( ��6#�� G#'� �� �#=�� �"&: �� q	M�� � ����A        �'b	#� 4#�6(� �� �#F'� �#=�� � 
+#$�"  � �"#&� 4#�6(� 	

 "&+c( �����=�� .      "$	� �+,�� �	c � ���	�+=� � 4�?��c� 
��(�       4#$�� "(��= ��+,�� 4�6(� ���- ��6��  .

          �'�Lc� ��i�� " ��� �� 0*�� 
� � h�IJ ��6�� 
: 	z > ��..."$	� 
+$�� �   ��#* {#�&�� {' ���� ����/ 

     �� �	c � " ��+� 
:    "#$	� �� k�cI� ���	: "&: ��	' 
&��� G'� ��.       	#( {#�&�� G#'� G'��"#�> �	#: �� �#�'

   �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�Aa 	' AHP Y	2 �� �+�	2 Y� k	��� j2�� �	� G�?�� ���� 
: 42� Vg[e  w�#O� 

"$.

             
#� �� u#9+M� �	(�'�	&#2 �#2��� �	#��� � )"#$ )�	#�  	&� ���� �	( 
c'	U� k	2��� {�&�� G'�

�  "(� �� ���'" .              ���#� ���� 
#: �@�	#� Y	#� G�#� �� � )�	#2 4#�(	� 4#9� 
� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A

    u9+M� �����	: � ���'"� Y	
U+2� )"$ 0*��42� .              �#69� m#A	I� ��#2 �� 
+#$N- Y	2 4c�� Y�� �� )��@�

42� )��� 
������� )���6(L� .

        �2 G'�� 0�	� �� ��' �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A               	#� ��#�- ��6#�� ���#� )"#$ �#���� �	#( �+c

  42� 
 	-"&� �	(�	�@�� "&: �� �(��A �
���� 
9c92 ����� �� 
?�c� ���: 
?���A �	��� {�&�� G'� ��'� 

���� 
?�c� �� �� �s�: � �6: u9+M� �	(�	�@� G+A�- �l  �� �	��� G�&;6( �.

       4#?	=� ��#�- ��6#�� �� �� u#9+M� �	( 
&'L- "&'>�A G'�    ��� 4�#2	c� m#�9I� �	#��� � )���

     ���� �� 	(�	�@� �'� � 	(�	�@��                 �� �	
#2	I� � ��	#Q* 
#: �)"$ )�	�  	&� ���� 
c'	U� �	&
� �� G'��� )���

١y 0
&� �� �� �7M� G'� o?	O� G'�"� �� ) ���� �&�c�VZ[a ( �) ���� �2"*VZ[V (42� )"$ ���- )���.

٢-Analitical Hierarchy Process(AHP)




�

  "'	6  �� m��c� .                     G#'� �	#+6� �	#'�L� �� 
#: "#(� �#� �	,  �� ��6�� ��	-�	2	  � ��	-�	2 ��L�� G�&;6(

      � )�	�@� "&� ���- ��6�� �� {�&�� "$	� � .   k	#2� �� � )��� �����=�� ��* {'���� �	&
� {' �� )��@�

 ��'"� Y�J�(axioms)�'����� �� Y�J� G'� �	�� 
� 
���� �� 
: 42� )"$ )�	�  	&� .

;,S,:,� L��� �(	(
 J"(2L �#���4 I���

 �+�	2 k	���)   3�� G'� ��N- �	�&� (         92 m�9I� "&'>�A Y�J� ���&� 
� �� �'� mJ� �	��   �#
���� 
9c

�	
2	I� ��9: � )��6  �	���42� )�	�  	&� Y�J� G'� �� �� ����U� � G� ��* .

�� "&��	
� Y�J� G'�:

  mJ�V ( �2��@� v�$V :    ��&� h���� �-�A    ��&� �� B  ����� n"$	� �  �#�&� h���� B   �#�&� �#� A  �#���� 

n
1

��� "(��= .

  mJ�a ( �&F6( mJ�a :  ��&�A   ��&� 	�B      "$	� 
c'	U� m�	* � GF6( "'	�  .       �#�&� ����� �F'� �	�� 
�A  �#� 

 ��&�B"$	� �sJ 	' 4'	�  �� " ��� �6  .

  mJ�Z (�F+c���Z : �O= ���J 
� � "$	� 
+c��� " ��� �� ��= ��b	� hO2 ��&� 
� �
���� 
9c92 ��&� �(

$	� 
+$�� 
���� " ��� �� hO2 G'��b	� 	� �F+c��� G'�".

 mJ�W (���	l+ �V :���- p	z � ���"z� "'	� ��	'��� �2��� "(� �� �
���� 
9c92 �	6+=	2 �� ����1� )	- �(.

                  {#' �� � )"#$ ���N#- �	#�&� ��#A m#J� �	�� k	2� �� �
���� 
c92 m�9I� "&'>�A 
�&'� �� )���

42� �����=�� ��* ����� .� "@� 46c* �� 
: ���� � ����A �	'�L� G�&;6("$ "(��= )��6$ �.

;,S,O,� L��� �(	(
 J"(2L �#���4 ������

        	( ��	Q* �� �� 
��6z� "&'>�A G'�) ���- ��6�� (           ���#$ {#' 
#� ��M$ �	( ���N- 3��� �

  "$	� �� �UO&� .        
#��z� � �#�M$ ����#�� 
#� 
+#c��� �S�#� {' �� {�&�� 4s- ���� �� 
: ���� 
�

١- Reciprocal condition
٢-  Homogenity
٣- Dependency




�

       ���� 
9c92 �L'� w�� � ���� m�$ 4��             T#O&� 
#� �#F'� S�#� �� � )��#� 
9�#c� {' �
�  
#��z� � ��� 

��$ �� v���� �'	�  ��	Q* � ���- ��6�� 4��.

       ��'L�A � ��	6+�� ��"&6, �� �� ��� ���A� 
�9:�              �#� ��	#� ���#A� �#+� � ����"6+#2	�2 � �	2"&�� 

" �
� �	: 
� G���M+� �� )�	s+2� ��"� �� 3�� G'� "& ���.

  &'>�A �F'� �	�+��             � ��	#�6( 4#�� �� �����	#� � �	+=	#2 
#: 4#2� G#'� �#
���� 
9c92 m�9I� "

"&: �� 	��� ���,� m� 	� 	( ���- ��6�� �� �(��- 4:�	,�.

        Y	2 �� 
: ���'"� ���� ���- ��6�� ���&� 4I� ��= �	��	+: �� ��' �� �+�	2Vgge   �	#� 
#� 


� �� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A �	��-D'� �42� )" 	2�"&: �� �	�� m'q w�$ :

VyY"� �'	+�' � �F 	F' :

      
 	F' Y"� {' �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A�              �� �@�#2� ���"#I� m#� ���#� �'N#� S	#O@ � � )�	#2 

"$	� �� �	F6( ���� ��� m�	* �+��� 
� 
: 42� �	+=	2 ��"� m'	c�.

ay�-"�;�� :

)"�;�� m'	c� m� ����� 3�F  �( �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A  �� EL� 
� EL� m�9I� �( � �6+c�2

      ��� �� �	: 
� p��� ���J 
� .                 � 
#+=���� �	#�tL� 
#� 	#' � )��#: ��#F  m: 	' m'	c� m�9I��� ���A� �	��6�

"&&: �� 	(� �� �	�9: .�"&� �� �	: 
� �( 	� �� �� �( �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A 
: �?	� ��.

Zym�	U+� �F+c��� � �F+c
6( :

�9I� "&'>�A 
: �9'	c� m� ���� �?� ����- �� �l  �� �O= ���J 
� �� �F+c��� �
���� 
9c92 m

��$ �� 
+A�- �	: 
� L�  " � 
+c��� �O= ��R ���J 
� �E�L��.

Wy�
���� 
9c92 �	+=	2 :

       �(" 	��	#2 �
���� 
9c92 ���J 
� �� �+c�2 {' ��L�� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A �#� "#&:.  
#:

 	��	2 ~�  G'��	c ���s� 	� �("T�	O�
+$���E�L������ �"&� 
U
� u9+M� w�O2" �$.

١-Expectations




	

\y���- )��" � :

                     ���#� �#$�� � )��#: 
#��� �#s�: �	(�	�@� ���- )��" � ���� �2	�U� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A

"&: �� �(��A 	( 4'�?�� ���>�� � G�6M�.

dy��	-�	2 :

    O&� ��	-�	2 �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A        �� 	#( 4#'�?�� G�#�@� �� )"#$ )�	s+#2� �	#( ��	#Q* �U

"'	6  �� 
t��� � )��: 

2	I�.

fyT�s9� :

�
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A���$ �� 
&'L- �( �'	�  �
�� ���>�� 
� �z&� .

[yY�	@� :

                G�#� � 
#+A�- �#l  �� �� �+c�2 {' �� 	(��+:	A 
� 
+c��� �	( 4'�?�� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A

� >"&: P	M+ � 7A�"(� k	2��� �� 
&'L- G'�+�� 
: ��	2 �� ��	* �� ��A � "&: �� ���*�� Y�	@� 	.

gy�(��- TA��� � ��	Q* :

                   ��	#Q* �� �#U�s9� �#?� ���"  ��	,A	� � ���J� �(��- TA��� ��� �� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A

"'	6  
t��� " ��� �� �� ��-	 �- �	(.

Vey"&'>�A ����� :

&'>�A             � "#&: h�I#�� 
?�#c� {#' �� �� ��= u'�@� 
: ��	2 �� ��	* �� ��A �
���� 
9c92 m�9I� "

"&(� ��
�� �� ��= ��6�� � ��	Q*.

;,S,;,� L��� �(	(
 J"(2L �#���4 K��? �� Jf�	� J$

»         )"�;�� � m�,� mt	c� 
'Lz� 	� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A�       � )��#: m'"#
� )�	2 �9�$ 
� �� 	� > 

�    ������ �� 	� > m� 
 .                  �� � 4#2� )��#: �"#�� ��	6+�� � ��	�+*� mt	c� �� � ����A �	(��� �	: 3�� G'�







 42� 
+A� �	�� L�  4'�'"� ���� �� ��=� �	�?	2 .  �#� "'	� �'� p	- 
2 b�6@� 3�� G'� �� �mt	c� m� ����

��$:

;,S,;,:,� L��� �(	(
 8!g�


     
9c92 m�9I� "&'>�A �� p"* G�?�� �
���� �             �> �� 
#: "$	� �� 
?�c� �� ���A��- 7'	6  {' �	z'� 

S"(�" �$ �� )��� �	,  	( 
&'L- � 	(�	�@�  .

                      �#9: S"#( �> k�� �� 
#: "#$	� �#� �@*�� )"�;�� 
?�c� �� ���A��- 7'	6  {' �
���� 
9c92

          " ��� ���* 	( 
&'L- � 	(�	�@� �"@� w�O2 �� � 
?�c� .      4�	i )"�	* {' "&� �(        
9#c92 �#2� ���#� �@O* �

���"  ���� �
�����"&&: �	�� 
&��� G'� �� �9: "���* ��2 {' 	� " � )��6  �@2 ���A� �=�� 	�� .

��� � L��� �(	(
 w��*�:

Vy��	+=	2 �
���� 
9c92

ay �� 
s�}� �
���� 
9c92

               42� )"$ )�	�  	&� p�� ~�  k	2��� w�� G'� �� )�	s+2� ���� ��F?� 
: �'	z > ��     �#
���� 
9#c92 

���- �6  ���* 
@?	O� ���� �	+$�  G'� �� ��	+=	2 ."&'	6  )�	s+2� )"$ �A�@� 0�	&� �� "& ��� �� ��"&6*��.

            {#' jUA hO2 G'�� b	� �� 
: 42� )"$ 42�� w�O2 ��2 {' �� ��� 
s�}� �
���� 
9c92 �(

  #�6� �"@� w�O2 �� 	�� ��$ �� )"��	  S"( 
: 
+$�� ���� ��&�      
+#$�� ��#�� ��+#,�� �#J	&� 4#2� G

"&$	� .               42� ��&� 
  	� �&� G�� �	��6� � "$	� �	'� " ��� �6  �J	&� G'� ��"@� 
+
?�.      {#' G+=	#2 3�� 
#+
?�

���� �F+c� ��$ q	M�� "'	� 
: �6�6�� ~�  
� �
���� 
9c92.

                  � 
9#c92 G+=	#2 ���#� ���6� �"�	* 	' � �� 	* � Y���A {' �	�� �9: ��� 
�      �9�#,� �	#: �#
���

42� .           
#: "#'	6  �#� {#6: �#
���� 
9c92 4=	2 
� 
: ���� ���� 
&��� G'� �� �9: ��J�� ��2 {' 	��

 �� "&��	
�:

V                          � ��#&: �#� Y	#
 � �� �A"#( 
#� �#
���� 
9#c92 G+=	#2 �� 
�&'� � �'	�  S"( ���6  _M,� #

4c�� Y��2 G'�+��.




�

a      �tL� �	( S"( G��@� #) 	�A"( �'�(  � �� #         ��#�- ��6#�� � 	#�� T#A� 
#: 4#2� "�s� ����� �=�

��$ _M,�.

Z"&+c( �i�� �tL� S�"(� �� 
: �'	(�	�@� ���6  _M,� #.

W                        �	#( 
9#J	A ���#J 
#� 	#(�	�@� �#'� 42� G�6� 
�&'� �� 4*� � �	�@� �( �	(�	�@� �'� G��@� #

     "& 	� �s�: ���J 
� 	' ��"� :�	'��j2�+� �  �#= �#9�= ���J 
� 	' � �: P� P�#= �   u�@#/ � j#2�+� 

"&$	�.

\� m���� �'� � m���� G��@� #...�"@� w�O2 �� 

d	( ����= � 	( 
&'L- G��@� #

f                      ��#F'� � ��#2 ���� ��' ��$ 
+=	2 �
���� 
9c92 �� 
: "2� �� �l  
� "�s� 0*��� �=�� �� #


&'L( �����
&'L- G'�+�� ��� ���+� 	����: ���- ��6�� .  4?	� G'� �� � )��� m��,� �� 
&'L( 
� ��2 4
c

��t	6  �� P	M+ � ���� �� 4
c  G'�+,�� 
: �� 
&'L- .    �#�= # ��> �	6�6#�� ���� 0*��� �=�� �� G�&;6(

��6  )�	s+2� 3�� G'� �� ���� �� L� .

[ �+?	� �� �	( ��6�� ���� #)��= 	' ��> (�� p	z � p"� 	' � p	z � ���J 
� �� 	( 
&'L- ���� ��

4A�- �l .

;,S,;,O,'�� h 
�2� 

                         
#� ��b	#� hO#2 �� ��#= 
#����� �#�&� 
#� 4
#c  hO2 �( �J	&� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A ��

         ���- �� 

2	I� 	� > ��� � )"$ 
c'	U� ���� ���J .      ���	  �� �
c  ��� �� 	� �� G'� 
: . T�s9� 	� |�2

        
: ���- �� _M,� 
&'L-�( �'	�  ��� ��
c  �	� ��     �� T9O� ��� �� �> ���	  .     �� ��� 

#2	I� G'���	&�

���- �� ���* �I� ���� 
 	-�"� 46c* �� �� �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A:

Vy�
c  ���

ay�'	�  ���




�

 �� 
&'L- �( �'	�  �
�� T9O� ��� 
: �?	� �� �"'> �� 42"� ���� �c'	U� |'��	� �� �
c  ���

2	I� �
c  �	� �� T�s9� �� 
: "$	����- �� 

.

� �
c  ��� 

2	I� 

 ��l&� 
�   ��� �
2	I�                   �#��� 
#c'	U� |'��	#� � )"#$ 
#c'	U� �#��� ���#J 
� �J	&� �"+�� �
c 

 �� m��,�              ���#- �#� 

2	I� �J	&� �
c  ��� |'��	� G'� �� )�	s+2� 	� |�2 ����- .      �#c'	U� |'��	#� �#(

          � 
: �+?	� �� "$	� �	-�	2	  	' �	-�	2 42� G�6� ����     ��� 

2	I� "$	� �	-�	2 |'��	� G'�   )��� )�	2 

          "'> �� 42� 
� ��+2 �( �J	&� ���: )L�?	��  �� � .            ��� 

#2	I� "#$	� �	-�	#2	  |'��	� 
: �+?	� �� 	��

 �� "&��	
� 
: )"$ w�O� )"6� 3�� �	�� �> ����> 42"� ���� � )��
  )�	2:

V�	@��� m*�"� 3�� #

a'�	F? �	@��� m*�"� 3�� #�6+

Z)D'� ����� 3�� #

W�
'�U� �	�$�� #

� �
2	I� �'	�  ���

                   ��� �� 	#(�	�@� 4�6(� P�/ mJ	� ~�6z� �� �
���� 
9c92 "&'>�A {' �� 
&'L- �( �'	�  ���

"'> �� 42"� 	( 
&'L-.

;,S,;,;,[!	"
 ���-��
 

          42� ��6�� ��	-�	2 Y�+&: �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A �	'�L� �� ��'�  � 
�      )���#6( �#F'� ��	


  "&'>�A G'� ���                     � Y�
* m�	* 	' � ���� "� � P�= 
� 4
c  � ��6  

2	I� �� ��6�� ��	-�	2 ��L�� ���� �� 

��: ��	Q* �> ���� �����.




�

                     "#$	� �#� 4#�6(� Lt	#� )��#l&� "#&� mt	#c� �� ��	-�	2	  � ��	-�	2 
?�c� 
: 	z > ���   ��#�� 

       ��	-�	2 
� 4
c  " ��+� 
: ���&��    "&: �l  �	�}� ��6�� �(�        4#2� �����#=�� �'b	#� 4�6(� ��  .   �� �#�'

"$	� �� ��6�� � |'��	� �( ��	-�	2 Y�+&: � ���- )��" � �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A ��� �	'�L�.

                        �#9: 4#?	� �� 	#�� ���� �F+#c� )"# ��- ��6#�� 
#� ��6#�� �( �� ��	-�	2	  Y�
* m�	* ���"I�

    "&: �� �	�&,�� �+�	2 �� �+,�� ��6�� ��	-�	2	  �-� 
:V/e   �	���	#Q* �� )"# ��- ��6�� 42� �+�� "$	�

"&: �l  "'"z� ��=.



 JC4E��9i :

 � ���*� [�i 8���L

 _3. �Z
�L ��9��L��!
�

'�!
� �������




�

S,:,���+�

     �	+2�� �� �/	� m�A             � �L#' �	+#2� ����	#,: 7#M� ��" � �,� G'�"�   m#�9I�   j�#I�   � �# ���

 � ����G'�"� L�  � �>42� 
+A	' m��,� m'q w�$ 
� �9J� 46c* )� �� �7M� 
@2�� �	�'D���+2�  :

Y�� 46c* :7M� 4'���	� � ��" � �,� 4�(	�

p�� 46c* :7M� �'	�  � ��	�"U� ��" � �,� G'�"�

p�2 46c* :7M� {'D���+2� j�I� m�9I�

p�	�� 46c* : m�9I� � 
'Lz�SWOT

� 46c*�z& :7M� �� ��N- ��i	� �O�I� m���� G'�� )"6� G��
�

�,$ 46c* :7M� �� ��N- ��i	� � ��� m���� G'�� )"6� G��
�

�+s( 46c* :7M� 
� v���� u@/ � ��* v	U  �	�+J�A ���"'"�� |'��	� G'�"�

�+,( 46c* :7M� 
@2�� �	�'D���+2� G'�"�

��  46c* :S�"(� � m'	c� ���: S�"(� G'�"�7M� {'D���+2� 

�(� 46c* :7M� 4'���	� G'�"�

S,O, H"��� ���j�� � H ���*� [�i)�&*���� (  _3.

 	��	2�(� ��� �� ����� '  ?� ���= 4�   ��A 
� ��I&� m�    #J	= S"( � �����     #� Y	#
 � �� � 	6   #'" .

�'� G'-D����� 49� � S"( ���� ��A 
� ��I&� ������ �� �'� |C@&� �	��	2 ��" � �,� � 4����-  .

(	�� ����� 4'  4'  � �	��	2 K�    L� )"&(� �	,  " ��� ' +�	*� 4�) '  L� p"� 	' +�	#*� 4� (  "#$	� �	��	#2 .  �#-�

D���+2�'4c  "� �	( '     ����� �	s� "& ��+� �	&.�	. � ���'    (	-> 
� �� �	��	2 4� � '      #� �	��	#2 �"& 	#2�� ���F�

         � 
� �> �l  ���� S"( 
. "$	� G�6O� " ���' �s� ���F�   )"$ �  �42��.���� �� '    +#cM  
#. 4#2� ��	#� G� G




�

?��c�� D���+2� 4'  4c � 	('   ����� 
. 42� G'    $ 
� �� �	��	2 4� � )��   � ��"� �G$��   p	��    �� r�� m�	* �  #� 


	6 '"&.

    ��" � �,��  	6  ��� L� ?	@A �    � |C@&� �� �	��	2 4� 	6   #' #=�� "�   ��#� 	#( �	��	#2 ��� ��� #' � 4

 ��" � �,�   ��= '  �� "&2 K� � 
�   	6'"& .
�   "� Y	�� ���&� '   m�	� �'C�   �� +.�$	�� �	�� TA�� �����  #' 4

      �	�� �� �� ��= 4.�$'     � 
J�=  
69. �&� 	� "&.  :» � 	��  ��� � �+�� �' $	� G��« .    � 4#$�"&� 0#*�� ��� �� 

���	�'q w�$ 
� �	��	2 ��" � �,� � 4'42� m:

 »        � |� �" �$ 4.�$ ��"6��� �	F6( 42� ���* �-�' � P	z�   ��� 
. "&. '��  	�� �   4.�$ �� 

    � � ��� 42� 
�' ��� 
C&�  	( n&(�A �  � ��-	 �- � 	( p	� ��	s+� � � )��	M ��. . � �	+#2�� mJ� #'   
#. 4#2� G

	(��" � �,�� 	�� 
� �	��	2 �c� �?� )�	2 �	�� �	��� ���$ �	 .���� Y	��  »�2 	�'�� 0'�� G'	( 
 	� 	�� � �� 

?��� � "� &. �� «'  	 » ��� Gs9�� 
6( «. 	$ ' ( "�  c. )	- ��  ��#� �  ��#� �    	#( S"#( G�  ?	#� �     P	#,=�� n&#,A 

 6  mc9c�� ���N-  .	�'    � 
 �- 
� S"( "�            #,M� �� ��= � "&. �"$ �+�� k	c�� ��A 
. "$	� �  "#, �"� �

� ���L�" �"� «)  �"'�'� �>VZfg.(

=���� '��� 	( �	��	2 �� �F������ ' �� �	(��" � �,� � 4"&2�� 
 	-�"� �� 
�&. &".

���'   � �� ����J G�	
�  ����� '  � 82	� 4'    
. Y��2 G »   �	. 
� 
� 	��   +#c( Y�1,� ��< «   �#,� �� �

 Y��2 82	� ��" �»� 	��(��= ��,� 
� �'<� «� )������$ .

     �/	� 7(�D� �� v	
��� G'� ���                 � �L#' �	+#2� ����	#,: 7#M� 
@#2�� ��" � �,� G'�"� �� |� 

���+2� j�I� � 4�@*��  m�9I����- �� �c'� �	� 7M� 4'���	� ��> {'D .

S,;, ���*� [�i )VISSON(��� '�!
� ������� _3.

 �" � �,��'   > �	6  ��� 	'          #� �	��	#2 
#. 42� �l  ���� � P�9O� )"&�   �> 
#� ���� ���> � "#(��= 

 42�'U� �� �"�	�� 
� 82	� �� ��" � �,� 4U' 
. Y��2 G »� 	��(��= ��,� 
� �'<� «� )������$ .



��

S,;,:,��L M���/� ���*� [�i 8

 ��"� 
� �	'� ��" � �,� G�$	  " ��� � �� 'K'� ����� �� ���� "&� 	'"$	� �:

� �� Y�+&. 
� �	��� �+,� �	��	2 4$� �2 

� ��F �	� � 7=�� 
� �	�

�1���I� ����O� �-�-� � �"�� � 	( 4J�A � ' 	( "

�1��� ��� 	��	2 n&(�A �

S,;,O,��Cg"� ���*� [�i M

����>�'��� G$�� �> ' )"&

� 7?	�F ���� Y	6. 
� �� � L

�?� �CI��N� S	O@ � '1� )�	�> � ��� �	�� �� �

�&@����� ��� �q 's&	� � 	( 0'�� � ��$ 
�"

� 
� � )�	2' " 	��	�

� )	��.

S,;,;,�����L � ���*� [�i 8

3���A 'G�" :	2	&$�'q 's&	( 0� 	� > 0*�� � u9+M� 

� 3�KSF : 	2	&$�'9. m���� �"��� UA� 
c2�� 4(Key success factors)

�"� ��'���	,. 7M� 
@2�� ��" � �,� G�@2 �	+2� ���- '.�� 3�� �� "�
����- )�	s+2� .

"�:	� � � @� �� ��$ ������� G' 	#( �	��	2 ��" � �,� � 4� #+� �  � )"#� �	#C�b� � �+#,� "#� �� ' ���

	6  4.�	,�'� �"&'��A� ����z� �� �� ��= �4.�	,� 4
c  ��� "�@+� �	��	2 
� �	6  '"& .

 >�A ��'  � 
�	 �� "&'L� D���+2� '  ���	,. 7M� K�   �	+2� '    �"#� ��#l&� 
� �L'  > ��"# � �#,� G'  )"#&

  ��?�&C� �� �7M��    6. �� �	CA� 3�	� � ���� 
+�'    
#. �+    "#� �� mC#,' � ���        _#�M+� � )�#
= �	#2	&$�	. 



��

 ��� 7M�  � ��- )�	s+2�'". �"� ��'   @2 ��" � �,� G� ��- ' 	c� "'9�  �+,� ��� ' �b��I� ��	'  ��	�"#= 	

	(���	����> GA ���>��2 � "$� �	U� �	( �- ���* 
��� ���� 7M� ������� )��� � �	&.�	. � m&2�� ��" �.

S,;,S,Z
�L ���*� [�i�����^ ��'�!
� ,�����L���+� _�

 ���	,. 7M��    �	+2� �� '    
@2�� 7M� ��L'  	� � 
+A	' &+
� ���"�   &A 7 �� �� � b	� �  � ������#� )��� 

 ����  	c � �    �I� �"&6 ��� �3�. 4M2 ���C9�)     � p�b )	A� �� �����=�� �         � 	( 4J�A 
� 
��� 	� 
. "$	� 

��"I�'	( 4�m���� � 0�	&� �� �����  �	�'	(���	� �� �� ���� )	F�9� � � ���A9�L� �b��I� �� ' ��� 4

���	,.�  �  &A 7 �� ��"J�     ���	,. ���� �	�"= 
t��� � � ) ?���     ( � )"$ w�J� ��N� "�
�'  ?�� �
69* �" #� "

� Y	� .. (.42� )��� `	�+=� ��= 
�.

S,;,U,�����^ �Z
�L ���*� [�i� '�!
� –� �����9* _��&^ "��`� �!��

 ���	,. 7M��   ��	+2�   �,M�  
@2��'  	� � 
+A	' &+
� ���"�   &A 7 �� �� �  �z� �  b	� 
��    ������#� )��� 

   �����  	c � �          � � )	A� �� �����=�� � )	-> �"&6 ��� �3�. 4M2 ?L& �	6+�� 4�  ��� p�b )    �� 
. @�	�   	#� m

	2'      	� � 	( 7M� �E	C��     � � 	( 
J�� �� +c	(��  "� o2	&� '   #9� �)"�> "�    ��"#I� �#R� '  	#( 4�    �� ��#��� 

 	� �0�	&�'?�� �� �� ���� )	F� �b��I� ��"J � "L�'&A 7 �� ���� 4�   ���	#,. �#��� �	�"#= � �) ?�� #� "

 ( � )"$ w�J� ��N��
�'?�� �" #�      	#=q 
@#2�� � �#s� �4#
i �Y	#�  � 
#69* "' #l� ��+ � �� #C�� .. (.   ��#= 
#�

42� )��� `	�+=�.

S,S,(2L"2� J"�L��!
� k� X

  i�� 
� 
����  9=�� m���� ��   ��	= `��M� � �  "� �� '�'   m. 4'      
@#2�� �#�	� �	��	#2 K   7# �� 

"�'�' D���+2� 4'  42� )"$ K . ��	
� 
�� "� '�' D���+2� 4' ���&@� K'1� 
�	 �� K�� 	��	2 ��1� S"( 	� �� �

�'"� �	+A� � )	-"'�'U9� �	��	2 �2��2 �� 4�� ����- )  ���?��VZ[V(.



�	

 ��	
� 
�� UA�� �    (	-> ��- �� �	��	2 4�   "� 4=	&$ � '   #I� �� ����   #9=��  j�   �  �# ����    �)��#� �> 

���O�       C� 	� �	�� �( �� "& ��+� 
. �
 ��   v	U   	( u@/ ���*�    ��6  0s��� �� �	��	2 �)  	( 4J�A �� �� � 7

 � ����+,'" ��> m6� 
� �� )�	s+2� G . #&;6(�   4=	&#$ G� 	#(�	� �+#,� '  q ���#&� 
#� �	' #s& 	#( 0�  �� �	��	#2 

"� �	��L?�'�'��$ �� �	J��= 4'+�	*� j��  �"$	� .

���	&�'  >�A �� G'  "& � 
�	 ��'L� D���+2� '   �"� �� m
* �K' ��+2� G�D�    9I� G+#$�� �o2	&�  #� *� m #�  �� T

I�� D���+2� j' ��L?� K� 42�  . ��	
� 
��  �� �� ' 9I� T� I� m� 1+� �j�	(�� 9J� �  4.�$ 
. ' 	� �	��	#2 	 #' "

      	2	&$ "(� �	,  7&.�� �> m�	U� ���' ��- '   �"� 	� |�2 )"' D���+2� G� 	( � #� �	��	2 o2	&� �  "# ���  ��

@A�"� ����� �> ������'6�	�� 	�� 
 �F� �"(� �	,  7&.�� �	( 4J�A �� 
. �� �I� �� �� 7� H�	= j

 ����� )����  � )"$ $	  ���i�"�� �� 't	� 
� )�U?	� ��"�G�� ' G "�� �� �"2�� GC6��?	� G� 	#( u@/ 
. �

+��� 0s��� �	C�b� ����- .

 � ��' >�A G'  �"� ��l&� 
� �"&' D���+#2� G� 	#( � 7#M� �  � )��#�  �	#��  #'   #2��� � 
#@?	O� ���#� ��

4A�-���*:

��6� 4=	&$ )���� :  �	@?	O� m�	$���	,. 7M� ����� 0/���	+2� �� 

 � �� '  @2 
9��� G�   "$   #2��� G6/�    ����� � S�"#(�  #' 	#( 4� #9@A �   ���	#,. �	#�� �	��	#2 � �

	�'   � �� 7M� )	FcU�   	+2� �	. ��  9� � �  � �    ?�� �� �> ��2 L�   " 9=�� _?	=	�  � � 1+$     ��,. � �	+2� �� Y	

2��� �������� � '�	�- ���* ���.

q 4=	&$ )���'s& 	( 0:q m�	$ 's&	( 0�9J� � ��� �� � � ���i�� �i�� � ��N-��N� �'7M� �

 ##I� 4=	&##$ )��##�� ��##. j )��## ��� : ( 2 m##���� m�	##$�##2	�P ��	##�+*� �E ��	##6+�� �S  � 

��?�&C�'C�Ti��  �� ��N- � 7M� �(Pest)

  I� 4=	&$ )���� 9=�� j� )  ���� : ( -�� ���  9=�� m���� )" ��     ���	� �	��#/�� �� �i��  #'�	�   p	#l  �

?	��96� 0�	&� ���	�  ����� 	c � �"� �'�'��6� 4��	���� p	l  ��"� � '�'. 4�s� 4



�


S,S,:,(2L"2� J"��&� k�_3. 

 ���6� 4�@/� �2��� ��l&� 
� ����	,: 7M� ����� � 
+2� "&� �� ��	
� � �	���� ��	+2�

  �9:  
t��� ���- �� .         ���#* �#l  "� ��,: 	� 
c'	U� �� �� 	�,M� �'� � 7M� �9: )	F'	� ��	���� �� �,M�

 "&(� �� .        �62� �	'�,  �	��=	$ �� 
+2� G'� N=	�         {# 	� �	#$��L- � ��#,: ��	#�> 
�	&?	2 ��l  ��,:

  "$	� �� �L:�� . 	��=	$ �� ��F'� 7M�     ����	#,: �	#�� �	��	#2 �� 	#� > 
� v���� �	���� �	(��1+� �

  �	+2�                 "#&'	6  �#� ��#2�� �� ��#��� 4�@#/� 	#�&� �
#c'	U� ��"#� � )"'��- N=� .    G'�	#&� �� ��#F'� 
+#2�

      
: " ��� ���� L�  ��	����                       �� 	#�� )��"#I� G#'� �� 
#�&'� 	#' � ���"#  ��#�� 	#' 	#� > 
� v���� �	(�	�>

   	� > H��M+2���  "$	� �6  �'N� 	� .                 "#'"� �	#@?	O� 	#' � �+,�� �	�� 
� �	�  	��=	$ �� )��- G'� �'"U� �( 
�

" ��� . 7M� ���6� 4�@/� �7M� G'� �� k	2� G'� ��)��	���� Y��"� ���J 
� �	�"6� (��$ �� 
t���.

S,S,:,:,��� '�!
� �&"(>� � ���"4��6` H"Z/� �
��. 

      4�	c�  	� �L' �	+2�VZV\f\            ���� ���*  ���'� ��A �L:��  46c* ��  0��� �+� �9�: .  � G#'� �	+#2

  �� ��� G�� �'	�A��1� �	(ag  � 
��� Z    	� 
U�*� Z\ � 
���f
U�*�   ��#�  �?	6#$�   �'	#�A��1� Y�#�\a

 � 
���\e 	� 
U�*� \[� 
��� Vd"
� �	�&?� u�  �� �*�$ Y�� 
U�*� �42� 
+A�-���* . �L' �	+2� ��� Y	6$

	6$    �	�sJ� �	+2� 
� ���R Y ,     �	2��= �	+2� 
� �*�$ Y	6$ �� ,   � k�	#A �	+#2� 
#� ���R P�&� ��  P�#&� ��

�� ��"I� �	��. �	+2� 
� �*�$��$ . G�&;6(�?	6$ )��"I� �� , �L' �	+2�42� 
'	c6( �	&62 �	+2� 	�.

  �L' �	+2� �� ,    � ��� � o#$ �� �#+� � �	+#c�	� � �	+c�� �� ����� 
��� �	2�    4#2� �	#'� �	�#c .

 G�� 
&�6: � 
&�,�� ����� 
���W\� �sJ �b	� ���F�+ 	2 
���ae42� ��1+� �sJ �'� ���F�+ 	2 
��� .

       � ��1+� �	+2� u9+M� �	�+6c* �� �-" �	� j2�+�     ���� ��U+#c� 4
c  ~	s��� 	��       �#��1� ��L#�� �#?� 

  "$	� �6  �	c�'.'�       �6  �	cC' �	+2� u9+M� v	U  �� 4
c  G	�"$.         �
 b	#2 ���	#
6( �	#( 
#,U  k	#2� ��

     ��'�. T�	&� �� �L' �	+2� �-" �	�  �)�. )	�2 "& 	�  � G'�� n'���  )   �� ��z �\e       �#+6. Y	2 �� �+6�9�� �

   ���	
6( j=Vee 
� �� �	+2� �	( 
'	�(�. ��+6�9�� ���  j2�+� �� �	�	s��� VZee 	#�V\ee   ��#�I� ��#+� 

����	2 .    �� �-" �	� ��L�� �$ �	�	s����   
� )�.Z\e    � Y	2 �� �+6�9��     � �	# ��� 
UO&� ��   
#� �	#F�	�Zee



��

 � �+6�9��	�b )�. �	�	s��� �� )�=� )��z � �	( 
� T ��=aee�?� a\e�� �+6�9�� "2� .�O�: � G�F 	�� �9

      �	+2� ��'�. T�	&� �� �-" �	�\\  �#+6�9�� �     	#( 
#'	�(�.Vee   � �#+6�9��      	#� �	#�	s���Z\e   �#+6�9�� )��#� � 

     
 	�?	2 ��M
� ��L�� G�F 	��Zaee �+6�9��   "$	� �� .     � "(� �� �� �	+c�� �� �	+2� �-" �	� �l�� 7M�  |�

)L�'	� |�2 �  )�	�� �	( �-" �	� �> ������ ���* .4c� T�	&� �� 
 	+c�	� �	( �-" �	��  T�	#&� �� � �sJ 

42� L��	  �	�c� L�  0s���)� 	U(� � �6$	( ��� ���VZ[W(.

           Y	2 �� )	� 7$ �� �L' �	+2� �� �	� 3��) � �	���	+c�	� (  ��  ���R Y	6$ 4��  � )	� �	��)  	#� �	�>

  G6��( 	�  k�C@� 4���� �*�$ P�&� ��� � "&s2� )	� �����)	�?	R �	
�� P�R ��  
: "$	�  4M? 49� 
�

 4$� ���� � 	(�	+c(�.   	#(       )��#� �	#'� �> �"#$ �b�#6@�@� �� �   0#*��� �� �#Q   �	#A�� ���#J 
#�  �	#(

  	� �&$ G�F6�2 4��2 ge   4�	2 �� �+��9�. �     	� �L' �� �+� 4��#2Vae     4�	#2 �� �+��#9�.      �#� �	#'�� 

"�	'.

S,S,:,O,��� '�!
� ������� H"Z/� �. �(� ���c*  

        ����� Y	2 �� �	+2� 4,: �'� �/��� m: hO2)[Wy[Z(   Y�	@� VZaeWg    �� 
: 42� )��� �	+�( 

  G'�  ��"U�W\,\    � �##���� �b��I� �� "J�� \W,\)��� m��,� �#R	� �b��I� �� �U�	� "J��   "# � . ��

��"� ~�6z�e,g 4,:�'� hO2 m: �� "J��  ��> 42� )"$ 0*�� �	+2� G'� �� ��,:)0
&� �	6(.(

           ��6  
J�= �'� �	��=	$ �� ���� �� �� �	+2� ����	,: ��: 4�@/�)    �	c� �'	+  �� �+&� �	�

�	: ����  w�� �� ���-�	�> � �� 
UO&�(:

• '��"� _3. I�6!r� ��'�!
�

 I�
:;WU :;eU=; �A*

'�!	.�L:;<S :SUWee �A*

• �� _3. [9
 J�'�!
� I�6!r�

 I�
:;WU ::S,;����  

�"���:;<U ::S���� 

• _3. )���4� ����) I��� ���"("�(

 I�
:;Wd :::W=,<

 I�
:;<O::dS=,<

•
[9 )���4� ���� �� _3.  _3.������� ���� 

 I�
:;Wd ::,UW



��

 I�
:;<O::,Ue

•[9
 _3. ���(g�� Q��g�* �"��L'�!
� 

 I�
:;Wd ::U,=

 I�
:;<O::;,S 

•'�!
� ������� _3. �� ��� ���"* ����9.)I��� '�"("�(

 I�
:;Wd :Sd,<)  I�
 �� _3. I�6!r�Wd: OdU<S( 

 I�
:;<e :S:,=) I�
 �� _3. I�6!r�<e: ;ee:W(  

S,S,:,;,�
��. H"Z/� ��� ��%(&� � ��9�3. ��� '�!
� �������

Vy� 	
R	� 

(��)* M
�<[-. : �\�� N]�96% ��>�� 
 1�� ��� YZ� �	��% �� (�); 
�CF
�G ��� P!" �� ����	 �;	�� M��

^[-.A^A���� �� �!��_% 
 

 �"��L '��"�
)8L(

@B
 H�� ��� 
)����. (��!%�

I�C2� E�*

;e<= UUU '�!
���� 
Od:O=== :<Ueee ����

::/e ;/e ���� �� [9
)����(

 ��� �*�� ��� )�"� ) ���V* � �. p�.�- pG"

 '�(

:=d:< OdOO '�!
���� 
:U;==U= :=O:S< ����

:/: </: ���� �� [9
)����(

 ��� �!	� ��� )�"�)����p�� p��"- p��� ��
p� 
 �`�-'� ���V* � ��� p���!Ar p�(�(

O<<SW OSOd '�!
���� 
;eO<=e; ;e;:;< ����

dU/e </e ���� �� [9
)����(

  ��� �*�� ��� )�"�)p�c*�4 M�L p��c*� M�L
� �!g��(..

Oe;US ;<WS= '�!
���� 
=:;=U: U<WUOO ����

;/; =/= ���� �� [9
)����(

 ]�g ��� )�"� ) � �!	� p��#4 p���- pE���.
��#
(

Udde; <U=; '�!
���� 
=S:W;=d Ud;SdS ����

d;/e SS/: ���� �� [9
)����(
��"	��- �&"* MR�C2�

N=	� :�L' �	+2� ����	,: �	�� �	��	2



��

 (��)* M
�<[-, : ��� ����	 �\�� (�); N]�96% ���?F �� ��?D); ��
2��) M��.A^[(

C2�I� ��!%� �� ��%(&�)E�-�("�(M�2"/�L

�!	�UdSWe�-�����
 ���� 

��*�dU=<Se�-�����
 ���� 

E���.OW:<e�-�����
 ���� 

���-<e<;e�-�����
 ���� 

'�!��S:U�#r�. �� '��` ����&� ����. M�0�.

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

�	��)+[-.:1����� YZ��� N]�96%  M���� M�96% `�+ L�?�� �� ����	 �\.A^[

15%

2%
3%

19%
8%

53%

 ��*�

�!	�

E���.

���-

  ������

���




�


 (��)* M
�<[-A : ��� ����	 �\�� (�); N]�96% 1����� YZ� N	���a��� 
�C>�� bA
^[) ���?F(

I�C2� I�
W; I�
<S

�!	�:<U<S;W<<:

��*�UUS<=e:W

E���.UU;e:e=e:

���-:;U=:WSe

������dU=OeU;

N=	� :: �	�� �	��	2����	,

�	��)+[-,:�+
�  M�96% 1����� YZ���+	 (�
� L� �' ��� ����	 �� ��� (��>��

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84

I�


��
!%

�

�	��)+[-A:�+
�  M�96% 1����� YZ�V	��� (�
� L� �' ��� ����	 �� ��� (��>��

0
1000
2000
3000
4000
5000
6000
7000
8000
9000
10000
11000
12000

73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84

I�


��
!%

�



��

�	��)+[-[:�+
�  M�96% 1����� YZ���!� (�
� L� �' ��� ����	 �� ����>�� (�

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84

I�


��
!%

�

�	��)+[-c:�+
� Z� M�96% 1����� Y
��G (�
� L� �' ��� ����	 �� ��� (��>��

0
200
400
600
800
1000
1200
1400
1600
1800
2000

73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84

I�


��
!%

�

�	��)+[-d: M�96% 1����� YZ� �+
� �>2��� (�
� L� �' ��� ����	 �� ��� (��>��

0
200
400
600
800
1000
1200
1400
1600
1800
2000
2200
2400

73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84

I�


��
!%

�



��

 (��)* M
�<[-[ :�\�� 
 �;	�� (�); N]�96% ��	���e 
�F 1�3�f M�� �� ��� ����	.A^[)��(

H���� �*� 0�.

�C2� MR

�� �*�3(-

 �n.

��*��
��*�

 '���"-

������
'��A�� E���. ��*� �!	�

I�C2� w�*

D�r

:eeeee :Uee Odee O:=: O/O ::dd: =W;;< ;Oeee �"��L

OeUee :Oee Oeee Uee U/e :Oee OUeee Oeeee M�����

OU <e =d :/O; W/OO :e :/;W U/=O H 	*)����(

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-c : �D% N	����3	 
 ��
� ; ��>�� �� ��� ����	 �\�� (�); N]�96%gD��% 
�C>�� ��

 �(� � L� I�C2� E�*

I�� ��*�

E�� �!	�

E�
 '��A��

E�
 E���.

E�
 ]�g ��� )�"�

E��9i �*�3(- MR�C2�

E��9i  ������–���!Ar ,�	">

[�#� ��*�

N=	� :����	,: �	�� �	��	2



��

��)* M
�< ([-d :��� ����	 �+�#\�� ��� ��� ��<�% JO
 ��#% 
�C9@�* ����

Qg�r '��#�
 I�


_�#

 �$��
_�#


'��"�

�!	� 8"	��L�4� '��"�<SppbO
��*� I�C2� J� �. )�-�(- E�� �. )���� ��*� ����<S����;U

I�C2� J� �. ���g �6� �� *� �. )���� ��9����. ����<S����=e
$�	��� �*�3(- ��9!�� H<S��!%�SUe

�90�. �� '�"
��"*�%� G��/<S����U/e
M�0�. H$�	� J� �. 8��* ���".� [!	"
 ����� ��90�. H 	*<S����W

2� ����� M�0�. H 	*� MR�C2� J� �. )��3.� [� MR�C[)��3.� <S����WU
J� �. ���C!>� � H
�%� M�0�. H$�	� H 	*<S����S<

�� �*�3(- H$�	� J� �. �� �*�3(- ��� l&!�� H$�	� H 	*<S����S/e
 '�!
� @B
 �� ��`�� �*�g��
)H"4�7(<S8LdSS:

�*� 0�. � H���� _3. '�����. )�9. �#
 8"c*�"�<SI�
U/US
�*� 0�. _3. �� ��� ���"* ��� )�9. '��"�) M��"��L ����8"(0�r �. (<SI��� '�"("�:S

�� �*�3(- �� �z�*� ��� )�9. '��"�) M��"��L ���� �.�!"� Hg�
 '��"�(U/:O
 ��!%� �� ���"&"r ������ T�C� '��"�E�-�("�O:e

 ��!%� �� ���� ������ T�C� '��"� 8LU/W
 J� �. �&(� I��� �. �#! � M�0�. H$�	� H 	*<S ����S<

�"C2L ����� '�����. )�9. H 	* '�����. )�9. J� �. ���� M ����U
N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-b : 
�C9@�*�F
�� 
 h�_6� � %���+ ��� ����	 �+�#\�� ��� ��� 

Qg�r '��#�

 �� �*�3(- MR�C2� �� _� )��$ E�&
 )�*�&">�. '��"�
 �� �*�3(- MR�C2� �� M��!"* E�&
 )�*�&">�. '��"�

��"� M�0�. �. �
�!
� ��9��� J� �. )�r ���*���
 ��9��� '
�*� 0�. ��"��L ��� �$�� �� �����
 ��� )�9. '��"�

�*� 0�. _3. �� �"��L J���� J� ��� )�9. '��"�
 y� GZ%� �!� �� T�C� ���� �. )�r �"��L I�C2� '��"�

 )�r �>�. ��9��i ����)�9��i J� �. H 	* �>�. ��9��i(
"� ��!%��� �� ���"&"r E�&
 T�C� '��

 J� �. ]�z���". ��� �. )��� � ���� M�0�. H$�	� H 	*
 ��`�� �������� �. )�"*�%� �L���?� E�V* ����� �������� ���ZL

��`�� �A#� ��9(%�L ���ZL



��

ay4����

 (��)* M
�<[-^ : N]�96% ��>�� 
 1�� ��� YZ� �	��%�;	�� �;	�� M�� ^[-.A^A

��!%� �� ��%(&�  �"��L '��"�) 8L( ����. H�� ��� @B
)��!%�( I�C2� E�*
</; :eed<d O=WWe  '�!
����
:/O :S;eWdWe =dUeWOO  ����

W:/e ;d/e ���� �� [9
)����(
 E�#-

; :dU=e =S:W  '�!
����
W/: O<U===W :=Ud:W:  ����

=</e ;d/e ���� �� [9
)����(
 �`

S/W OUdU; ;UOW  '�!
����
O/W :ddUOUS OW=OWW  ����

;/: O</: ���� �� [9
)����(
 �� �*�� M�m

U/: :WW; :OeW  '�!
����
W/e =;<WU; deWd:U  ����

O</e :;/e ���� �� [9
)����(
M�.� $

</e ==: <e=  '�!
����
W/: UUe<d; ;:UW;W ����

:O/e O=/e ���� �� [9
)����(
 �#0�� ��� �*��

S/;e U<ee :d:  '�!
����
:/;O SdeO;<W :UO<WU  ����

:O/e :O/e ���� �� [9
)����(
  �#> ��#6i

W/O O<:= :eU;  '�!
����
;/O ;=;S=e :UdUOS  ����

WW/e ==/e ���� �� [9
)����(
 � #�

U/S :< S  '�!
����
=/: OO:<e :;Wdd  ����

e</e e;/e ���� �� [9
)����(

��� #L � '�L�L

W/O= ;e;d;e ::;W<  '�!
����
:/:U :SS<OW=O dU=U;S  ����

:/O :d/: ���� �� [9
)����(
 �� �4�(� M�L� *

=/O; S;O: :<;  '�!
����
U/OU S<;e:OS :<d=SU  ����

d/e :/e ���� �� [9
)����(
 �#"�� G"


O/U: OeOU< ;d=  '�!
����
W/;; :=<USUe SddSd  ����

O/: </e ���� �� [9
)����(

��"�

d/O< =dSU< OSe=  '�!
����
</O< WUS<Ode O=:d:U  ����

d/e d/e ���� �� [9
)����(

 M���� 

) � �#"�� G"
 �� �"0 �.

��"�(
W/OU d;S<: ;=S;  '�!
����
U/O: W;OUdeO ;S:eU<  ����

;/: :/: ���� �� [9
)����(
��"��` MR�C2�

N=	� :��,: �	� 	+2� ��	6+�� � ��	�+*� 3��L- ��L:�� { 	�



�	

 (��)* M
�<[-i : ���?F �� ��?D); ��
2�� �@�� ��� ����	 �;	�� (�); N]�96%)M��^[-.A^A(

I�C2� ��!%� �� ��%(&�)8L(

E�#-</;

�`;

��(�U/e

�m�� �*�� MS/W

������ '���"-;/:

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-.j : ��� ����	 1;	�� ��� ��� ��<�% JO
 ��#% 
�C9@�* ����)M��^[-.A^A(

Qg�r '��#�
 I�


_�#

 �$��
_�#


'��"�

E�#- J� �. )�� 8
 E�#- H 	*<S,<;����:;
- J� �. )�r �*�A� �/ ��� E�#- ����E�#<S,<;����dO

����� MR�C2� �� '�"
��"*�%� G��/<S,<;����<W/e
���� H$�	� J� �. �.� [� �. E��+� ��9!�� MR�C2� H 	*�<S,<;����Ud

�/��� J� �. �����. )�9. G
�#� ��9��V* _r�� ����� �/��� H 	*<S,<;����;e
 J� �. ����� MR�C2� M�Z��/ '��"�<S,<;����:e,U

H$�	� J� �. �&(� I��� �. �#! � ����� �/��� H$�	� H 	*����� <S,<;����;U
�*� 0�. � H���� _3. '�����. )�9. �#
 8"c*�"�<SI�
U/US

 _3. �� ��� ���"* ��� )�9. '��"� H����)M��"��L ����8"(0�r �. (<S,<;'�"("�I���OS/:=
 y� ��� )�9.)L I�C2� ������"���. y� T�C� '��"� (<S,<;E�-�("�:S;U

��!%� �� ���"&"r ������ T�C� '��"�)H���� J�(<S,<;E�-�("�Uee
 ��!%� �� ���� ������ T�C� '��"�)�9!����(<S,<;8LU
 ��!%� �� ���"&"r E�&
 T�C� '��"�<S,<;�!"�<U/e

- 8��7�* ���ZL �. H��� k
�L E�#- ���g '��"� E�#<S,<;�A* 8LWeU
 �. E�#- ���g '��"��"��L E�#- '�!
�<S,<;����SU
 �*�&* ������ ��%(&�)���"� (E�#- I�C2� �� �*�!
�<S 8LU/<

                    �~!��� �~"0 � �~!��� '�~
�#r��� ���~ZL �~. H ~	* �~���� MR�C2� �"��L '��"�
)=UU:OS ���� �. �"��L 8L =;��#r��� (

<S,<;�A* 8L:e;d<

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-.. : ��� ����	 �;	�� ��� ��� �F
�� 
 h�_6� � %���+ 
�C9@�*

Qg�r '��#�
 �4�C� ��3. G
� �. ����� M��"��L ���� H 	*

 �. �
�!
� ��9��� J� �. )�r ���*���
 ��9��� '��"�w����
��"��L ��� �$�� �� �����
 ��� )�9. '��"������

 _3. �� �"��L J���� J� ��� )�9. '��"������
 )�r �>�. ��9��i ����)�9��i J� �. H 	* �>�. ��9��i(

 ��`�� �������� �. )�"*�%� �L���?� E�V* ����� �������� ���ZL
��`�� �A#� ��9(%�L ���ZL



�


Zy�	= � P>

 (��)* M
�<[-., :��2 
�F 1�>��3 k��C< ��%��� ���@ 
�C>�� �' ��� ����	 
��
��� ^A-^j `�+ L�?�� �� 

1�>��3

 ���".� ���`�

 ���4 H2L

”��!%�“

 � H���

 M��#> �.���R

”�!r�“

 �3!
� ���$�

y� )�"gm

 “y�.“

 I�*�� ���$�

 ���&� ���".�

”�!��("�“

 8". )�� ���$�

 w����

”�!��("�“

 �ZB> � @"B	L

�/��� ��#.

”��!%�“

 � �"9�L

 ���
�*

���!#
 �/�

”��!%�“

 ��9*� _r��

�!#


 ”�!��("�“

dU O::U :dW :S= :SW :W<; dd< OeU '��"�

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-.A : 
�C>�� �' ��� ����	 
��
��� ��C< ��%��� 
�	�����2 (�); 
�C��>��3^A-^j

y���- ���$�

”����“

 M�"(&�

�%�z���".

”��!%�“

 �#. ���$�

��*�%(

”����“

 �#. ���$�

8"i �%�g

”����“

 �#. ���$�

���g

”����“

f Vf[f gd Z\ W[ '��"�

h�/�� : 
� {'�L  )"$ E���� ����L�M�> �	( )���� ~�6z� ��Ve " ��- �� �� �� �� �	+2� L�M�> )��� "J�� 

 
� 	� > 4�A�} �ae"2� �� ���F�> �	� �( �� o@�� �+� ���9��  .

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-.[ : ��� ����	 l�@ 
 T2 ��� ��� ��<�% JO
 ��#% 
�C9@�* ����)M��.A^[(

Qg�r '��#�
 I�


_�#

 �$��
_�#


'��"�

 J� �. )�r �i��5%� �/��� H 	*�/����'���<S����W:/S
 J� �. )�r ���
�* � �"9�L �/��� H 	*�/��� '����<S����;/<

 �*���.
U/: /��� H 	*�J� �. 8��* ���".� [!	"
 �. �9�� ) � �*���. p�� )�B> ]"%AL �.(... '����<S����

 �� )�B>
</U

w���� �. �
�!
� ��9��� J� �. )�r ���*���
 �
�!
� ��9��� H 	* '����<S����:S/S
M��#> J� �. )�r ���
��. � H��� M��#> H 	*) ���ZL–I�? ( '����<S����:e

���$� ��9.���- ���ZL)���ZL,[�$ (<S���ZLOe
y� )�"gm ���. ����3!
� ���ZL) �� �!-��.UeeGZ%� �!� (<Sy�.:O

N=	� :����	,: �	�� �	��	2



��

 (��)* M
�<[-.c :��� ����	 
��
��� T2 ��%�� J�� %

���ZL �$��  l #�

ZVdZ 
+$� M�#>

\Wd 
&(� �i�&

Ze\V 
U9� K"&� )�i

VadW 
U9� K"&� �&"* )�i


 	�?	2 
�9M� ��L�� :V\gdo@�� �+� ���9��

h�/��:

Vy �##�'�+�?� 4'�"##()EC ( 
##� {##'�L We �� "##J�� VZee ��##�9�� 7##M� �� S�##�� ���##� P> o##@���+�

 �� 7�� �����	,:W"$	� �� k�� ����� ��L( .

ayZ[��&* �� ����	,: 7M� �A��� P> "J����$ �� G��	� 	(�	2 
6,� � �.

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

Wy�p�� �	'L�> � ����

 (��)* M
�<[-.d : M�� �� `�+ L�?�� �� ��� ����	 ���' 
 V	� ��%2.A^[

�� *�J	�

�#(�

��"? ���


�ZB>

���. ���

�ZB>

 ���

��nc&3L

�ZB>

�!r�- ���

�ZB>

�!r

�A*

 � ��-

���
�-

���

�. � �.���0

���

 � �#A
�-

)�.

���

;<dee WW=Oee dUeeeee WWWeee <Seeeee ;WOee ::Seee <eeeee WOeeee ���ZL

h�/�� : ����� ���� "��� ��"@��	+2� :Z� ���9�� fe[��L( 

N=	� :����	,: �	�� �	��	2



��

 (��)* M
�<[-.b : M�� �� �����2 
 ���' 
 V	� ���  
��>�� 
�F (��
2�3bi 
 ^[ (��
2�3 `�+ L�?�� ��)�� (

 �. '�!
� �"��L H 	*

 I�
 �� �(� �"��L

:;<;

)����(

 G��/

 I�
 _���4�

:;<S �. 

:;Wd

 ��* k
�!�

�*�"��
 �r�

 ��9��
 �?

<S,:;Wd

 I�
<S  I�
<S  I�
Wd

e;/; :/;S :/= OWUee OSSOe OeUee ���> Hr�-

:/S U/S= d/W Seeee ;SOWe OW;:e ��� Hr�-

WS/O </Oe d/; :<eeee :=W;;e :Sdeee �"r

;O/: </e O/e d;ee <OUe dO;e ��� [3L

</e OO S :WU OSU U/:S; J	�

, ;;: d/;; S;: See :ee ����

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-.^ :�%	� N]�96% ��>�� �� ��� ����	 �D% N	����3	 
 ��
� ;gD��% 
�C>�� �� 

�(� � L� �/��w

Y�� G���"9� 4$�- "�?��

Y�� "&s2�- ������ 
$b ��� j2�+�

Y�� �	�M,� 4
i � ���- ���:� w�� 7$�� 4I� �	( 
9: �� ��$ "�?��

Y�� ��� 4$�- 
 ��2 "�?��

p�	�� ����� 4�A�}L� � "&s2�- �"&�

�+,( ��� 4$�- "�?�� 4�A�}

�,$ ��� 4$�- "�?��

N=	� :��	,: �	�� �	��	2��



��

 (��)* M
�<[-.i : ��� ����	 V	� ��� ��� ��<�% JO
 ��#% 
�C9@�* ����)M��^[-.A^A(

Qg�r '��#�
 I�


_�#

 �$��
_�#


'��"�

�"r �.��%"� ��. '��"�
<S

 J.�> �"0 ��
 �L ���&r

:Ueeee
�"r �.�i ����<S����S=/;

J� �� ��"r ��- �!Z#� �&"* ����$�� [9
<S����O
��� �&". _r�� H2L ���� ����$�� �)�ZL��(<S����Ue

 H 	* y�(B� H"A"� ����� MR�C2�)x�� � ]"*�-�� (J� ��<S����:e
E�� ���ZL J� �. '�!
� �&"(>� k���r �. G
�#!� ��9��� H 	*<S����de

 H 	*�4�C� �4�(� J� �. '�!
� ��"��L �4�(�<S����Se
9������� ���ZL H 	*��`�� ��9������� J� �. �*���� ����� ��<S����d

�"r ���� l&` ����� ���ZL<SH.�F �$��O<
�"r ���� l&` H.�F ��� �*�g��
 ���ZL<S;:

��� �*�g��
 ���ZLx�2!�<S�$��e
J� �. �!r��9. M���g ����� ��"��L ��9*�*�� ���ZL<S����:

 E�V* ����� �������� ���ZL ��`�� �������� �. )�"*�%� �L���?�<S����O
'�����. )�9. J� �. )�r �.����� '�����. )�9. H 	*<S����O

 ��� ��9������- ���ZLU���� ��� <S�$��W<SS
J� �. QC3!� ��#r��� ����� �!Z#� �&"* � �!Z#� ����$�� ���ZL<S����U/e

��`�� �A#� ��9(%�L ���ZL<S����S;
��`�� ���Cg �� )����� M���g ��9(%�L ���ZL<S����:S

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-,j : ��� ����	 V	� ��� ��� �F
�� 
 h�_6� � %���+ 
�C9@�*

Qg�r '��#�
Hr�- 8"PL��� '��"�

���> Hr�- 8L �� ���� �. ���"&"r � ������ ���� '��"�
�� J�� L G��/]i�� E�� 

���. E�� �� J�� L G��/
 ���� ����$�� �� ��� ���"* ��� )�9. '��"�)�!Z#� � �!Z#� �&"* p�!#
(

 ���� ����$�� �� �����
 ��� )�9. '��"�)�!Z#� � �!Z#� �&"* p�!#
(
 ��� )�9. '��"��"��L J���� J� ���� ����$�� �� )�!Z#� � �!Z#� �&"* p�!#
(

 8"r�� ���ZLMR� 8"r�� J� �. ���	9. � ���
�* MR�
 ��"��L ]�g �4�(� 8"c*�"�lL��� ��

��"��L MR�C2� J� �� �L����� ���� MR�C2� ����



�


\y �9�6�� � �9'"
� 0'	&J

 (��)* M
�<[-,. : ��?D); ��� ��� �D��#� J�� e �D�)?� 
 
��
��� ��� M�� �� ��� ����	.A^[) (�_3(

'��"� 
 �$��_�# _�#
 I�

H"��Z4 '��#�

:== )�+4 <S �!Z#� ����$�� q"
�L ���` ����

:; )�+4 <S �!Z#� ����$�� �����. )�9. �*���� ����

:We �A* <S  ������6!r� '��"������. )�9. ��� �*����

U/U I��� ���"("� <U
 �("&%L � �(�� L l��#� M��"��L ���� k
�!�

 '�!
�). �"��L ���� J�l��#� ���ZL �(

UW )�+4 <S �*� 0�. _3.��� �� �(�� L I�Z4 ����$�� ���ZL

W<< )�+4 <S �*� 0�. _3.��� �� �("&%L I�Z4 ����$�� ���ZL

S )�+4 <S  _3.��� �� �(�� L I�Z4 ����$�� ���ZLH����

UW )�+4 <S  _3.��� �� �("&%L I�Z4 ����$�� ���ZLH����

S; )�+4 <S $�� ���ZLE�� _3. ��� �� �("&%L � �(�� L ����

Se ���� <S
 �("&%L � �(�� L l��#� �� )�r �����4 �"r ����

��"��L �"r J� �.

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-,, :�D�)?� 
 �D��#� J�� e ��� ��� �F
�� 
 h�_6� � %���+ 
�C9@�* 
��
��� ��� ��� ����	

Qg�r '��#�
2� H 	*J� �. )�r �����4 ����� MR�C ����� I�C2� 

��*� J� �. )�r �����4 ��*� H 	*
'��A�� J� �. )�r �����4 '��A�� H 	*

 �0�. MR�C2� J� �. )�r �����4 �0�. MR�C2� H 	*) � ��	#� pM�5&�(...
��*� J� �. )�r �����4 ��*� H 	*

�!	� J� �. )�r �����4 �!	� H 	*
*� H 	*��c*� J� �. )�r �����4 ��c

 �����4 ����$�� �(&� H"4�7�0�. MR�C2�
 �������> Hr�- J� �. �("&%L � �(�� L l��#� �� )�r �����4  Hr�-

���>��"��L 
lL��� �� ��"��L ]�g �4�(� 8"c*�"�

��"��L MR�C2� J� �� �L����� ���� MR�C2� ����



��

dy3���>) �����	: �69� �= G6/4�"(

 (��)* M
�<[-,A : �)D; 
�F (�
� 
�F � �%� �� ��� ����	 
��
��� ��C< ��%��� S��%2 ��?D);–
������ 

 
�F M�� �' ^A-^j

'�-�r �!4��n� ���ZL �� )��� ���ZL
D�r

�("C2L lB+�

aeV VV �*�����

Vee W �
�#r���

h�/�� :

Vy� ���	: �	( )��� G'�	&� :S	
+2� 3�A��� ���� 3�� �7���	- � �	- 3���� ���$L� )	�- � � �L
2

�s�J

ay�2	&$�	: )��� ���&� :�	�	�� E	��� 
+2���	  k	&$�	:

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-,[ : �+�%� (�
�6% �� ��� ����	 
��
��� ��C< ��%��� 1%�@ �)O �*��%2 
�F (�
�^A-^j

l&` <; <O <: <e
I�


 D�r

Vea Zg aa aa Vg �� )��� ���ZL

ddV[ adZe ZegV Wf\ WZa �"-��4 ���ZL

h�/�� :	( )��� G'�	&� :����� ���� �
 	'�� ����M� � �&A u9+M� �	��/��

N=	� :����	,: �	�� �	��	2



��

fy�	U�UI�

 (��)* M
�<[-,c :��C< ��%��� 
��
��� 
 ���#' J�� % N�_�_6� ���% ���_�_6� 
�F &�' M�� �� ����	 
��
��� 

^A-^j

l&` <; <O <: <e
I�


D�r

Z[f [e VeV VVZ gZ ���ZL

h�/�� : �L' �	+2� �@�
� 0�	&� � ����	,: �	U�UI� L:�� ��	U�UI� �	( 7M� :�@�
� 0�	&� � ���$L���� ����� p�9� 

�'	+2�� �	U�UI� �P> � �	= �Y	�  � �N� �	�'�	6�� � �	A> �����L�M�>

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-,d :��� ����	 
��
��� N�_�_6� ��� �F
�� 
 h�_6� � %���+ 
�C9@�*

Qg�r '��#�
_3. ��� H����� �����"* �. �#! � ���.��� M�+"+2L ���ZL

_3. �� )�r E��*� ���.��� M�+"+2L ���ZL
_3. �� )�r ��"!* �. ��#� ���.��� M�+"+2L ���ZL

�ZL ���.��� �L�+"+2L ��9$�? ���`� )�##� �*� "!�� �!��� �"0 M�	
�� ��
@*��
 �#"�� �� ���.��� M�Z��B� � �9$�? ���ZL

[y    ������ )��� p	l  � �'���)                  "#�?�� �	#�� �	@� �(" 	�	#2 � m��#,� ��#z'��� � �#$���> �	#( 4�?	@A

����	,:(

 (��)* M
�<[-,b :� �$�
��
 �*��%2 
�C��>��3 
�C>�� �' ��� ����	 
��
��� ��C< ��%��^A-^j

�����L M�"(&�

” ����”

���!
�� '�*� )��� ��9r����

 ”��� �A*“

�����L ��9r����

 ”��� �A*“

 �� �4�$ � �#4 ��9r����

 �&
� �"0”��� �A*“

 '��#�

H"��Z4

d;O <;WS; UOdUW :eOOdS '��"�

N=	� :����	,: �	�� �	��	2



��

(��)* M
�<[-,^ : ��<�% JO
 ��#% 
�C9@�* ������ ��%	
n� ��� 
��
������ ����	 )M��^[-.A^A(

Qg�r '��#�
 I�


_�#

 �$��
_�#


'��"�

k L�� �r���� ��� ���*�. _3� � �"��L '��"�H���� �. <S �+">�:Oee
 '�����. )�9. J� �. �r���� �����r��. ���ZL H(	*H���� _3.<S ����SU

*H���� _3. 8"`��� �CC3L �r���� H��
 �A<S H��
SUe
H���� _3. @*��
 � ����$ �. k L�� )�r _3� ��� ���*�. M���
 ���ZL<SH��
U

H���� _3. @*��
 �. k L�� )�r ���� � �� �"��?� � ����r��. ���ZL<S���ZL=eee
3. '�����. )�9. J� �. )��� ����� '�����. )�9. H 	*�*� 0�. _<S ����Oe

�*� 0�. _3. k L�� �r���� ��� ���*�. _3� � �"��L '��"�<S �+">�:<e
 �*� 0�. _3. '�����. )�9. J� �. �r���� �����r��. ���ZL H 	*<S ����Oe

�*� 0�. _3. @*��
 � ����$ �. k L�� )�r _3� ��� ���*�. M���
 '��"�<SH��
U
��?� � ��r��. �*� 0�. _3. ���&!$� @*��
 � ����$ �. k L�� )�r ���� ��� �"<S���ZLUeee

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-,i : M�� �� ��� ����	 ��>�� �+
��� 
�C���* N�9��%.A^A�����C* P!" �� 

 J.�> @B
 J�

H�� ”��!%�“

_�� @B


 ”��!%�“

�0�. �/���

 ”��!%�“

 �/���

����� ”��!%�“

�����


 ”I���“

 ���ZL

�!
��

 ���ZL

�v��
���ZL '�!
�9r

:e:Ue ;Wee Oeee SSUe O;:<W=eee :O =WU ; )���.�

;eee , O;ee Wee USWUUeee ;e O<U : '�����

;:OU =ee :SUe :eWS ::W=Ueeee OS W=S O K4�.

O:;e ;;e =ee :Oee Ud=<eeee :; ;U= : ��.�9.

OO;=: USWW UeUe ::<W; OW:eOeeee UO :;O= = [L�g

W=de OSUd <<e S;U; S:=U;e<Ue <: ::;e U q ?

S<SU= :OU== :OO<e O;=Ue ::U:U::<Ue O:O SU;= :< l&`

h�/��: 4��?	� 	( � �	@� G'�[/Zg����� �/��� �� "J��  �W/Vf ~�6z� �� � �	R	� "J�� WZ "J�� 

�	�+=� �� �� �	+2� 4,: �'� hO2       " ���  .

N=	� :����	,: �	�� �	��	2

 (��)* M
�<[-Aj :��� ����	 
��
��� ��� �F
�� 
 h�_6� � %���+ 
�C9@�* ����

Qg�r '��#�
'�
�#r��� � '����� �r���� H��
 �A* '��"�

 ��� �% r �� '�����. )�9. ��#� )�9. '��"�IT
 ���ZLy������. ���Cg ����$��_3. �� 

�$�� ���ZLI�Z4 �L����� ���
���Cg )����� M���g ��9(%�L ���ZL

��"��L I�C2� J� �. �L����� ��"��L MR�C2� '��"� H 	*
)�r �&". D�B
 �. M��	g Hg���� I�&�� D�B




��

S,S,O,(2L"m J� �� lA#

 9. ��O�� q ' 	( 0s&'�+,� 	'U� ���A� 
� �	�U�*�U� � � � 	(�	�  �'	( )��- 	�'� 
+s- ��$   
#� 
. �

�� �i�� �	��	2 �� � � 
+$�N- �'� �i�+� �	��	2 ��C96� �� 	� � " ��- '@*�� � �	l+ � �	��	2 �� 	�" ���  . ��

i�� 4?	� �� �(���N- ��'i�� 	�N� �'��� �s&� " ��� �'"$	� 4
�� 	.

���	&�'  *� 4=	&$ G� q T'    (	-> 4�� 
� 	( 0s&�    �� �	(�	�     � �	 > �  - )��� L���   ��  	( �����   )�U?	#� 

  	6� ���&� 
� �	 >'b	� ����/ �� ��i�� �	-"&&. 4�'42� �����=��  .� G6/'� 
C&'"�� �4=	&$ G #' ��"

��"I� �'	( 4�� '" �$ �	z)�2 �� �q '  �� 	( 0s&��L�	6  _M,� " ��� '" .

	$'   q 42� �.q �	'   2��� �� 	( 0s&�   �	(�	�  	��	2 � �"� �'   > ���. S�"(� � 4?	2� G?	� # ��� L�

� �� ����"� � �	��	2 '	( 
�	 �� � 	( )���� G� 	��	2 �� ����  "&$	� 
+$�� Y	@A 
9=�"� � ��Q� "&.

  9I� ��l&� 
��   q )��� �� m'    ���	,. 7M� �� 	( 0s&�   6. �� �	+2� �  D���+#2� 
+'      Y�	#
� � �#I� �K

q m���� �
+A�- ���J �l '2� p	z � 
� m�":

Vy	2	&$ �'*� �9. T�q 
'	( 0s&�Cs� 
� 7M� � ��� K�� � � ���

ay

��"&� �q 'Cs� 
� 	( 0s&� ��� K�� � � ���

"�'     E	Q�� j2�� ��l&� G ���� )��-�	.�'   q �( 
� '   	( )��- �� 0s&�  ��� �  � � � ���      o#c� �#� � 

i�����N- ��i�� � �N� �'��+�� ���	��  �e 	� Ve"$ )���  )+���&@� 
� �sJ �	��&= � � ���� Vec� �� �	'i�� �	� �

N�'  �' i�� 	� ��N- �(  �   @� ��l&� 
� |�2�� +�� G� 	�  �	�'    q �( ���� �� ' +�� �0s&�	(�	�   �Q� �( j2�� )"$ )��� 

  	�'"C'   � �)"$ 06� �F�F 	�    +�� ���&� 
� �> G� 	�  �	�'  ��- P�cI� '    k	2��� � )"���b	' +�� G� q �	�   	( 0s  

"&� 

���"$" )  Y��"�WyZV � WyZa(.



 (��)* M
�<[-A. : 
 ����� *�+
�� 
�F J�+ 
K 
� � �#��

m��� lA* �*��� �
���n-�"FjL���n��"FjL ���&�

O:eO::O:OO:;O:SO:UO:=O:WO:<O:dOOeO:eO::O:OO:;O:SO:UO:=O:WO:<O:dOOe8
"c

*�"�

  '����
 q"f� <We<W:e:e:ed<e=<e=W:e:e:e<<e=,<
       �~CC3L� �~#4 ��� H*��Z�)  E�� ��~�� p

  ����`� � �#4  p  M�+"+2L � �����  p  l��#� 
    ���!
�� �Z
�L �(    �#4 J+!	� ��9!����� �

�CC3L �

<=e<<d<<<<e<WeW<:e<<W<,Ue=,U

 '�
�#r���<de<<<<<ddeUUe=<U<<<We=,:
 H�����  '�!
�9r ������� ��9`UdeU=,U<WW<=e=<eSWd<<WWeU,W

 ������� M���g � s���L ����� SdeS=,U<WW<=eU<eS=dWWW=,UeU,S
 �*� "!~~�� ��9!��~~r )�!��~~&$ M���~~g p

  �����~~�� ��~~� 8"~~r�� �Z~~
�L )�~~c#. p
 E�� ���� �*� "!��(

dWeUWUW=<Ue;We;==UUWU,UeS,<

���!
�� '��ZL '����
USeUUUUUWUe;<e;UUUU==eS,O
 �!	.�� �r���� ����� =WeUU=SS<UeOUeSSU;;WSeS

 �Z" ? l.�#� U=eUS<O;W=e:<e<OWOO=S,Ue;,d
 �%r�5���=UeUSW;;WSe;We;;WW:UUe;,d

 ����� ���� H*��Z�:eSeUUW==UUe;:eS;W;;S;,Ue;,<
 �!	.�� �L�+"+2L �����;deSUUUU<UeOSeSSS;;=Se;,<

 �*� "!~~~�� M����� � H����~~~� ) k~~~.���
���&� pH
��$  p� �>�+$ ���� (...=;eS,US=SSW;e;WeSO=;;USe;,=

 '�#���� ���
 SUeSS,U=SSUSeO;eOSUS==Se;,U
N=	� :T�UI� �'	+ 



�


 (��)* M
�<[-A, :�+
��� 
�F J�+ 
K 
� � �#�� 
 ����� *

�~~~*��". ��� l~A#�m

���n-�"FjL���n��"FjL '��#�

aVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaaeaVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaae8
"c

*�"�

 '�����. )�9. [V[gVeVe[[[[[[VedfVedVeVed[[[

 ������� ��9` M����VeVe[fVeVeVeVe[VeVe\Vefdff\\f\\f,[

�~~~C2� '�-�~~~##� T�~~~C�� '�-�#~~~r��4 MR
 �������

fdffVe[[[fffa[W\[g[[W[[f

   '�-�##� ����ffffg[ggf\\\[df\g[[d\\d,g

 �f�!
�� � �"��L ��� �*��ZL \f[\[d[d[WW[[dW[f[[dffd,d

 ���� ���*�. � H����� '����
g[f\[gg[fffWd\\\d\\\\\d,W

 q(�� '�-�#��&*[ff\Ve\VeVef[[Zd\\dW\\\\\d,Z

 ��. )�L� )�"� 8���"� '����
g\dZ[\fddZZ\gWfgg[[Wddd,a

   �(2� '�� ��dd[dfd[[[WWW[dZfW[[d\\d,V

 E��� ��$�fedaVedVeVed\\\eWdffVeVeW\\\,g

 ������� � y� )��-���fd[e[fdd[dd\dfef[ddf\\\,g

 �!
�� � �9r ���
� ����rZddZg\[[dWWWfdW[d[[d\\\,g

�� �+B#� y� H��rff[[[[[[[ddZ[\daWZV\WW\,[

  H	�� k"2� '����
WddZVefWWdZZ[[\Wdd[[\dd\,f

 ����*�!
�dfd\[[[[d\\W[WWWZ\\WWW\,\



��

 (��)* M
�< �%	�	[-A, :�+
��� 
�F J�+ 
K 
� � �#�� 
 ����� *

�~~~*��". ��� l~A#�m

���n-�"FjL���n��"FjL '��#�

aVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaaeaVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaae8
"c

*�"�

    '�!
�9r � '�!
� �Z
�L ���� ���*�. ����r\fdedfddd\\W[\edWdd\[[\,W

 '�����3. � '����*���4dddZ[d[[dZZf\\Zd\WW\\\\,Z

*�. �9%\[f\[d[[fWWZdWZ\WZ\WWW\,a

�&"
 ����f\[\ff[[[WWadWa\WWWWWW\,a

 '�!
� �
�"
 M���+�f[\d[\[[\WWZ[ZWWWWWZWW\,V

  l��#� '� $��\f\\\ddd\WWa[WW\\ddWWW\

 E�V* '����
 �
�#9�\d\aZ\WW\\\W[\adg\\\dd\

 �*�-���. M����\d[eeWdd[ff\\[eeadd[\\W,g

���L �Z��`WffZfZddf\\Z\WZdZWWW\\W,[

 �!A* ��� )�����4 _3� H��rg\d\g\f[dZZaZWafZWWWZZW,[

  �� �+B#� ��. H��rff[dd\\\[\\V\\aWaaV\\\W,f

 �
�#r��� J� )����gdfZ[W[[fWWa\WaWVWWWaaW,d

   '��Z� � l��#� '����
Z\dWW\WWd\\ddWWW\\WWWWW,d

 ������� �� )����� � �L���g ��� H��rZd\Z\\WW\\\Vg\Z\fWW\WWW,d

 M���&` � �Z&` �&f�W\dW\\dddZZWd\WZZWW\\\W,d



��

 (��)* M
�< �%	�	[-A, :�+
��� 
�F J�+ 
K 
� � �#�� 
 ����� *

�~~~*��". ��� l~A#�m

���n-�"FjL���n��"FjL '��#�

aVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaaeaVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaae8
"c

*�"�

 M���g T�Z/Wd\WZdaa\ZZVfWdfWWWWddW,W

 ��4 H��rZfddaWW\dWW\WWWZ\WWWWWW,W

           � �~!��� �~"0  ��"��L ��9(%�L � ����2L�NGP
��

Wd\a\\WW\\\V[WV\dWWWWWW,Z

  �*�-���. '����
ZddWdWdddZZafWVa\WWWWWW,Z

 ����� � �����dffZZWWWf\\a\\VaWZZ\ZZW,V

 �!
� l��#� '����
ZZaVZWZWaaa\fdZWd\fd\\W

 �%r�� E�(� )�c�*��Zd\aZZWW\aaZdWZZa\\WZZZ,d

 ��.��L � )�� J� )����Wdf\Z\aafWWV\WZVaaaWZZZ,d

 �����WW\ZaWVV\ZZagWaVfZdWZZZ,d

   M� 
�2� '����dZ[Zdfdd[aaaeZaaVVVZaaZ,\

�"(+L l`���fW\[WZWW\WWZe\deVee\aaZ,\

M��.�3� J� )����\d\a\ZWW\WWaWWaVaeeWZZZ,Z

 �!Z#� M�+"+2L ����*�!
� J� )����d\fW\Z\\fZZaeZaaZeeZaaZ,Z

�!r��9. ����� p �*���� VdWaVaVVWVVVdWW\a\\W\\Z,a

 ���� ����� ����� � �9��c�*�� ���
ZWZWZ\ZZZ\\VZaaV[aVaaaZ



��

 (��)* M
�< �%	�	[-A, :�+
��� 
�F J�+ 
K 
� � �#�� 
 ����� *

�~~~*��". ��� l~A#�m

���n-�"FjL���n��"FjL '��#�

aVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaaeaVeaVVaVaaVZaVWaV\aVdaVfaV[aVgaae8
"c

*�"�

 �
���. '����
Z\\aZ\WW\ZZVWWaVVVVWaaZ

  M���?� '����
Z\aaZWZZaZZZdVaZaZZVZZa,g

����  �&L� �z�*� '����
\WdaZWZZdWWZaZaVVVVZVVa,g

 �!	.�� �"0 �L�+"+2L �����a\daVaVVd\\ZZWZVVeeWaaa,f

 ���V!*� � ���V* �����"*adZVaWZZZ\\aZZVVaeeZaaa,\

��!	-��� J� )����W\\VZaZZ\WWaaZVVVeeZaaa,\

 ���Cg �&". ��9!��rZ\WaZWaaWaaVZZVVaaaZaaa,\

  w�r E�%$aWZWaZWWZaaVdaaeVeeaaaa,Z

�L���g ����� p �!$�"
 � �2��AL aZaVaWaaaVVW\aaVWaaaaaa,Z

 �!Z#�� �&(� ��� _���� �	
��aaWaWaaWWaaaeZaVaVVZVVa,V

)�c�*��  ��� aaZVaWVVZWWVWaVVaeeaVVV,g

 �� �����9rZdVZVVaaVeeadVVVaVaVaaV,g

 ��- H��rZW\aVZVa\VVVZaVVVeeaVVV,g

 ���. '����
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

N=	� :T�UI� �'	+ 



� 9I� ��  q m�   � ��� 	( 0s'    �"� 
. 42� G� �+,� �'    �	#l+ � 
#� �	�       
#� � 
+#$�� �	��	#2 �� � 	#(�	'�

" ���. ��� �  � 4=	&$ '  �b�6@� �	l+ � G    UI� � �	@?	O� �� �     	( �I� � 

�	�� ������ �	U� (��- �  ���� �

	6  ��'D���+2� )��-�	. �� 	( )��- �	-"&' � K'.�� 	�
�)�	s+2� ��A ����� �� � ����- .

  ��   �7(�D� G'�     �� � ���	l+ � 4=	&$ ��l&� 
��+,� �	@*'��
(�� �	@?	O� �� �	�	+2�� �'  �	+#2� 

)          42� 
+c� )��� � �"�� �	�96� � �+:�	,� 3�� �� ��= 
:(�  ��- )�	s+2� '" .     �k	#2� G'� �� 9#J��  �#� ' G

    )	-"'� �� ���,� � mt	c� �+,� '  ���	,. 7M� �	�   �L' �	+2�) )�-��� ��     ��~v�� p'�"f�!
�� p'������� 

      � '�!
� ����!
�� ���
� ������r ...        ������� _3. ��� lA* �m 8��L �(�� '��#� �.(  ��    
#� ���� ��

��6  
J�= m'q w�$:

Vy ����	,: ���� ���� G�'	�

ay����	,: � 4@&J �,M� G�� �UO&� v	
��� ����*�� p"�

Zy	(��$ 
� �'	+2�� �	F
M  ���	��

Wy����� )��� �	 ����� 0�	&� �� o2	&�

\y�	�t	+2�� 3���> 	� p��� "&6A"( �	U�UI� ��
6:

dy �?	� 0�	&� � 
'	��2 ��
6:

fy	(	+2�� ��	�+*� "$� ���� "&6A"( � )"&&: 4'	6� ����,� ��
6:

[y 4'	6� �A	:	 �"�?�� �	( m�,� � 	( � �	@� ��

gy��	�+*� �	�+=	2 �'� 
� v���� ���,�

Vey��
6:  � 	� 	��	2 ����� �	(�	�

VVy�'	+2�� T�	&� �� ���N- 
'	��2 �� 4'	6� ���� o2	&�	  

Vay�b��I� ���� o2	&� ���	� ��
  � ����	,: �b��I� ��	'���	� m�,�

VZy�
6: � ����� ��� 
 	M9- �	( 4,: 06+z� 
@2�� 	' � �	z'� ���� o2	&� �	�+=	2 �'� �

���"���



��

VWy ����	,: ����� 46�* ���� b	�

V\y _��M�  �A	:	 ����	,: 
@2�� ���� �	�t	+2�� 
� o2	&� �	
+��

Vdy�b��I� p	6� "'�= G�6Q� p"� 

Vfy 7$�� o2	&�	 ��	6+�� G��	� 
6��

V[y���� � ����	,: �b��I� 
6�� ����c� o2	&�	  
t��� 

Vgy ���� 	  �&�� ��	�+*����"��� �	�+�?	@A ����

aey �� 	� ���	
+�� ��
6:

aVy	� ���	
+�� 4A	'�� m�,� �� 

aay ���� 42�A ��	�� ��:�	(	+2�� 

aZy p"� ��M� _ 
&��� �	�t	+2�� 
� 
 ��	'

aWy ����	,: � � "��	$> P> ��
6: 

a\y ����	,: P> �� 
&��� )�	s+2� ���� 
�	 �� ��"UA � P> 
 b�	�	  0'��� 

ady�	�t	+2�� �F&'"U  ��
6: 

afy 	(	+2�� �� ����	,: { 	� �	
@$ ��
6: 

a[y	( p�� )��� ���� b	�  ����	,: �

agy~��L� � 	�(	� G�� �	( ��  � 	( Y	 	: ���� �:	= � �	� � o2	&�	  7$�� 

Zey ���&* w�J� ���� o2	&� �	
+�� p"� � ���&* �"$ 
:��+� 

ZVy�+?�� ������ j2�� 	��	&* ���	z� �� T�6� �	�(	� �s� 

Zay �&��� �'� �	��> �"$��$ 

ZZy
6:*� �� mJ	� ���,� � P��2 Y�+&: �	("2 �� m�2 ~�

ZWy P��2 7M� � ���� ���M�> ����� L�M�> �	��"*� ���� �A	:	  

Z\y 
����A	:	  ����"��� � �	@� 4:�$ m��,� p"� � ����"��� 
� 



��

Zdyo2	&� ��"@� 
� ���� � p�� )	-�	+,: ��
  

Zfy ��
 �&A 7 ��  b	� ����	,: �	( w�� ����� � G'�"� ��

Z[y�c� m�
* �� ��?	c�,= �� �$	  ���,�  �	A> ���� � 0���� o'�M� "'",� � 0'

Zgy:�� �	+2� �	(	+2�� ��2 
� �'�: ���,�� � ���� �	( G$ 4

Wey �����	,: �� o2	&� 4'	6� p"� � "�?�� �	( 
&'L( ���� b	� 

WVy�� ���,� ����  ����	,: �	( G��� ��	2 
��	��' 

Way )�	s+2� p"�  o2	&�� � ����	,: �	( 
&��� �� ���� �	( ���� �� ���"��

WZy �'	+2�� T�	&� �� 4,: ���� n&(	6(	  

WWy ����	,: Y	@A � P�z� k	&$�	: ��
6: 

W\y6: �����	,: � �	�t	+2�� )D'� �$���> �	�2�: ��


Wdy Y�+&:  �A	:	  �IO2 �	��>

Wfy ���� �b��I� ���	� �	
i p"� � ��� )D'�

W[y 4'	6�  �A	:	  �'	+2�� �	( � �	@� ��

Wgy ���> 06� 	 b��I� o2	&� ��$ )D'� 
� ���� �

\ey��
6: �91$ �	�+J�A�'	+2�� T�	&� �� �� "�>�� � o2	&�

\Vy�	R	� � ~��L� G�� �	�(�� o2	&�	  4�@/� 

\ay ��?	� )��= m�,� 

\Zy �	A> 0A� p�62 � �'	�6�$ ��: ��
6: 

\Wy ����	,: �	�"= L:��� ��
6: 

\\y ���� � ����	,: �b��I� 3��A L:��� ��
6: 

\dy2� ~��� � �'���  ����	,: �b��I� 
6�� �	( 
&��� �� o2	&�	  � 	

\fyo2	&�	  7$�� �-��	��2 0*�� �� �	+=�� 
6�� 




�

\[y�'	&$> �A	:	   ������ )��� �	 	��� �'	2 � �	,A 4I� ��	��> �	( �+c�2 �� )�	s+2� 
� �����	,: 

G'� 

\gy ����� 7M� �� ������ )��� � 	�+�?	@A �-"&:��� 

dey L:��� ���� p"�  Y	@A> �$���y  �'	+2�� T�	&� �� ����	,: �z'��� 

dVy��
6:"�?�� �	( � �	@� ���� Y	@A ����	,: 

day �:����� 	(��$ m=�� �	R	� � ~��L� �� ������ )��� � ���"�F  
� 

dZy 
� � ��c� �	( "��� 
� �	+2� �*��' �	(	+2�� � ����	,: T�	&� �� �	R	� � ~��L� m'"
� 

 
'�� �� ���J

dWyLA� " ��  �,'�������� )��� G2 ���� �����	,: ���	�� 
O2�� 
� ����	,: 7M� �� 

d\y k	�U� {��: m�?� 
� ~��L� � �	R	� �� ����	,: ����� � �b> G�$	� ����	: 4'��"I� 

 ����	,: �	@O* ����

ddy Y�I�  �A	:	  �+&2 ���J 
� p�� ���"�F  � ���"��� 7M� ��

dfy��
6:b��I� )��=q o2	&� �	(�	
 �  ����	,: �

d[y������ 
� �> �	��� � �	+2� T�	&� �� �=�� �� �"�?�� 
A�9� ��
6: 

S,S,;,(2L"2� J" '�^ k)."*���(

     � 4�A�} �� 	(��,. �� ��	�c� ��= �'	 ���  � " � )��LA�    � �6�	#�� ���#�� � 	#�� �	#(���	� ��

     � " ����� �� 4�	*� 
� 
 	+M2�2           �"#$ �#� )"#�;�� �� �9�?� ��� G�6(          "#$	� �#� � �#&. �	#� � �� ��	#z� .

  � 	�+.�$ �	(��,.                 �� j'��#$ 	#� �� ��#= �" ���	�� ��+,�� o?	O� � �&. �	(���	� �� �"&$�. �� 	� 	��	2

    � "&&. ���> �  �"&(� TA� ���1� Y	�      "# ������ 4#�	*� 
#� L#��> 4#�UA�� �� )��#$ 
� "'"� �	���+=� 	� . ��

        
U�	2 �� ���J 
� �����	= � 	����  ��                �	#( 4#�	*� 
#&��� G'� �� � ��$ �� )�	s+2� "'"� �	( ���	&A ��




�

 ��	'� �	�c�)�'	C'��> �	( 4.�$ ���� (���� ���� . �9���� ���&� 
� 	("'"�� � 	( 4J�A 4s- ���� ��

" ��� ��	�� 7U  �	��	2 4�UA�� �� 
. "&'> �� P	c� 
�)  �"'�'� �>VZfg.(

    � ��69* �� �	��	2 �(� ����� �=   �'  #I� 	�  ��	#= j� ���� � "��  #'       	#( 4#J�A � 	#( "�'  4#2�    
#: 

  4=	&$  G'�   "�� � 	( 4J�A'��"�  6�� �� � - ����  c� 	( � � �	��	� 42� .���	&�' 9I� G� I� m�   ��. j' #C�

	( 7M� ���>�A ��� '"&� 
�	 �� 'L�D���+2� 'K��	6,� �> '" ."�'� �"+�� ��l&� G�	� '��	= m���� 4c�

i���*� ��N- ���	U	2	&$ �'���- .

 ��	= m�����) �� ��� (i���   � �� 7M� �� ��N- ��   
#� ���#�  �	#��   "#&� 
#U
� )��#- � ��#6     
#� 
#.

 �	�+=� �� �	@?	O�PEST��$ �� 
+s-   .

�2 m�����2	�P

��	�+*� m�����E

��	6+�� m�����S

���?�&C� m����'C�T

 " �� �b�6@�	( � ��'	(��"� ��	= � ���i� � '�	� 	#(���	� ��	�"= ��b��I� �� �  	� 	��	#2  #��

" ��N- .	U�� c� ��	�      � ��- �� 	�&� 	� 	��	2 �� ' *�� G@�      	�+#J�A "& ��+� 	� > 
. 42� 4�     #I� �� ��#��� � j

	2	&$ �� H�	=�'� ����� )��� 	� > ���&. &" .

 @?	O� ��
        ��. j�I� m�9I� ��l&� 
� �/	�  )� ���� (   ����	#,. 7M� 	+#2�    m#'q m#���� ��L#' �

4A�'N� ���J:

V(                        7#M� 4#$� �2 �#� "#& ��� �#� ���#�� �� �9���#� 
� 
. "'��- w�O� Y��2 G'� K'D���+2� 
+�6. ��

<"&'	6  �i�+� �� S�"(� TUI� � 	( 4'����� p	z � �)��� �i�� ����	,.

a( 4
�� �i� "& ��� �� m���� G'�))"&&. 4'�U� ( �s&� 	' � ) )"&&. ��"I� � P�M�("$	� 
+$�� .

Z("&c'�&� �� m���� m�	. 42��A �m���� �i� 
� 
��� ��"� "$ 
+2��= E	Q�� ��.




	

W(                     �"#&� 0#6� ��'	#2 � �C'��#?�&C� ���	#�+*� ���	#6+�� ��2	�2 �	( )��- o?	* �� )"$ 
��� 42��A

"'��-.

\(     � K� K� ���� �� �
 	-�"� ��O� E	Q�� �)��- �( 
� v���� m���� �(� �	�+�� ��l&� 
�  4#�6(� �m���

             �"� P	M+ � 
9�2�� �	��	2 �	( 4'����� p	z � 	' S�"(� TUI� �� �� >V   	� Vee    �)��6  G��@�  4�@#/�

           �	��	2 S�"(� �	+2�� �� G+$�����* �	I? 
� L�  �� m�	� )      ���#� "#'"�� 	#' ���#� 4J�A ���	
� 
� (  	#�

   �	�+�� P	M+ �ay   	� a + " ��. _M,�)ay     �m�	. "'"�� �F 	,  Vy    ��
c  "'"�� V +     ��
#c  4#J�Aa +

m�	. 4J�A(.







"��  Y�    )�	6$WyZZ   	� WyZf 	+  '�   9I� �� mJ	� � I� m� � j� # ���)  ��#. (  ��    ���	#,. 7#M� �

 �	+2� �	,  ��� �"(� .

 (��)* M
�<[-AA : �+
��� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *)�4B  (��� ����	 
��
��B ���-����� 

��� E�*�*��". J
8"c*�"�
 �`��
H"&��

8"c*�"�
H"Z/�

_3. �� '��� ��L��!
� ��`�<<,:,e

 �� H��v�WTO<:,e,=
 ���� �� ��n- �F� 8"��P	� � �� H����� �""6L )

 H����� M� F(
<:,e,U

 l4�#� �. �.�$   p����-  p���4 l4�#� @"`�L
���&�

=e,e,U

'�!
� �Z
�L ��� H
�"
<e,e,;

�`��g '��-��� H�-��.U;,e,;

�
�"
 [��2LWS,e,O
  �(g�� ���&!`� ��� _#L ) �
�"
 M� F

����(
W:e,e

������> T�? ������� �� H"#��Wee,e

�`��g ���n- �����
 8"*��>==e,e

������ ���
 �. o� L��WWe,:

�+B#� �
�"
 M� FWOe,O

+� � 8"*��> M� FM���WOe,;

�*�!
� 8". M���ZLWee,S

�((&�� 8". � �� �+B#� ��� '����
 �. k.���=de,U

���� �`��. 8"*��>WWe,=

���� �Z
�L ��� ���*�.Wde,U

�� �&". 8"*��>=<e,W

M����� � M����� M���+� � 8"*��>Wde,W

'�!
� ���"4��6` H"Z>��<;e,<

�
�"


� 8"*��>�L�"��=U:,:

N=	� :T�UI� �'	+ 




�

 (��)* M
�<[-A[ : �+
��� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *)�4B  (��� ����	 
��
��B ���-
��9�:	 

�*��". J��� E�*8"c*�"�H"&�� �`��
8"c*�"�
H"Z/�

�%*�. ��
 ��*<;,:,;

? @*��
 � ����$ �. �(.�+� �� _3. �-�##%r @B
�Z" <U,:,O

 ��* �r� ��.��.�* ) H&"> (��"��L MR�C2� � �� )��9*<O,:,:

��- �B
�� � ��R�WW,:,e

���C!>� ��� H*��WO,:,e

���C!>� �&
� �"0 ����*�.W:,e,<

�� �*���� l���L )�2*<e,e,W

E��L ��*W:,e,<

R�� ��i�>=d,e,U

l���L ��� �% rWW,e,S

�� _3. ���
 �. H 	* _3. �� �����
 )���. ��*<O,e,;

���n- )��5
 ��
 ��*SW,e,S

�L����� ��� ����WU,e,O

��&!
� � ��+$ @B
W=,e,:

�`��g � � >�WO,e,:

������� MR�C2� ���.=We,e

'�!
� M�"9	L � �`��. �� _3. M�"9	L � �`��. [9
<;e,e

_3. )���4� ����<ee,O

���C!>� M� F<Oe,O

'�"f�!
�� � '��*��9r ������g�. @B
W=e,;

�`��g� �(g�� ��� �����
 yn` '��"�W=e,;

���� M����� � M����� '��"�<:e,;

��� ��* M� FWee,U

 _3. )�##� H��&$ '����
 ) �!��� �"0 � �!���(W<e,U

��
 H"#�����n- ���<=e,U

'�!
� �� ������� MR�C2� �� �&". _r��Wde,=

���� M�"9	L � �`��. �� _3. M�"9	L � �`��. [9
<ee,=

E��� �*��
 �����<Oe,=

���C!>� K*��<ee,W

���C!>�

������� _3. �� I�6!r� �$�� �� ����� �#���WOe,<

N=	� :T�UI� �'	+ 




�

 (��)* M
�<[-Ac : �+
��� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *)�4B  (��� ����	 
��
��B ���-�;�)�<	 

�*��". J��� E�*8"c*�"� �`��
H"&��

8"c*�"�
H"Z/�

 �+B#� '��. �"g �F��$ )���	%�g p�����  p '��� ��9#r H��$ � J"
 (<e,:,e

'�����. )�9. ���&!`� 8"�jL<e,:,e

c*�"�_3. �� '�!
� J0�r H"Z&` �#
 8"WU,e,d

��9r �Z
�LW<,e,d

_3. �� ����- H#
WS,e,d

'�����. )�9. ���&!`� H��#�WU,e,d

 k
�L '�"f�!
�� � '������� [��%L ) 8"��P	�(WW,e,=

Z&` �r� ��*"HWe,e,W

���%".=d,e,W

 ���&!`� M�vZ�)��"!�� p��?  p �. � ���.� �#...( U<,e,W

��� ���"* M�`�9�WO,e,U

�-�*� )�"r M��""6LWe,e,O

'�����. )�9. �� ���%&� � '��ZL �"$��Wde,e

���> ��9��"-�� p�(2� UUe,e

_3. H����� �� ����� ��� J%�L [9
Wee,e

 n6L �#��4��Z��` �� �W<e,O

���c�*�� ��� �����<ee,U 

���&!`�

����� M���+!�� � �����.Wee,=

N=	� :T�UI� �'	+ 




�

 (��)* M
�<[-Ad : �+
��� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *)�4B  (��� ����	 
��
��B ���-�?�=�>� ?� 

�*��". J��� E�*
 �`�� 8"c*�"�

H"&��
 8"c*�"�
H"Z/�

L �. '�
�#r��� � '�����. )�9. ����� G
�#L��� ��� �z���#%<U,:,:

_3. �� ���.��� M�+"+2L '��"�<U,e,d

��`�� M��"9�L � M�*�%�� �-��
�4<e,e,d

���� �� _3. ��"* ���� M���� � MR� 8"r�� �"��L H"A"� � w�#LWd,e,=

_3. ��"��L ��� �$�� ����� ��� ����#4 �� ��"- )�9. '�%��<S,e,=

�"��L ���*��L  ���� Jg�� �� �� )��9* )� pE�5
�  p��n...( .<U,e,U

��`�� ��� �z���#%L �������<e,e,;

� MR� 8"r�� �*� "!�� M���g ��`�...W<,e,;

 '� �� )��A!
� '��"� � �(g��  �&(� l.�#� ) ���c�*�� G!�(WS,e,;

 ��!	-ITM���?� �. �.�"!
� '�%�� � WS,e,:

+!*��z���#%L I�<ee,O

����� k
�!� �. �	��+� �� '�!
� �/��� �� '�"
��"*�%� @B
<:e,O

'�!
� �� _3. ����`� � �L�+"+2L  p�r���� ����� ���c������ M�*�%�� � M��"9�LWSe,;

�%�z���#%L

���� �� _3. ����`� � �L�+"+2L  p�r���� ����� ���c������ M�*�%�� � M��"9�LWUe,;

N=	� :T�UI� �'	+ 

 (��)* M
�<[-Ab : �+
��� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *)�4B  (��� ����	 
��
��B ���-���� 

�*��". J��� E�*8"c*�"�H"&�� �`��
8"c*�"�
H"Z/�

'�!
� '��. ����� � �&"(>� k���r<;,:,e

'�!
� �� M�*�%�� � H"Z&` _#���� � l���LW<,:,e

����!
�� '��. ��"+� ]i�� � ��ZL � �-�#���W=,:,e

'�!
� ���C!>� � �
�"
 8"��P	� �� ��-  ��"!* ��c*W=,e,S

�&L� �z�*� �� )��A!
� '�%��=Ue,:

T�� �������. �. �
�!
�<ee,W

 J+*� J&$ ��� �% r �. �
�!
� )�(��p�� )��` p ����� (<e:,O

���


\��� )��g�p��ZL-�#^���� �/��� � M�ZB> �����. )�9. �<U,:,:

N=	� :T�UI� �'	+ 







S,S,S, �(g�� k"2� J"(2L )�*��� (

          42� ��* � u@/ v	U  ����� ��= ���� �� �	��	2 �( .            �	#&. �� u@#/ � ��#* v	#U  4=	&#$

   	("'"�� � 	( 4J�A�                     #$	� �#� �	��	#2 �	#( �D���+#2� � �"#� "#&9� S�"#(� G�#�@� ���� �'	&
� " .  G'���	#&�

                       ���#* v	#U  �� ��#�- )�#�� 	#� �
+#$�� �	��	2 � ��� j�I� �� �+2�� m�9I� 	( 4c'D���+2� 42� ����/

"&'	6  ��c� P�9O� ��" � �,� 
� ��	�+2� ���� �� �	��	2 �9=�� �	(���  �)��6  �	�� �� 	( u@/.

 �� � ��� m���� �	+2� ����	,. 7M� ��f �2��� ���� �'� �9J� )��- 4A�- ���*:

���	'���	�

��?	� p	l  y���"�	c� 

�"�?�� m���� y 	( K�&C� � �	�96� 

� � 	c � ����  

� ���6� 4'�'"� 

� 4�s�. 4'�'"� 

� ��	���� p	l  

                       �� ��#. j�#I� �� )"#$ �#.q m#���� �	&�� �9=�� j�I� )��� �� m�9I� ��l&� 
� 42� �.q m�	*

   4A�- p	z � K'D���+2� 
+�6. . �	6$ Y�"� )WyZ[ 	� WyWW
J�=    �#9=�� j�#I� m#�9I� �� mJ	� �'	+ 

"(� �� �	,  �� �L' �	+2� ����	,. 7M� ��.




�

 (��)* M
�<[-A^ :��� ����	 
��
��B ��� �+
�� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *-�����	��� 

�*��� J��� E�*H"&�� �`�� 8"c*�"�
 8"c*�"�
H"Z/�

#L ���*��L����. ["V<O,e,<

�.������. ��� �� �L�Z��B� ��� �!	� � 8������ _+*<e,e,<

'���!�� �����"* Hg�#r � ���� l&`<U,e,=

�����4 H"A"�pMR�C2� �/�� � ��#. �!	. de,e,U

_3. �F�� ���� �.������. E�V*<d,e,U

J+* � J&$ � �*� "!�� M���g '��LWde,:

 H&">)�r E�&L<Ue,:

�.������.

��"��L MR�C2� H"A"�<<e,:

N=	� :T�UI� �'	+ 

 (��)* M
�<[-Ai :��� ����	 
��
��B ��� �+
�� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *->�%�-�	���!" 


�*��� J��� E�*H"&�� �`�� 8"c*�"� 8"c*�"�H"Z/�


  �#��� �
��. ���*��L_3. �� ���n- �����WU,e,S

�`��g � �(g�� ��� �����
 yn` �� ���*��LWd,e,;

_3. ���� E�V* ��3.�F� � ������=d,e,O

 M� ��B� Hg���� E�V* )I�C2� ��9.p M�"9	L � M��� !�� (Wd,e,:

��� E�V*�
,

���.�	$�

H����� '����
 �� M�"9	L � �`��. yn` ���*��LWde,S

N=	� :T�UI� �'	+ 




�

 (��)* M
�<[-[j :��� ����	 
��
��B ��� �+
�� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *- ��>�� E%	�;- N��D);-

�F 0� p�

�*��� J��� E�*
 �`�� 8"c*�"�

H"&��
 8"c*�"�H"Z/�

������ ��� H"��Z4 ��3.�F�<;,e,=
 �� �����. )�9. � �A$ ���*��L�%��� )��g� ���� l.�#�W:,e,;

k L�� ��� ����#4 �� @"2��  �#"9. )��A!
�<:,e,:
���!
�� �Z
�L M�Z��B� ��3. �F�W=e,e
�"��L J�����. ���!#� ��� E�V*WWe,e

'�-�##� T�C� � '�-�##� �"��L 8". J��ZLWUe,O
*��ZL ��`���� J\�L � �� ���L "��<Se,d

.�> �� )��9* 8"�jL H"( ) �"��� ���� (M��"9�L �<<e,S
�("&%L � �(�� L l��#�<=e,U

 �L�"(&� ��� H"��Z4 ��3.�F� ) ����`� (_3.<Ue,W

 �"��L J����,
 M�"(&�,�� X"#\L 

�� Hg�
��� � M�*�%��<Se,<
N=	� :T�UI� �'	+ 

 (��)* M
�<[-[. : ����	 
��
��B ��� �+
�� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *���-�+�!+	 

��+

�*��� J��� E�*H"&�� �`�� 8"c*�"�
 8"c*�"�
H"Z/�

'�����. )�9. QC3L w�* � M��9� � M�"C2L @B
<U,:,e
'�
�#r���� '����� �c�"� �#iW:,:,e

 �����* ���n� '��"� ) ���n� �""6L ('�����. )�9. ��<;,e,=
'�����. )�9. �#
 G"��L<e,e,=

'�
�#r��� �&(� '��L � �CC23L M���?� '��. E�c#� �.<S,e,U
�� ���*�. �. '�����. )�9. � '�
�#r��� ��+!�� � ���.<;,e,U

'�����. )�9. � '�
�#r��� ��#� H��/�<S,e,S
�!	.�� �L�+"+2L ����� � �9��c�*�� �&(� HP"�u�v�� ���*��L<e,e,S

#��� E�V*)���4 ~ �<=,e,;
 � ����� ��� J%�L ��3.�F�NGO��<e,e,;

���` J	* �. ���. _*�� I�+!*� � u�+L��W;,e,O
H"��P	� w�* � M�"C2L K.�BL<Oe,e

���&� ��� ����� H4���� '��Lp � �CC3L IT<ee,e
_3. �� QC3!� � ���� �*�	*� ���"* ����9c* � yn` ���*��L<Oe,e

*"���
*�	*��

�"��L �. �*�	*� ���"* ��� ����� ��3.�F�<:e,;

N=	� :T�UI� �'	+ 



��

 (��)* M
�<[-[, :��� ����	 
��
��B ��� �+
�� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *-��%��� �%�); 1����%

�*��� J��� E�*
 8"c*�"�
 �`��
H"&��

 8"c*�"�
H"Z/�

� �.����� E�V* ��`��� ��%(&<W,e,U

�� y�C!*� �� ��R�
 �!	��r<=,e,S

���#���4 I�!#�<e,e,S

�*����
 �` � k"2�W=,e,S

���� ���*�. � ��"- ["&CL �� M�Z��B� � M�+"+2L s��!* �� '����� )��A!
�<:,e,;

M�� �#(. � M�� '�"� ~ M�� )�L�� ��� ���*�. ��`�<U,e,;

���2� ��g'����� WS,e,;

�!����� H����� ��`�<:,e,O

�� H����� �� �� ���*�. ��c*��`�<<,e,O

'����� ��%(&� �� '�#���� ��#� M�/� '��"�W=,e,:

'����� ���c3
�� E�V*<e,e,:

�!����� ��� H
�"
 ������<:e,e

'����� �����* � H">�g<ee,e

�4 � �� ���  ��C$���� E��*� ��� �#��W=e,e

k L�� ��� _3.��� J��ZLW<e,e

�!����� � �"c*� J���� �� )��A!
�WSe,e

�!����� �� )����� ��� �!	� ��`�WUe,e

�"��L ����� �-�#���� �. �*����
��!g�
 G
�#L<ee,e

'�#���� �. ���� �!����� � �+B#� o� L��<ee,:

��"!g� G
�#L�� H"��P	� � M�<;e,:

 H�����
 ���&�
'����


'����� k
�L �9*� �� )��A!
� '��"� � M���"!g� � Y��7� �. ���#r�<ee,;

N=	� :T�UI� �'	+ 



��

 (��)* M
�<[-[A :��� ����	 
��
��B ��� �+
�� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *-��;4'	 V�R+�

�*��� J��� E�*
 �`�� 8"c*�"�

H"&��
� 8"c*�"

H"Z/�

����� E�V* � '�����. )�9. 8". �&!	� � [�	#� o� L�� [!	"
 ��`�Wd,e,S

 E�V* ��`�MIS )  H����� M���?� [!	"
(=d,e,S

 '��� �*�
� w�?� ��� [!	"
 ��`� )ITpH��
 y� .(..=W,e,;

 )�9. )��A!
� ��V#� �. ��"��L M���?� � ���� '��. )��
� '���'�����.WU,e,O

_3. �� E�c#9. � K">� ���� �"��L E�V* ��`�<U,e,O

���� � M���?� ��3.�F� � �������<;,e,O

���� � M���?� �f���� �"��L �� ��3. 8". �c#��&�� E��	*�WW,e,:

M���?� �. '�����. )�9. �
�!
� '��"�W<,e,:

�� QC3!� � )� g '�
�#r��� ��`��"��L �#"�� pM���?� � ���� �f��� � ������ <Oe,e

 E�V*
L���?��

 ��"* ���� ����#.��� � M�*�%�� ��`� )�*�3.�!�p� ��#
� ���� .( ..=Oe,O

N=	� :T�UI� �'	+ 

 (��)* M
�<[-[[ :��� ����	 
��
��B ��� �+
�� 5�6% E�D6� 
 �o�% E%	�; ����� *-1���B 1����%

��� E�*�*��� J
 �`�� 8"c*�"�

H"&��
 8"c*�"�
H"Z/�

�*�9`� �(� �������*�!
� �. �`�L �. MR�C2� H"A"� E���� I�!#�<U,e,=
�f�"&"r ���� T�C� �. M��V*p�� )�#�R� � ������<:,e,U

8"++2� �. �"��L '����� �&!	� o� L��WU,e,=
�� M�Z��/ _��� �#"�� �� M�+"+2L �. �`�L�����WW,e,U

'�����. )�9. �� ���` ��� ����#4 �� )��A!
� ���*��L<=e,e
I�C2� H"A"� u�+L�� M���/ �. '�����. )�9. ��+!�� � ���-� '��"�<Oe,e

�"��L '����� � '�����. )�9. �� M�Z��/ _��� �. �`�LW<e,:
������� _3. �� H����� QC3L '��"�<Ue,:

)��A!
��"��L �� 8��* ��� ��� �� <We,:
������� MR�C2� �����4 � �("&%L � �(�� L l��#�<<e,:

�� )��9* �� )��A!
� �c*�ci �. '�����. )�9. _*�� � ���-� '��"�<Ue,O
�"��L '����� �����<:e,;

Hr���. ��� �� '�����. )�9.  _*�� � ���-� '��"�p� �. J&$ � ����9c* MR�C2� l>�Wde,;
H"A"� �. � G
�#� �"��� ������`�Wde,U

 H�����
H"A"^

�9���&". � M�4� �. �%"*�%� � �%�z���". )��� �<;e,U
N=	� :T�UI� �'	+ 



�	

S,U,  J"(2L � ����LSWOT

@� �� |##��##� ��##* v	##U  G(S)u@##/ � 	##( �(W)## ��� �@� � �	��	##2 �##� 	##( 4##J�A G(O) � 

"��'	("�(T) I� �O� 	2  9. ��	���    	� m���� 
'"C' 	U� �F' ��- 
c' 9I� �)"� 	�  m�'   #� ���J � -  #��� .  
#�

�'>�A G'"&�Lz� '9I� � 
� mSWOT' 	SWOT  Analysis�- '"&.

"�'  	+  ��l&� G'9I� �� mJ	� ��I� m���� m� ��� j�� � � ���) Y��"�WyZZ  	#� WyWW (  ���#��

��F 	�(��- G� 
� "��Y�WyW\ � WyWd�U+& m�-�'".

"�' ��� G�o  6(� )�6  �   � 44�@/�   Y�"#� ��   )�	6#$WyW\ � WyWd��  #�F 	�  ���#6  G   
#� v�#���

6(��   � 44�@/�    Y��"� �� 
*   �/ � )��� m' 6(� o�  4 ��cU� mJ	�  6(� )�6  �  4       )�#6  ~�#6z� �#� m�	� �(

     "$	� �� 	( m�	� p	6� 4�6(� .	�  ��'+�� 4�	�  �	�' #/ mJ	� ��  P� �#/' o6(� #� �� 4 	#�� G�F  4�@#/�

42� )"�> 42"� �)��-�(.

 (��)* M
�<[-[c : �+
��� 5�6% E�D6� 
� � J)<)�4B  (��� ����	 
��
��B ���

���Y)��- '��#�
 ���ZL
J����

 w�&��
H"Z/�

�"c*�" 8
H"Z/�

 M��&* w�&��
&��"H

�"c*�" )�&* 8
&��"H

�/� G
&��"H

!��" ��
�9*��

:�
�"
aVa,de,VaWV\ZWfZe,Vge,ea

O���C!>�ZeyZ,dye,Vaaagafde,aeye,ea

;���&!`�V[yf,fye,WZVZVVfZe,Vgye,e[

S�\�z���#\LVWyW,Wye,ZVVVVafge,aVye,ef

U���
[ya,Wye,Zeda\f[e,aVye,ed

l&`gVyyyZfg,[V,eeye,aV

N=	� :
6�6/ Y��"� k	2� �� T�UI� �'	+ 



�


�< (��)* M
[-[d : �+
�� 5�6% E�D6� 
� � J)<)�D@	�  (��� ����	 
��
��B ���

���Y)��- '��#�
 ���ZL
J����

 w�&��
H"Z/�

�"c*�" 8
H"Z/�

 w�&��
 M��&*

&��"H

 )�&*
&��"H

�/� G
&��"H

!��"�9* ����

: ����.�.��[ya,[ye,Z\dff[\e,V\ye,e\

O��� E�V*�\ye,dye,VaZfgfde,VWye,ea

;(&�"M�VVa,de,aZd[ge[Ve,VWe,eZ

S*"���*�	*� �V\y\,Zye,Z\VaV\[Ve,VWye,e\

U�������&� H�aVya,fye,VZVd[V[ee,VWye,ea

=L���?� E�V*�VeyV,dye,Vdf\ffde,VWye,ea

W�����^ H"A"HV\ye,e\yeVaZV[ae,V\e,ee

l&`\de,VV,eeye,VZ

N=	� :
6�6/ Y��"� k	2� �� T�UI� �'	+ 

���	&�'G� � ' 9I� G�  � �	,  m�     i�� ����� 0/� �� "(� � �� �"'" "&&. )� m���� P�M� � � ��� v	U  � 

  ��� u@/� � �   ��#* v	#U  � 	( 4J�A �� �+,�  � � ���� �� 
#. 4#2�  #�  ���	#,. 7#M� ����  ��#� �	+#2� �

+2���	�P�9O� ��" � �,� 
� ���� ����  (R= - e/VZ   , E = - e/aV).

   2 m���� "&� �(�2	�  I� �� � � j� ���  &C� � �   96� � 	( K�  I� �� �	�  ��� j�    mC#,� ��&( 7M� 

"��' � "'	6 ��= u@/ 	�'42� )��C  .

   	+  
� 
��� 	�' ?	 > �� mJ	� �� LSWOT �I� ����6  � D���+#2� j'  ���	#,. 7#M� K�   
#� �	+#2� 

 "@� 
IsJ mC$��2����- '".

	$'  �	   42� �.q  ����6 SWOT  	6   '  �F,W    D���+#2� 
#UO&� 'K�        
#UO&� ���#&� 4#I� V) ?	#��(�

    
UO&�a ) o2	&�	 (�   
UO&� Z) c�� o2	&�	  �	 (   
UO&� �W)  r	# �O= ( #��  "#$	�  .   ��#6� ��#I��    �� ����#6  



��

)" ����� +�� � 	�  �	�'   ��� m���� �   �� ay   	� a +  UA� ��I� ��  �  �+�� )" ����� ��   �'	�  �	 � m����� ���   �� ay  	� 

a +��"$	�   .

+���  �	ay     ��* 
OU  �F 	,  ' "�� 	'   �T9O� "Vy    ��* 
OU  ' "�� 	'
c  "� �a + ��*'   T#9O� 4#J�A 	

) m�	. ( �V + ��*'
c  4J�A 	�� �"$	� .

 (��)* �	��)+[-b : �	��)+SWOT

SWOT Grid

21/0- =  E
13/0- =  R

R )  �+�
� J�� %(

1 -

1

211 -

E ) �+
��� E%	�;(

2 -



��

� 
UO&�V : I� m�����O�� ' ��� m���� )��6  4J�A �	z�  �@/� �� L�� ��* 4�"$	� .

�  
UO&�a : I� m�����O� � '� 4J�A �	z�	6  ' ��� 0�	&� 	�� "� ���"  ���� )  � 4#2� �. ��* v	U 

��� u@/ ���� �� �+,�"$	� .(

� 
UO&�Z :I� m�����O�� '"�� �	z'� "�	6  '?� "����� ���� ��* ���� �� .

� 
UO&�W :� m����I�O�� '"�� �	z' ��� 0�	&�  � )��6  "�  � L' � ���"  ���� 	'6  )�	s+2� 	���$ .

���� 6�� � � �	&�       D���+#2� 
OU  mI� �� �
UO&� 
� �+,'   � 
#� K #�  ��La\yae    "#J��       �� �� 
#OU  
9#J	A

  � 
A	/� ��I�� &. �� ."�' ��� G�    	( 
UO&� o     D���+2� 
UO&� ���&� 
� �� )�� ��$'���	,. 7M� K��   �#l  �

��- ��'� .

S,=,�L )�&��2� J���� 8"B�FjL "�����^ _3. �. ��n- �� '�!
� � ��

  	2	&$ ��l&� 
��'  �� )"6� '    "�� � 	( 4J�A G' 	( "�  #� � �� 7�   ���	#,. 7#M� � q �	��"#*� #' m

4A�- p	z �:

V(9.�
� m���� � ��� �i�� H��M+2���-'�)"'	zC��( Y	
 � 
�����""&� )��- �	I? � ���* �����-.

a(  
���6(�� � 44�@/� �"� k	2��� �� m���� '  #� G#F6( K� 	#6  t��)  ��#/ 0#6�'6(� o #�4 /  0#6�

 	( 4�@/�cU���� ��/ '6(� o�4 /4�@/�(.

Z(��/'� � o
�	( 
���b	� k	2� �� )��6  P�/ �( �� �� )"$ GF6( '+�� G�� �l&� �	�	6  '� .

W( 	�  ��'   )��-�	. �l  	� 4�����'�  �� )"6� ' �� G"'     	#( 4#J�A � 	("�    7#M�        �#'� o#���� 
#�  _M#,�

��-'".

 	( 4J�A G'�� )"6� �L' �	+2� ����	,: 7M� ��� 7��4'�?�� k	2���:

� mU � m6� �	( 
�
$ 
� �2�+2�)�9'� ��� )�	�  ��'��(  (

        )�� �	##�� �� � ��##,: L##:�� �� G+A�##- ���##* 4##�� 
##� �L##' �	+##2� �	##�A��1� 4##�@*��

��	
���)�	(��"'�: (	6$Yy      ��#$ � P�&� y                 m#U  � m#6� �	#( 
�
#$ �� ������#=�� L#�  � P�#R 



��

      ���	= � �9=�� S��� �	(���	� 
� �2�+2� ���� 42� �
2	&� �	�c� 4J�A �� )�	� � �9'� ��'��(

"$	� 
+$�� �'�Lc� 7U  7M� 
@2�� �� " ��� �� 
:.

���	�?	� G� ��*

       &� 
� �
2	&� �	�c� )L�F � ��	�?	� m�	: �	�+�A	@�         �b�#�I� ��'N#� 4#�	*� ���� 7'�LA� ��l

            "$	� �� )"$ p	6� 46�* 7(	: �� �> ��i	� 4�� �� 7M� �"�?��.         7'�L#A� "# ��� �� 4J�A G'� �N? 

��$ )��6$ �&+1� �+c'	� 
: "'	6  m��c� �� 7M� 
@2�� �> 0
� 
� � ���N- 
'	��2 .

��	+2� �'	�A��1� 4�@*��

     �+2� `	= 4�@/� ��L' �	+2� 4�@*��             )���> �	#1��� 
#� �	+#2� ���� �� ���+�9� �t� � ��'D��

42� .42� �t	&�+2� 4J�A "&� Lt	� L�  ����	,: 7M� ���� 4�@*�� G'�:

V . S"( �	(���	� 
� �� �	2> �2�+2�

a . �	�  ���� ��L��z� � �b> G�$	� �	( )�	�  �� ����� � �� m�2 G��	� �	���

Z . ���N- 
'	��2 ��b	� 4�&��

�z'� 
&'L(����	,: 7M� �� Y	1+$� "��� �( �	

        �#/	� Y	#� �� ��#,: ��L#'� 
#�	 �� � ����#6+?�� �9J� �	( 
R"R� �� ��' 
�&'� 
� 
��� 	�

            ����	#,: 7#M� �� m1#$ �	z'� �	( 
&'L( ���� �� G�'	� �N? �"$	� �� Y	1+$� o2	&� �	�+J�A �	z'�

  G6/ ��> ���� �� 4c'	� �� 7M� 
: 42� �
2	&� �	�c� 4J�A    ���#&@� � ��	#� �	#�+'	6� 4A	'�� 

"'	6  �� �+@'�2 �� 
@2�� ��c� .

�S"( �	(���	� 
� �2�+2�

                    �#� P�#cI� �	#: � o#c: �#( �� 4�UA�� m���� G'�� )"6� �� S"( �	(���	� 
� �2�+2�

���- .                   �� "# ��� �� 
: �	+2� ����	,: 7M� �� 7�� �	�+J�A �� ��' m
* �	I�/�� 
� 
��� 	� �N?

�> 
@2��42� S"( �	(���	� 
� �� m�2 �2�+2� "$	� ��N- ��i	� .



�


���	�+*� T ��

                    	#J��= �	-"#&&: S�#�� �	/	U� �� �> ��i	� m�?� 
� 
@�	� �� ��	�+*� T �� �9: ��� 
�

    " ��- �� ���* |:�? �	(b	: )��- �� 
: �'	(b	: )D'� 
� � ����	,: �	(b	: S����  "# ��� �� 

	-"&&: "�?�� ���� �+J�A���- P�cI� ����	,: 7M� � .

������� � ����	J ����U� � G� ��*

                  �b�#�I� )D#'� 
#� �#+s  ��R ����	J `��= �� 4?�� �+'	6� �	�+2	�2 �/	� Y	� ��

                       �� �����	#J �	#( 
# ��	' �	#O�� � �#:�6- ����#� � ��U� �� �,M� �� 4�A	@� 
96� �� ����	,:

        ���L��z� ���� �� m��c� �F'� ��2 �� � �'�2      ~��# � 
#96� �� �	#�  ���#� �	#( )�	�  � �b> G�$	� 

                      
#��� ���#� " ��� �� 
: )���> ���� 
� �� �
2	&� j'��$ ���	
  �	A> 0A� p�62 � )"$ w�J� ��N�

     ���- ���* 7M� 
@2�� ��L'� 
�	 �� .             �	�?	2 �� L�  ��- 	� � 42� ����U� � G� ��* 7(	: 
�&'� G6/

4�� �� �� �
2	&� 4J�A ��=�42� )���> ���� 
� �b��I� ������ � ����	J .

�p��� 
 ��2 "�>��

          �#��1� 
+#$N- �	�?	#2 
#� 4
#c  
@�	� ���A� 
 ��2 "�>�� ��=� �	�?	2 �� 42� �:	� 	(�	�>

     �9
� 
� � 
+$�� �2�cI�Z\ee 	� Weee   4#2� )"�#2� Y	#2 �� �b�  .       	#� 
#c'	U� �� �#9
� G#'� "#&� �#(

   �	  �	�c� 
+A�,�� �	(��,:                     S�#�� �� �� ��i	#� G'�+#,�� "# ��� �#� L#�  ��L#�� G�6( G��? "$	� �� L�

                   L#�  �L#' �	+#2� �� 42� �:q �	'	$ "$	� 
+$�� �	� )��� ~�� � 
96� �� ����	,: �b��I�  j#2�+�

2 "�>��	�?	 
  	(��� 	= �	�?	2 ��f[ 	� [a �� VW[ZW\gV 
� Y	'� a\[\fZ\f42� )"�2� Y	'� )  L:��

 �'	+  ��	�>��� 	= 
&'L( � "�>�� �� ���-�	�>(.

���,: ����c� � 
���� �� 7M� ����c� � 
���� ��2

                  �> 
#� �+#,�� ��#2 `	#�+=� � ����	#,: 7M� 
@2�� 
� ��,: �L'� 
�	 �� )	F �    
#96� �� 

                4#2� 
#+A	' �#&�� ��#6  
@#2�� p�	�� 
�	 �� �� 	J��= 
: 42� �� 
+c��� �	�  .    
@#2�� 
#� 
#���

  � � �'	+2��    �>�� 
�	 �� "�:	)      7M� 
@2�� �+c� G'�� �9J� ���&� 
�(  �         � P> 0�	#&� 4'�'"#� 
#� p	6+(�



��

    `	�+=� p�L?� L� We               "#$	� �#� �:q m�	* ����� 
96� �� �'	+2�� ���6� 
� � 	+2� 0�	&� "J��  .  G6#/

                 L( ����	,: 7M� 
@2�� 4�� �� 4c'	� �� L�  �� 	� 0�	&� � ����c� �� �� )"6� 7M� 
�&'�  
#&'

���-.

��	+2� �� ����	,: �b��I� �� 
6�� 7$��

                 
#96� �� �#���� ��"#�?�� )"#6� 
: ��I  
� ����	,: �b��I� �� 
6�� 7$�� 3�+c-

        4#J�A ��#�- �#� �#� �� �� 
+#c� � p��	� m�
* �� �R	� �b��I� � �&R�� �	( 
 �� ���q ��� �p"&-

2�� m*�"� 
� �� ���N- 
'	��2 {c'� 	� 42� �
2	&�" 	.

����N- 
'	��2 4�&��

       ���N- 
'	��2 �� ��N- ��i	� ��	
� �� ��'�           7#M� � 
#@�	� �� ���N- 
'	��2 4�&�� ��L�� 

 "$	� �� .                       � ����#U� � G� ��#* �
#c  �	#
i �� �#$	  ��	#�+*� �	 	#2�  7(	: m�?� 
� �/	� Y	� ��

        	��#2 4#�&�� ����	= ��"'"�� ���� �R� �9� �4?�� �?	� � �?�� �	�+2	�2   � ��#,: �� ���N#- 
'

   42� 
+A	' 7'�LA� �	+2� .              "#$	� �#� ��#A o9O� "'�� �	+2� �� ���N- 
'	��2 ���� 	/	U� 7'�LA� .  �#(

                          	�#,M� �'	#2 	#� 
#c'	U� �� �#@�
� � �#O�I� ��"#'"�� �� ���#� �i	#+� 4�� 
� ����	,: 7M� "&�

           ��"#� 	� G'�  � �� 
 	M9- �	�+,: 
@2�� 	�� ���� ��+
2	&�	  4�@/�     4#I� �� ~�#/�� G#'� ��	#'�

42� )��� ���* ~	@,?� .

��� 
6�� G� ��*

          `	= �b	�$� ���� �R� �9� ����	,: 7M� �� 
6�� G� ��*) �> 0A� 4�� �� �+c'	� 
:

��6  p�"*� (42� 
+A�- ���* 7M� ������� )��� �� �� )"6� 7M� 
��� ���� .

� 
@2�� �	( 
�	 ����,:

    �,: 
@2�� �	( 
�	 �� )	F             �� ��	#�+*� �	#( 7#M� 4#'�U� 
� 
@2�� p�	�� 
�	 �� 
96� �� �

 4J�A �� 	�� �	�+*� 	� m�	@� � ��'N� 4�	*� 7'�LA� �	�+=	2 �'� �	z'� ����N- 
'	��2 m��c� T'��



��

          )���> �(��A 	( 7M� 
@2�� 4�� �� �� �
2	&�42� .         46#2 
� �+c'	� 7M� ��L'� 
�	 �� ���'�� �N?

�� 
� �( ���- )���"$	� )"�> ���� 
� �	�+J�A � 	�+�A�} �� �+,.

���,: 
���� G� ��*

           Y	2 
���� �� 	* � 
@2�� p�	�� 
�	 �� �� 	* �"$ )�	$� �
* 
: 
 �F 	6([W � [\)    ���#&� 
#�

  
�	 �� Y	2 �� (   �� 
 	'��- 0*�� )	F                 
#� �#J	= 
#��� �
+#$�� ����	#,: 7M� 
� ��� )"&&: ���"��� �

�+=	2 �'� G��	� � ���� � p�� � �� 
 	M9- �	( 06+z� 
96� �� �> �	 ... �� 42� �+J�A ��= 
: ����

   	��� 	� 	� 7M� ��L'� 
�	 �� 42��   "#&'	6  Y�#I+� �� ��#,: ����	,: ��> ��  .     G#'� �� L#�  �L#' �	+#2�

                  #&� G��	� � �� 
 	M9- 4,: 
@2�� 
96� �� `	= �	( 
&��� �� 
�&'� 	J��= �)��
  �&�+c� 
?�U� 0�	

42� � � 	* �	�+'	6� "&��	�  P>.

��	��	2�	(  7M� )"&&: 4'	6� )�+?�� ��R � �+?��(

                  ��#�  ����� 
#96� �� 7#M� �#+?�� �#�R � �#+?�� )"&&: 4'	6� �	� 	��	2 ���96�� ����� 

                   G�#$	� � ��L#��z� �	#( )�	�  ���> 0�	&� G��	� 4���� �2"&�� p	l  �	��	2 � 4s  ����� �� 	-��	�

 � �b>                L#�  � �	�  ���� 4=�2 G��	� � ����	,: �	�(	� ���: �*�� ��b��I� ����	J ��	�  ���

                    
@#2�� ���#� �+#J�A " ��� �� � )"$ ��	'��� o2	&� �l  
� �2"&�� � �&A � �� )��	,� �	�"= 
t���

���- P�cI� �	+2� �� ����	,: 7M�.

������ ���	U+�� � 	(��	�

    ���'� G����2 G�: 8'�	� ��� ,:          )��#� �����#=�� p��#� �	#(��	� �� �J	= k"U� �� ����	

                   �� � 	6#2> �	'�� �	( 
�J�� � �	$�	s2 4�� 
� L�  p��� �
(N� � �&'� ���	U+�� 
�&'� G6/ �42�

42� )��: ��"&� �� �� k"U� G'� p�2� G�
� G'� 
96� .

��(	F, �� �	( 3���>



��

       �� ���"J�� L:�� 
96� �� �?	� 3���> L:��� ����  �	+#2� �� ���> �	�(	F, �� � �L' )	F,

          �	+#2� ����	#,: �	� 	+2�&( )��6( 
� "&(� �� 3���> �� ����	,: u9+M� �	( 
+$� 
:)  � ���#(

�	�	�� ("$	� �> 
@2�� TA� �� 7M� �	�  ���� � 	c � ����  4���� 4�� �� �
2	&� 4J�A " ��+��.



��

���� ��  �	
i

        
� ��=� �	�?	2 �� ��� ��  �	
i                4�@#/� �����	#J � ������ ���	#� �	#
i �#� �> ��i	#� 4��

       ��"#J � �	�  ���� �	( )�	�  G��	� 
: ���� 
� �42� )��6  �(��A ����	,: 7M� ���� �� ��+
2	&�

��'N� �� ���J �+,�� ��	= �	&�6�� 	� �b��I�.

 G'�� )"6�	("'"��� �L' �	+2� ����	,: 7M� ��� 7��4'�?�� k	2���:

� ��  �b	� �� 	� ��2

p	l ��         7M� �	�  ���� �F&'"U  � 
'	��2 �	-"&&: G���� G'�� �9J� 	( { 	� ������ ��	�+*� �	( 

    " �$ �� P�cI� ��	�+*� �	( .                m#�?� 
#� ~�/�� G'� 	� ��,: ��	�+*� p	l � � 
: 42� �?	� �� G'�

         ���� ��+,�� 4�6(� �?	� � �?�� �	(���	� �'	2 m��,� p"� .* 
+�    G�t	#� �����	#,: 7M� �� �I� m�	

      ������� )��� �?	� ���� � 
�&� �����             ���	�+*�  �	( 7M� �'	2 	� 
c'	U� �� 7M� �� 
'	��2 "&. 3��- 

              
� h ��#2 � ����#� �� 7#M� ���� �i�+� m�?� 
� ���N- 
'	��2 �b	� {c'�� #@�    ���#� ���#� G�t	#� � 

     "$	� �� �"�?�� �b��I�  4�	*�.   �9� 
: ���O�  .�� �R� � ����/ �� ��L'� 
�	 �� � ����N- �� 	* "

                ��#,: �� 	#� 0�	&� �� �	-"&&: "�?�� � ����N- 
'	��2 �?	� �	( �	�  G����)         �#�R � �#s�9�� ���#J 
#�

�s�9�� (     4
c  �� G�t	� �L��	: ��  	�   
�  	2 ' 7M� � �	(  ��F  0s��� 7M� ���,�  #' � �	#&;6( � )" #' G

 ~�/��'C�"�� �� '� ��"� 7���� P�cI� �����	,. ����- .

 � G6/ ' � 
C&�   ���� 4s-         7M� �'	2 �� � )",  "�?�� 
� �z&� 7M� 
� �'	O�� �	( p�� �� �,M�  

� ���N- 
'	��2 ��	�+*� �	(���$ .

� �@�
� h ��2 � ����� 	� 
9�	U� �� 7M� �-"&&�$ hO2

         �#2 � ����� 	� 
9�	U��� 7M� �-"&&�$ hO2 4$�� �	Rq� ���� ��     �� �#'� m#'b� 
#� �#@�
� h �

"$	� �� �	+2� �� ����	,: ��� 7�� �	( "'"�� G'�+6�� 
96�.



�	

V. ��	�+*� �	( 7M� �'	2 	� 
c'	U� �� ����	,: 7M� �+,�� ��'N� �O= ��L��) m�?� 
�

����� � )	�- �&@' )" � ����� 
� �> �F+c���(

a. ���	c= ��L�� � ����� ���� 
: �	+2� �6�9*� `	= j'��$ �'	2 	� 
c'	U� �� �� ��+,��

��$ �� o��� ��,: T�	&�.

Z. )��� �?	� u�@/ 
�&� � ��	�+*� �	("��� ���� k	�U� {��: ���?	� )��= p	l  ����

���- �� ��	� �� ���	c= �"$ 
: �	+2� �� �������.

�C?	� )��=��� �"@�-"&.����/��� � �	@O* ������ )��� �

        7�#�  �"� ��"'"�� �F'� ��                �-"#&:��� � �"#@� ��C?	#� )��#= ��	+#2� ����	#,: 7#M� ���

              �� �+6: �	+2� ������� )��� G��� 
 ��2 j2�+� 
: ���O� �"$	� �� ������ )��� �	@O*\/V  )��#� �	+�( 

    42� )"&:��� u9+M� v	U  �� �b�6@� �( G'� 
: .   
#&'L( 7'�L#A� � �"$ ��	�+*� ��R ��	� ~�/�� G'�

�� �	��� p"� �"�?�� �� P> 0�	&� )D'�� �0�	&� ��� )��� 7(	: � �b> G�$	� G�t	� ����	:� ���	&A ��

                     �	#z'� 
#96� �� �7#M� �� 
@#2�� �	( 
�	 �� ����� � �z'��� � �$���> �	( 4�?	@A �)"'��- �/���

��	2 �� 
���� m�,� 	� �� ������ )��� o2	&� p	l .

� ��  "$� ������	  )46�* (b��I� � 	( )�	� �"�?�� �

 ?	2 ���               4?�� �+'	6� �	( 42	�2 � "�?�� �	( 
 ��	' 
� )��+c- ��O� ����	,: 7M� 
+$N- �	

 )"'��- 
+c����    )�	#�  4#6�* ���#� G�t	� 4�� 
� 	( 46�* 4�
��� ���	� ��l&� �	( 42	�2 m�?� G�6( 
� 

 4$�"  �	-"&&: "�?���� �"'"$ ��i�� �	( .1� 	� )����� G��?�	( 42	�2 �� +'	#6� ��    �	#( 
# ��	' 0#O* � 

              �� � 
+$�� "$� �b��I� 46�* 
� 4
c  ��+,�� �"$ 
� 	( )�	�  46�* �"�?��> �-�	�> 7M� 
: 	z 

42� )"'��- ��	� �� "�?�� )L�F � 7(	: � �����A �	'� ���/ �	
��� ����"  �� ~�/�� G'� 	� 
����� .

        � �b��I� 46�* "$� ��  G�� )"�> ����� ������	                7#M� �#�� �	#( "#'"�� �� �#�' 	( )�	�  46�* 

���- �� P�cI�.



�


���� �	( ���?�&�� 	� �	2	&$�	: � ������� )��� 3���> o2	&� p"�

          "�?�� �	( ���?�&�� � ����	,: �9� ��LA� ��� "$�   3�+#c- 	� �	�L6(      ��	#���� �	#( 
�
#$ �

          �	: 
� �� ��'��?�&�� � �69� �	( 
+A	' �	�L6( Y	U+ � ����/         )��#6  ����#/ ������#� )��� � �	2	&$

42� .       ����#2 hO2 ���� G�t	� ��'	�A��1� �-"&:��� �������� )��� ���: 
96� �� u9+M� m'b� 
� G��?

  �� ������� )��� �&2 G�F 	�� ���� b	�'      ���#
  p	#F&( 
#� � o#2	&� �	#( 4=	2 �'� �	z'� p"� � �2 K

         #2�+� 3��#�> w�O2 �� )"$ 
t�� �	( 3���>                 G�#� 
9#J	A ��#F'� ��#2 �� �	#2	&$�	. 
#� �?	#� � 
O

 	( ���?�&������	,. 7M� ������� )��� � �	2	&$�	: 7 �� hO2 � G'�   �     
#: )��#� 7'�L#A� 
#� �� 

 �	("��� �� ��	�+*� ��R � �+&2 "�?�� ��� G'� u9+M�42� )"'��- ��	� �� ����	,: 7M�.

  � )"(	,� ~�/���    ���	,. 7M� �� ���- � +2�           `	#= �	#( {#�&�� � 	( 3�� ���-�	�� �	 �

 	� � ���� � �U�s9� )��	
� � 4A	� 4,: ���D  w�J� ��	�	
  w�J� 
96� �����? �'C� ��	6�� � �	A> 	� 

    	( �����( ����	:  �	(                   � �	#= w�#J� � 
#'N1� h�I#J )�I  �
&��> �	( "�2� � 	( G��	+'� � ...  �#+6:

"$	� �� p�2�� � ���,�.

�� p"� 7M� �� ��"� �D���+2� ���

     
@#2�� ��" � �,� � 	6 ��� ��
  �����	,: 7M� �� �i�� � �	'� �	�c� �	( 4�?	@A p	z � �R� �9�

            �c6( 	( 4�?	@A �	Q@� )"'��- ��	� �7M� �� ��"� � _M,� �D���+2� ��    �F'"�' m6�� � 4�� �( 

      "$	
  ��"U� 	( 4�?	@A ��	'��� �	��� �)��
  .  � �,� G'�"�           �#9� 7#M�� � ��"#� �D���+2� ���� � ��" 

                      "#�?��  �������#� )�#��� � ��#* �	#( )L�F � � " ����� �� 	( o9* � 	( Y� �� �� "��� �N� ���A 	'�L� �R�

�� �	2	&$�	: � ��L'� 
�	 ��  ��	-"&&:���> �� ����� S�"(� 
� ��	�+2� 4��.

��	+2� ���� ��'�: � �6�9*� j'��$

  ��"'"�� �F'� ��    ����	,: 7M� ��� 7�� �              L#�= 
#i�	� � �	+#2� ���� ��'�: � �6�9*� j'��$  

"$	� �� 
UO&� ����
: :



��

V .���� �	( �?	c�,=

a ."$� m�A �� ���	� 3L'� p"�

Z .o2	&�	  �	( �	�� �� ��	
-� �	( �-" �	�

W .)�	�� �	( �-��	��2

\ .��� � o$ �� �� �'	��- � �'��( � P> "'"$ �	 	2� 

d .G$ �	( �	A��

f .
6:L+&2�+A �	�� �� � ��� �� `��M� ��( �
c  4���� ��

[ .� b�� � p�- �	( �	+c�	�

g .)�l+&� ��R �	( P��2

���� )��6( 
� ��.

� 
UO&� ���� L�= 
i�	�)�?	c�,= �
?L?�  ����� �	�&$ 4:�� � m�2 (

���- 
O2�� � �?b� ����

       �"�?�� ���� �+&2 �������� )��� ��:� u�@/ 
�&� (	-> p"�        ���	� ��	
� �� �	-"&&: "�?�� ���� � �

    � �b�#�I� m#U  � m6�� ���� �	
 � �	 	��� � 	�+=	2 �'� ��
  � � 	2����	� � ��	' ...   )"#'��- �#�	�

 �� ��- 
O2�� � �?b� "#�	' ��6  �2	2� �9Q@� ����� � 
+$�� H��� ����	,: 7M�.   ~�#/�� G#'�

       �� )��6( 
� �bb� ���� �� ��	$�2 �	(��2           �#�	� �	���� �� )"&&: "�?�� � )"&&: S��� �+'	/�	  �
+$

��-'42� )".

�7M� �� �����	: �	U�UI� ��L�� ���� �A	:	 

                � 
��L� �	(�	�  4=	&$ p"� �"�?�� L:��� � ��	U�UI� L.��� G�� {��	6+c�2 � �UO&� v	
��� ��
 

         UI� L:��� �9@A �	+=	2 )��6( 
� ��	U�UI� ���	
+�� ��
6: L�  7M� ��	U�)       
#� �� �	 > "'"$ �F+c��� 
:

42� )"$ �z&� L:�� (42� )"'��- o��� �� 7M� �� �����	: �	U�UI� ��L�� ��
6:.



��

�������� )��� ��	6+�� G����)��	6+�� G���� m�	: 7$�� p"� � �"�>�	:	 (

     ��+'	6� �	�"= 
��6z� m�	$ ��	6+�� G����
: )��� ��	6+�� �,M
 ��� � �'�� �"� ���A� 
6( 

      "&$	� �����=�� �	 > �� 4c'	� �� 
@�	� .                  	#� 
#������� "#�> �� �#: �	#,*� ���#� �'N#� o�2> 4�� 
�

                     7#$�� 3�+#c-�� �@#2 )��#6  4#?	=� ����#� G'��� 	( 4?�� ���	6+�� �	z&(	  �	( )"'"� � mt	c�

  " ��� ��	6+�� �	�"= .  ��>          #2�� �� ����	,: 7M� ������� )��� �l�� 7M� 
: 	z      "#�>�� �#: �	�t	+

           ���- ���* `	= 
��� ���� "'	� ~�/�� G'� �"&(� �� m��,� �	+2� .          �	#( p	#l  �"#�> �	: G�� G'� ��

 �"$	� �'	+2�� 
@�	� �	(�	�  )"&&. S���� " ��+� 
: ��I  
� �> ~�&�� 	( 
6�� 
96� �� ��	6+�� G����

 ���� 4�6(� .       	+2�� 
@�	� 
. �9t	c� �� �C' �9@A 4�@/���       	#  "'	6  �� "'"�� �� �	+2� �����	,.� �t

"$	� �� ��	6+�� G���� p	l  �"�> �	..

� �	+2� �� �	 	��� � 4�@6� o2	&�	   7&:��� � 0'���

         �L#' 4#$��� 4�?	@A � 4�@6� ��	 	��� �l�� 7M� ���U+2�–    �� �> o#2	&�	  0#'��� � �	#:���  

        UO&� ����� 	( 4�A�} 
� 
��� ��"� ��	+2� )�+c-       �� �� ��	#'� �	#( � 	�	c�	  �
      �	+#2� �'	#QA �	��	#2

  42� )"'��- o���.      �� �+,�� ���U+2� 
� 
'	��2 � 4�@6� "'"$ m'	6�    �"#$ �?	#= ��	+2� )��"I� G'�

              " ��- �� P�cI� �	+2� ����	,: "�?�� oO* 
: )"'��- ��	� �� �'	� 	+2��$ �+� � 	(	+2�� . 
����

    "'"�� 
�&'��� )��� " �� G'�                  "# ��� �#� ����� )��#6( 
#� ����	#,: 7M� 
@2�� ���� �� �"'"$ �	�c� 

�� �	+2� �	�����" � )��	M� 
�.

�	(	+2�� ���� k	�U� {��: � �"@� � �-"&:���

                     �"#� �"# � 
#+A�- m�$ `	= ��> 0
&� {' ���� 4�� 
� �	+2� �	(	+2�� ��:� 
�&'� 
� 
��� 	�

       �	( P> 
� �> �F+c��� � 0�	&� �("�>    ��&��� �'�   o���      �	(	+#2�� ���� k	�U� {��:� �-"&:���

  �	+2�  )"'��-42�)     �T�	&� ��6t�� �IO2 ��> 0�	&� ���� � ~��L�        �#� o#��� �� ���#z6( �	(	+2��

��$(.

  G'� �� )��� �                ���	#�� �	�t	+#2�� 
#: )"'��- ��	� �"$ 
+s- �	Q@� 
:  mt	c� � ���,� �=�� 



��

     2 �� �?	= 	(	+2�� � )��6  ��$ 
&�  .  �� o'�* )�����We   � )��#� 
&�#2 �� �?	#= �	+2� �	(	+2�� "J�� 

 �'� �+�@6� ����� L�  ����� �	(	+2�� �� ��	'� ��"@�ae"$	� �� ��� 	= .

������ ��L��z� � �	 	��� �-��2�A

   
� o'�* 4$�� �	Rq� ���� ��fe      ��#6� �	+#2� ����	#,: 7#M� �� ��#��� �	( ��+:��� "J�� 

 �� 7��V\               �	+#2� �� ����� ��L��z� �'	2� "&� 
?	
 � ����� �	( G'	
6: 4�@/� 
�&'� G6/ ����� Y	2 

    "$	� �6  7M� 4'	/� L�  .   ~�/�� G'� m��	� 
:                � 0#'��� �"#�?�� �#���� o#2	&� �L#'� 
#�	 �� ��#
  

    7M� �� �b� G�$	� �&'LF'	�  "$	� ��           �	+2��� ����	,: 
@2�� ��� 7�� ��"'"�� 
96� �� �  4#2�

���- ���* `	= 
��� ���� 4c'	� �� 
:.

���	�+*� �	( 4 �� ����

                �G��� �?b� � � �	� k��� L�  � �	�"= � 4@&J �	( 7M� ��  ��	�+*� �	( 4 �� �=�� ����

                       �	#( G�#�� �� �#6�l� 7#M� 
#: ���#O� �"$	� �� w�O�  ����	,: 7M��� �"� �"'"�� ���&� 
�

  � �	+2� �� �� �	R	� � ����L���� "(��= � )��� ���* ��i�� 4I .   "# ��� �#� 49sR ���J�� ~�/�� G'�

��	2 
���� ����	  	� �� 	(	+2�� �+� � �	R	� � ~��L� �� ��	�c�.

�7M� �� �	+2� mR	$ 4�@6�  �b	� �&2 G�F 	��

    �	+2� �� ����	,: 7M� �	�+'��"I�   	� )"'��- o
2      ���� �	: ����       #6: �	�#c� 7'��#-�  
#�

462�  G'   
+$�� 7M�"$	� .         �������#� )�#�� G�t	#� "#�>�� � 7M� �U �� �: 	' �U �� �� �F'� �A�� ��

                
#� ���	#�� 
#�  �� ����	#,: 7M��	#: ���#�  �	&'LF'	� G'�� �9J� ���&� 
� �t	+2�� �	 ��� m'	6�

 42� )��6  m'	6+� �+,�� "�>�� oc: 	' � m��I� S"( 	� 	(��$ .   G�F 	#�� 7'�L#A� �~�#/�� G'�  �&#2 

 42� )"'��- o��� �� 7M� mR	$ 4�@6� )�� 7��e\Y	2 .(

             )��� 7(	: �",� �� 	( 3���> ��i�� ����2 �� 	' ���2 �: �Gc� G�9R	$ �      �� �#��1� 
 �-�( �	z'� 

      ����	#,: 7M� 
@2�� )�� �� ��L� �"'"�� ��= 
: ��	2 �� 
���� 4��	U� 	� �� 	( 
'�� � 	( 3��

���- �� P�cI� �	+2�.



�


� ���$ 
@2��

      ��#$���> � �(	#A� �	# 	��� ���� ����$ �	( 
�q	� ��	+2� �� ���$ T�	&� ��LA� ��� 3�+c-

       )"#'��- �#�	� �� 	(��#$ 
� �	�t	+2�� ���	�� ��+,�� "�> �� oc: �	��� � �� o2	&� �	( 4=	2 �'�

42� .             #J� L:��� ���&� 
� 	(	+2�� �"$ �?	= �� )��� �	+2��� 4�@/� G'� p��"�     �����	#,: "#�?�� �9

         42� )"$ o��� �� �L' ��$ �	J��= �	(��$ �� �&�,  
�$	� 7'�LA� .   � �#A�� 3�#� �R� �9� 
 	s2�+�

 �P> m�
* �� �'	+2��  �	( 4=	2 �'� 
@2�� �� 4?�� � ��+2  �� ��	�#c� �� o2	&� �2�+2� )��� ���

   #&��� �	z'� 4���� p��"�� �zc&� � L'� 
�	 �� ��	+2� �	(	+2��      "#�>�� o#c: � �#'�� Y	1+#$� �	#( 


42� )"'��- 49��� "'L� ��= G'� 
: �42� )��� ���,� �+6: 	' � 
+$�"  ���� ��	�t	+2�� ���� �+,��.

�7M� �� �'��- 4&2

               ���#� b	#� 	#� )��6( ������	,: G�� ��� �	�?	2 �� )����� �	( 4�?	@A � 	( 
��z� 
&�2 
� 
&�2 Y	U+ �

    ��:� ����2 �: � G2             �A	: 4=	&$ � 
��� p"� � �2 {' �� ������� )���    
� 4
c     j#2�� ���� 7 ��

                       ��#F'� ��#2 �� G'�#  �	( 7 �� ���6  ���� 
� �A	:	  
��� L�  � �(	F, �� � �z'��� � �69� L:���

                42� )"'��- 	( 4&2 
� "'"$ �"&
'	� � G'�   �	( 3�� 
� �����	,: �	6+�� p"� ��	� .    ~�#/�� G#'�

)4�� 
������1� ����� �� 4��	U� �	z'�  (�A �"'"�� ���&� 
� � 7M� 
@2�� ��� �	6$ 
� �����.

�������� )��� ��	6+�� 4?L&� ���� G�'	� �	�t	+2�� � �����	,: �'��� p"� �

        �#� ��� �#( 
#@�	� ���A� {'	�' "&��(  �#2       �b�� 4#6( � 3�#� � �+#2� 
#. "#& 	6�� �� )�s#2

   � G'��L'L� � G'�+:	�                k	&#$ �"#* �	#$����: � �	$�	+A� �� �+6: �"$	� �� �	�6?	� �	-����� �L  	� 	c 

"& 	 > .                   
#� ��	#� �"#&(� �#� m��,��� 
@�	� "�>�� �: �	,*� b�6@� 
�&'� m�?"� �	�t	+2��� �����	,:

        "#&'	��� �#� � S�� �: �" ��� 4�	&*                �	#,*�U� �	#U�� � ��#�F�� � �	#,���,�� mt	#c� Y	#U+ � �� �

	 "& ���.

                    �� 
#9z� 	#' � 
#�	 ��� �"# 	� �
+#2� �)��- �G6z � �	C'"&2 "*	A ��,: T�	&� �+,�� "& 	� �	+2� �� 

  � " � )���             "# � )"$ �- 
'	��2� 4@&J �	
�	J 
96� �� ��	6+�� �	�(��- �'	2 ��(	�( ��b�6@� . ��



��

            � w�? )�	2 ����A� �b�6@� �	(  Y	'�2 � 	( �9�A ����6� �	l � �2 ��      ��	6+�� 4?L&� �� �)"'��- �U9� ��

"&+c� �����=�� �'b	�" � )"$ �'��� ����'"�� G�?��c� �L �+6: �.

���	�+*� �62� ��R �	(" 	� ����

� 	( 
 ��	'  o2	&�	  0'���

                �� 	#( )�	#�  4#6�* ��	#2 ���> � 	( 
 ��	' �� ��	'� 7M� SN� ���=� �	�? 	2�� "&��(  �	+#2��

  m'"@� �	( 42	�2   4A�- ���J ��	�+*� �         p��"#� � �b�#�I� ���	#� 4#6�*  Y�#+&: m#�? � 
#� G��#? 

                  ��	#'�  �	'� � ��/ 	� ����	,: ������� )��� ��	-"&&: S��� 
� 
 ��	' 4=���� o2	&�	  �	( 42	�2

           "# � )"$ ��= �	("��� m�O@� 
� ��
z� ���� �	-"&&: "�?�� �� �,M� �+� � )"$����� .   �?	#� �� G#'�

   
: 42�      
+A�,�� � �+@&J �	(��,: ��:���)                   7#M� 
#� 
# ��	' SN#� �#� �#&
� ��#= �	#��� �#R� �9�

����	,: (            ��� S"( �	( 
 ��	' 	' � ��U+c� 
 ��	' ����� �1?	
� 
 	�?	2)    w�J� ��N� S��� 4����

� ����� �	(��: ��'	�6�$ ��R p�62 �)"$ ���:	� (...���- ��  4=���� ����	,: 7M� 
�.

�   ��  p��� �b	�

                   ��#,:�� p��#� ��#  
: "�	' �� �"$ �+*� �
 ��	' o2	&�	  0'��� `��=� � )"$ w�O� m�,�

"$	� �6*� �� � b	� ."�?�� 
&'L( �> 0
� 
� � 	( )�	�  46�* ���- �� ��	� G'� 46�* G��? �
+A	' 7'�LA�

 � �b��I�+    	�  7'�LA� �> 	� o2	&         m#�	* �#9=�� ��"#�?�� 
�&'� 	' � 
+A         ���	#= �b�#�I� 	#� 4#�	*� 

�"$	
    
:    ~�/�� G'�        "$	� �� ����	,: 7M� 
@2�� ��� 7�� �"'"�� ��=.    p��� �	�� o���� G'"�

"$	� 
+$�� 7M� 
@2�� �� ��	'� ��i	� " ��� ��.

���,: �� 7M� �	�  ���� ����� � �b> G�$	� "�?�� G�'	�  4�s�: � ~�&� p"�

 ������ �	� ���  � �b> G�$	�              �	#'� �	�#c� ~�#&� ����� ����	#,: 7M� �� )�	s+2� ���� �����  �

               ���- �� "�?�� b	� �	�c� 4�s�. 	� � ����	,: �	( ����/ � 	(�	�  ~�� � 	� o2	&+�.     � ~�#&� G'� G��?

        
�  � ��,: ����	,: 7M��� 4�s�:�       ��#$ �6  )"(	,� �	+2� �� �> 0
 .       ���#� ����� � �b> G�#$	�

  s�: 	� )�	s+2�     ����	= 
�	,� 	� 
c'	U� �� �� G�t	�  4�      �	#( 
#&'L( ��#� ��"#I� � �#+6: �'��	: �� )���



��

          "'	6  �� m�6I� ������� )��� 
� �� ��+,�� ����6@� � ���"�F .         �A	#: ��	#l  �"2� �� �l  
� 
 	s2�+�

              �� � �b> ��L�� ��b> G�$	� ������ 	' � 4=	2 p	F&( �� p�b �	(���" 	+2� Y	6����   ��L��z� � ���

���"  ���� ��,: �� ����	,: 7M� ���2�L� 	��.

��� �	( ���	&A �� ���- )��� �	��� ��
6: �7M� �"�?�� �	( "��� ��

           ���#� k	#�U� {#��:� ������ )��� �/��� � �	@O* �-"&:��� � �"@� ���?	� )��= m�?� 
� ��:

       �����#� )�#�� �(	-> � 7 �� hO2 ���� G�t	� G�&;6( ��>       ����	#: �	#��� �7#M� �	#2	&$�	: �#+� � 

"'��- )�	$� m
* ����� �� 
: )��� �: �	�c� ����	,: 7M� �"�?�� �	("��� �� ��� �	( ���	&A.

� j2�� �	�t	+2�� � �����	,: �'��� 
� �A	:	  
��� ) G�?��c� (

��Q�' �� 4WTO

��  4'�Q�WΤΟ	:�� ��	�c� �l  �� 
��	��' �	(���	� �	I'� � m�	* ��R � �6+� ���� ��	2	&$�

�	� �                        �� �#+� � )������#* ��i�#� 4#I� ����#,: �"#�?�� �b�#�I� �� ��	�c� ���	�  " ��� �� 
: )���

              "#&�A� )��	#M� 
#� o2	&� �	( 42	�2 q	M�� p"� � ����� �� ���J .        �b�#�I� ���	#� �	#�� G#'���

       4�	*� p"� � 	( 
 ��	' m�	: 0O* p�L? m�?� 
� ����	,:     �i�#+� �+#,�� ��	+#2� �"#�?�� �b��I� ��'N�

"(��="$ .                  ���#* 
#��� ���� ����	,: 7M� 
@2�� ��� ��A  �"'"�� ���&� 
� ~�/�� G'� �+c'	� �N?

                    )	#��: �� �> �#s&� �	@
� �	�� � �"� ���� �� 4J�A 
� �> m'"
� 4���� o2	&� �	(�	�(�� �
+A�-

���- q	M�� �"�.

�@6� "$� �� �4

� ��	���



���

S,W,�L )�&� �*��� J���� 8�FjL "�����^ _3. �. ��n- �� '�!
� � ��

  	2	&$ ��l&� 
��'  �� )"6� '     	( u@/ � 	( ��* G�   ��� 
� 7M� �          m#6� m#
* 7#M� �� )"$ �.q o

��-'". � ��'  Gk	2� �� )"6� �'�� )"6� � 	( ��* G'	( u@/ G	� j
��� �  
#� 7M� �� �i�� � ��� m����

 o����"$	� �� �'�.

�� )"6�'	( ��* G� �L' �	+2� ����	,: 7M� ��� 7��4'�?�� k	2���:

� �	@� �����	( mC,� � 	( �?�� �"�

         �� )��+c-  �"�?�� �	( m�,� � 	( � �	@� ����        � u#O� v	#U  �� ����	,: 7M�

          �h�IJ �L'� 
�	 �� ���J �� " ��� �� 
: )��� �> ��*         4��#2 �� 7#M� 
@#2�� "# ��

",M� . ( � �	@�      �� �?	� 
: "�?�� �	ae   "���   ��  �2 	��2 �� 
: �'	+2�� �	( � �	@� �"$	�

                  �	#&:�� �����	,: 7M� ��	�"= �	( � �	@� L�  � " � 
+A�- ���* 	( 	+2�� Y� �� � �	+2�

"$	� �� o9O� G'� "'�� �2"&�� � ���M� �	( G6z � � 	( 
'�	I��.

� 	( 4=	2�'� � �	 	���

    ���J )��+c- �	��"*�                 T�	#&� � 	#( 	+#2�� hO#2�� )D'�#� �#�=� 
#(� �� �� 
+A�-

              �� 	2� ��� ��2�+2� �	�(�� ��"�� 
&��� �� )"$ p	z � �	( ���N- 
'	��2 � ����	,:

    Y	�I+2� �� ��� P> G�����      � �	# 	��� L#�  � P> 0#'��� � Y	U+ �    �� ��#��� �b> G�#$	�

)��6  �(��A �� �
2	&� �	+
c  4�@/� �7M���� �� 
:  " "'	6  m��c� �� 7M� 
@2�� 
&���.

� ��	�96� �	( 4�?	@A �,M��i�)�'���� (7M�

                 
#: �@*��#��� �	#J��= �#J��= � �#+?�� 7M� j2�� 
+A�- ���J �	( 4�?	@A

»   ������� )��� �@6� � ���A 0A	&� «       � �#$���> �	#( 
#&����� )D'�#� �4#2� 
+#$�� )��6( ��

         �	#( � �	#6�� � �	A> 	� )��	
� ��z'���         �P> )�#�=q �	#( �M+#2� �	#z'�       � 4#��� � E	#���



���

                  
#?�? � �	#� � 7#$�� ��#/��� h�Oc� �~��L� G�� �2�+2� �	( )�	� �	z'� ����&* ����'b

            
: "$	� �� 7M� ��* v	U  �� �	
�+,� �	(�	�  � 	�9�,� �	z'� � 	( )�	�  G���� �  ���N-

"'	6  m��c� �� 7M� 
@2�� S�"(� 
� ��	�+2� " ��� ��.

� �9�6�� � �9'"
� 0'	&J

    7#U  "# ��� �� ����	,: �b��I�  ���>�A � 
+c��� 0'	&J ���� 
�&'� 
� 
��� 	�

 � �2	2�  )��LA� 3��� 7'�LA��   
#� 	+#2�� �	�+*� �'	'�� G6/ �
+$�� 	( 	+2�� �� �	J��= �

    �� �����	,: ��	6+�� 4?L&� )	A� 7'�LA� �����	,: "�?�� )	F'	� G'�� �9J� ���&�  )��#6( 

                 	#( ���N#- 
'	��2 PN� 
&��� �� �L'� 
�	 �� ��=� �	�?	2�� 	+2�� G'��� �N? �"$	� 
+$��

        ��#�� 
#: 4#2� )"$ 
+$���� ���= �	( p	- � 
+A�- ���J �	+2� ��   ��L#� �	("#���

              G#'� "#'�� �	#�&
? � )L'��+#2	� ��#$ �)�+ 	+#c&: �P� �)��6�> "�?�� �	( 
&��� �� {��:�

42� o9O�.

�	
�	�'�	6�� � �	A> 	� ��� 	�� � ��'��?��� )��

                  �#$	  ���	#c= 4�� 
� 7M� ��"�?�� �� �� )"6� 7M� 
?	2 
6( 
�&'� 
� 4'	&� 	�

                        )�#��  
#��+� ��	�#c� �	#'� � ��#/ 4�	� G'� �� � 
+A� G�� �� u9+M� �	�'�	6�� � �	A> ��

                  b�#�I� S�#�� 
#� �	-"#&&: S�#�� 7'��#- �#A�� �� � ���- �� �������    �  �	#� �

{� 	-�� ��LA� ��� )"'��-   ��N?         �� ����/ ��� 	�� � {'��?��� )��	
� �	�$�� 
@2�� 

"'	6 .

        3���� L:�� 
96� �� �	+2��� ����� ���M� L:��� �=�� L�  � ��L��z� ��	 	���

   �	���- ��'�� ��
 � "�?�� � �� �	+2��� ��'��?��� � ��� 	�� )��	
� �	( )��$ 
@2�� �	���

�A���- �� P�cI� 7M� ��* �	�  �� ��= 
: 42� )��6  �(�.

����� 4�s�: 	� � o2	&� 
�?�� ����

 
96� �� 4�s�: 	� � 
�?������ 
� �2�+2� �	+2� �� ����	,: 7M� ��* v	U  �F'� ��



��	

  ��2 ���: ~�� �   
A�9� ~�� �)      �	+2� H�	= 	' � �	+2� m=�� "�?�� ("$	� �� Y	�  ~�� � � .  G#'�

/��               ����	#,: �b�#�I� �+#,�� � �#+�� "�?���� �> �2	2� 7U  �	I? 
� ~�� ��   4#�6(�

42� �����=�� �� )�	@?� ��A.

� 	( )�	�  G���� 4�9�	*)
�?�� ���� (��L��z� �

                ���	#� �� �`	= ~�&� � o2	&� 4�s�: 	� ��L��z� � ����	,: �	( )�	�  ~�� � ����

      "$	� �� 7M� ��* v	U  �� �	+2� .  � G6#/           �b> G�#$	� � ����� )" �	#2 �	("#��� 
#�&'

                 ��L#��z�� ����� �� �#F'� �#=�� � ��q ��	#� 4=	2 ���+:��� �	+ �� 
96��� ����	,:

                    �	#��� ���	#
  �	#A> 0A� p�62  � ��N� ��'	�6�$ ��: "�?�� � 
��� �	("��� L�  � �	+2���

42� )��6  �(��A �� �+ 	2> �2�+2�.

��c� � 
���� PN� �'	 ��� 4'�'"� �	��	2 �� ���

 �9� �� ��� �+?�� ���	
+�� PN� �'	 ��� �	+2� ����	,: 7M� "(� �� �	,  	( �	�>

                         � 4#�A�} �� 
+#$�� �� �� 	#� ����#c�  L#�  � �#J��= �	#( ���N#- 
'	��2 � � 	+2� �

42� �����=�� `��= G'�� � �
2	&� m�c 	+�.

� ��� �� ������� )���  7 �� � �(	-> ��L��4$���� � �b��I� 0*�� 
� m6� � ���"�F  

  q� ���� �� �9: ��� 
��     �(	#-> � 7# �� ��	#���� �� ��L#' ������� )��� �4$�� �	

               �#( "# �����=�� ���= �b��I� 0*�� 
� m6� � ���"�F  �4$���� 
&����� �
2	&� �	+
c 

69� �	( )L��> � �	F+$N- �	���z� � 4&2 �� �� 
+M��> 7 �� G'� "&�42� �.

� "�?�� �� � 	c � ����  �	( 3���> �,M��i�

                   �	#( 3��#�> ��i�#� �� 4#'	�� �7#M��� �2	&$ �	: �	( ��	'��� �'	+  � 	( �2���

                   	#( )�	#�  �� )�	s+#2� �
��L� 4'�'"� �	( )��$ 
&��� �� �	J��= ������� )��� 
� )"$ 
t���

         ����	#,: �	�&�$	� 3���> ���:	� �  ����� �	(��: )D'��         L#�  � ���#2�L� 	�� 
@#2�� � 

           "$	� �� ��"�?�� ��L�� �� ���"��� �	("����� �'�NR �	�?���A� � ���- )���.    �#,M� �#i�



��


                 	#( 3��#�> 
# �F&'� �� ������#� )�#�� Y	
U+#2��� ���#� �� �� "�?���� � 	c � ����  3���>

4A	'��.

� "�?�� ���'"� 3���>

         � �"#(� �#� �	,  7M��� 
+A�- ���J �	��"*�       �	#J��= ���'"#� 3��#�> 4#���

               ��L#� ������#� )�#�� � �'	+2�� �	( � �	@� �"�?�� �	( � �	@� ���'"� )D'�#�     
+#c� "#�?�� 

  4##2� )"##$ 
+##$���� ���##= �	##��	-.    ��##�� �	�##$���> �� L##�  7##M� �##+?�� ���'"##� 

 " � )"'��-�����=��.                 
@#2�� ��"# � �#,� 
#� ��	�+2� 4��� � ���* 
+�  "&� �( 
6( G'�

7M�"�	' 
@2�� � 4'�U� ��	'� ��L�� 
� �+c'	� � )��� 
�?�� m������ ��&( G��? �)��� .

� ���'"� j2�� 	� > �� )�	s+2� ��L�� � ���	�+=� � u'	}� 
� �'	&$>

                   �	#( )�� ����� � 	��	#2 � �����#,� �-��+#c- �	#I? 
#� �	+#2� ����	#,: 7M�

       � ��	�96� � � 	�� ��?	� w�O2�� �"@+� �+'�'"�   � 	� 	+2��$ ��	+2� L:���� 
: )��  L#:���

              "&#$	� �#� )"#&:��� 	(	+#2�� �� 0#*��� �=�� �� � �	+c(� .        	#(���96� �'	#+ � 	#( �#2���

    �#� �	,  )"$ oc: �	( 

�� � �'	�� "��$ w�� 
96� �� � 	��	2 ���� ��	'��� �	J��=

         � ���	�+=�� u'	}� 
� �'	&$> �	I? 
� 7M� 4'�'"� �"(� s+2� ��L��    4#�� �� �> �� )�	

42� �����=�� 	( 7M� �'	2 
� 4
c  ��+�� 4�@/� �� ����� p	z �.

� �	-"&&: S��� � �	-"&&: "�?�� G�� m�	@�

 462 
� "'"� 4:�� �	R> �����	,: 7M��� 
+A�- ���J �b	@s � � m@A "&'>��

        "$	� �� �	-"&&: S���� �	-"&&:"�?�� G�� �+,�� m�	@� �	z'� .  &( "&� �(    
� m�	@� G'� ��

                ��	# � ��� 
 	M9- ��"�?�� 
96� �� �	( 
&��� �=�� �� G��? �42� )"'��F  �c�� m�	: ���

  � p��	� �
+c� ...     � ����#*�� "#&� �#( ����- �� ���* �l  "� �	-"&&. S��� �	(�	� � 
U�92

          � 4#2�� �L'� 
�	 �� "&��	�  ��6+c� � )" �	2 m�	@� �	z'�      p�#9� � 7 ���#� �#&+
�   ��#&A � 

"$	� �� ��	'���	� �9� 
96� �� `	=.



���

� 	( )�	�  �� )�	s+2� �F �F� 
� ������� )��� 7 �� � �(	-> ��L��

             � �����	#,: ��L#' �	+#2��� �	#= �L�M9J	� p"� � �'��( � P> j'��$ 
� 
��� 	�

                         )�	#�  � 0�	#&� �� 
#&��� )�	s+#2� 	#� 	#� "# � 
#+A	' �� ���z� ��O� 7M� ������� )���   �� �	#(

      "#&'	6  mJ	� �� ��+,�� "�?�� �k�+2� .            ��#z'���� �#$���> �	#�+�?	@A 
@#2�� 	#� )���#��

        �	#(����� ��'	�6�#$ �	#(��: ~��# � ��#;6( �'	#( )�	�  �� )�	s+2��� ������� )��� �(	->

          P> � ��L��z� ��b> G�$	� � )"$ w�J���N� ��	A> 0A� p�62)       G'�#� �9#J� ���#&� 
�

4'��"I� (  �+,�� 42� )"$ .                 � �� 
# 	M9- � �:��#+� �	#( 4#,: 
@#2�� ���� �� "&� �(

                G'� �� 7M� 4�@/� G��? �4c �� 	�"� G'� �� "(	$ �� G'�  ��	��> �	( )��$ ���-�	��

� P�9O� `��="$	� �6  o2	&�.

�� )"6�'	( u@/ G� �L' �	+2� ����	,: 7M� ��� 7��4'�?�� k	2���:

��  � ��	�� � ����I� hO2 ������� )��� _�M� ~

 �� ���> GA � �9� ��LA� ��� 
@2��      ���#�  
@#2�� 7#U  �����	#,: G'�#  �	( )��$ )D'�� "�?��

                            �� �#�� m#���� 
#96� �� ���#�I� hO#2 ���#� G�t	#� �	#�� G#'� �� � 42� )��6  ��"&� �� �� � 	c �

                �� o#2	&� �����#� )�#�� p"� 
: "'> �� �	6,� � 	c � ����  �"�>�	:	             )��#6( 
#� �� 	#( )�	#�  � 0�	#&�

 4$�� "(��= .                   ����	#,: 7#M� ������#� )�#�� o#2	&�	  4�@#/� �� �	,  �62� � �62� ��R �	(�	�>

 �� �	+2���               ����I� ����� ������� )��� "J �� {' �� �+6: 
: ���O� )��� `��= G'�  �(	F#, ��

)b	� �9�'� �(    ����	,: 7M� 	� j
���"&$	� �� .2 ���� G�t	�    �	#( 3� �#�> ��#�-��A �����I� hO

"(� �� 7(	: ������� )��� 
� �� �69� �	( 
+A	' Y	U+ � � "'"�.

� �	2	&$�	:� ���'"� �F,�� "&�

              4�?	@A �+� � �L'� 
�	 �� ����- ��6�� ���	2 ��6�� )"6� 
: ��,: ����� ����� p	l ��

	(�            ��� �	�(	F+#2� j2�� �	( 7M� �� �t	&� �'� � �'����            4'��"#I� ���#�- �#� ���#J �#'�



���

          42� ���,� �s�: � �6: �	I? 
� �	2	&$�	: � ���'"� ��"@�.        � ��#�A L#:�6� ��L#�� Y	� G����

  � �	2	&$�	: ��	:    � mt	c� m� 4���� ���'"�   � 	( 7M� ���,� p"� �� 	��	2 S�"(� ��
,��

    � 	�+�?	@A �F'� �� 4�?�1,� ,�� "&� ���
  
     "#
9� �� �� �	 > . �#/��          
#� �#9@A 4�@#/� �� 
#: ��

                     	#' � ���#� �#� �	Q@� � �"@+� �	c9��� 4:�$ ����A� 
� 4c� "&� ���N-�� 
96� �� u9+M� E	I �

      ���- �� �	'	6  ����� ��R �	�91$�� 4�?�1,� .             �#�A � 4#*� 0#'��� � ��cU� 4�� 
� ~�/�� G'�

	c� 
� 	( 7M� ���96��� �s@/ 
OU  " ��� �� ��	: �	( )L�F � 7(	:�"'> P.

����	� ��l&� �'	 ���

            �� � )��#� � 	�	#c�	  �	�#c� ���	#� ����� ��#,:�� ����	#,: 7#M� �#9: ��O�    "#�?�� 0#*��� �#�:�

 7M� �	-"&&:�            "&+#c( ����� G�6O� 	  ���	� 	� �3��A 
&��� ��  �	J��=  .         "#�?�� 0#*��� �#=�� �� �#+�

          ���	� 
� m6� �� m
* ���= �"�?�� Y��I� 46�* �� )"&&:� �             "#�?�� �'	#2 
# ���� 
#/�� ��#'� 4c�  09O

���� 7U  46�* G��@��� 
: 42� �	-"&&:.

                  � ���	#� 
#� Y��I� 
/�� ��6�9*� �	( �+���	� 
� ����	,: 7M� �� "�?�� �F+c��� �F'� S����

          "(� �� ���* ��i�� 4I� �� �> 4,: �'� hO2 �+� . ��	�+*� �	( 42	�2 ���� p"� mt	c� G'��	&:��

  � � S	s$        ���"�F  ��L��z�� �	 	��� ���� �A	:	  ��  � �	
i 	�          � ���� �	#
 � � m#U  � m#6� ...  �  �#�	�

    ���- �� �b��I� ���	��+,�� � 	�	c�	  .             �� ��#,:�� 
#
&� "�?�� ~�/�� ��=� Y	2 "&��� Y	�� ���&� 
�

       �� 	#� �	#�L6( �	-"&&: "�?�� j2�� �> �	/	U� �� 7�� "�?�� 
: ��6  
l��� ���� ��   G#'� �+#,�� ����

                 ��L�� 
� �� 46�* �	 	2� � )"'��- �> ������ ��L�� 7(	: 	� S�	�� �> "�?�� 7(	:� Y��I�Vee

"J��  42� )"$ ��	�.       � �&��� o�2 Y��I� ���� �� 4�@/� G�6(    ���#�� 
#: 4#2� Y	2 �	�?	2 �	��

 ���- ��.         ���#,: 
�	#,� �b�I� �� )��� �L' �	+2� ���      	�	#c�	  4�@#/� G#'�  �� �    �b�#�I� ���	#�

42� ���,� �� 
 	M9-.

� ��	'���	� ��� �� ��	@?	O� �	( 
+c( � G'��	,� 7U 

              �L#' �	+2� �� )D'�� ����	,: 7M��� �"�?�� �	("��� ���� ��= � {��: � ��?	� )��= p	l 



���

                     �> �	#( �	#�  4=	&#$ � ���	#� o#c: 4�� �i�� �L'� 
�	 �� ��"�?�� �b��I� �-��+c- � ~�&� ��

        "'	6  �� o9� �� ���	� �� ��Q� �F �F� G�&;6( .           ��� 4���#J G'��	#,� �� )�	s+#2� pL9+c� ��� G'�

         ̀ �#�= G#'� �� �69� 
@?	O� G'�+6: ������ 4�@/��� 
 	s2�+� 
: "$	� �� `	= �	@?	O� p	z ���

� 
+A�- ���J �	+2� ����	,: 7M� ��42� )"$ )��� 	�� �+6: 
����� G'��	,� 7U  
�.  
�&'� G6/ 

42� ����� �"� m�,� 	� 7M� �L�  G'��	,� 
 �F&'� 4'����� �	I? 
�.

� �	'�+,� �	(�	�  4=	&$ � ���> 06�

��        � ���"� ��+,� �2	2� mJ� �	� � G'�  ��	z� p	l          "#�?�� �#( "'	6  �� P	z'� ���I� ��+,�

             �� �	 > �	( �	�  ���= �	'�+,� �� p�b �	���� oc: G6/ )"&&:        �L#'� 
�	 �� �> k	2� �� � �'	2	&$

"'	6  .             G�#6( � )��#� p�b �	+=	#2 	#' � o#2	&� �+#c�2 "#*	A �#9@A 4�@#/� �� �	+#2� ����	#,: 7M�

" � �� G��� �� �b��I� 3��A � "�?�� ���	� �� Y�	@� p"� � �6l  �� �~�/��.

� � 	��� �9� �	(���" 	+2� 
� 
��� 	� �b��I� 4�s�: p��"� Y�+&:

�'               p��"#� Y�#+&: ��#
  �����	#,: 7#M� ��"#�?�� 4#�s�: `�#�=�� ��#��� u@/ v	U  �� �

               "$	� �� �9� ��A � �9� w�O2�� )"$ u'�@�  �	(���" 	+2� 
� 
��� 	� �b��I� 4�s�: .  v	
��� G'���

"2� �� �l  
�:

V .�b��I��               )"#$ u#'�@� ����� �� m*�"� 	' � "&+c( 4�s�: )"$ u'�@� ���" 	+2� "*	A �

�     42� )"'��F  _M,� �> �	z� " .                	#' L#��* 4#$�- 4#�s�: ���" 	+#2� Y	#�� ���#&� 
#�

      �� ����� ��� ��L�� <4c�� "�s2 4$�-            p�6#2 )"# 	6�* 	#� �	#z� "#� 	#' � �	z'L
#2

 <42� ��L�� 
� 
� ���'� �� 
+c� �� �	z� G�c:���A� ��L�� <"$ 	� "'	� �"U�) "� 	������

 �	z�W�� � P �� �� �  G��V\P �� ��(

a .                ��#,: �	#Q@� � �	+#2��� 	(���" 	+2� �=�� ���- )��" � �	("+� � ��L��z� ��b> G�$	�

 ���"  ����)�b��I� �� p�62 )" 	6�*	� )"&(� _�M,� )	F+2� Y	�� ���&� 
�(.

Z .42� )"'��F  u'�@� ��� G'� �� ��	l  �?�+� )	F+2� � �	-��.



��


        ���- )��" � 
�&'� ��A ����� �� )���    ���- ���J 	z:� � 	(���" 	+2��  ��	#� )�� ��"�� �
��L��� 

�2��	� �	( 4c��� 	( )�	1�  ...42� )",  _M,� �(.

� �,(�D� �	( 4�?	@A �,M��i�

                   ���#� b	#� �#R� �#9� ��	+#2� �	#U�UI� 7#M� � �	-"#&&: "#�?�� �	(�	�  G�� u�@/ v	
��� m�?"�

   � 4��� � �> �,M� �i� ���"@� �	I? 
� �	U�UI�  �7#M� ����	M� 7(	: � �b��I� ���96� 7'�LA

42� )��
  ���,�.

� ���>�  3�'N� ��L��)��'N� ���1� (������� )��� ��

42� �����=�� �+
�� �	�  �� ���� 7 �� 
��-�  �	( )"'� 3�'N� 0 	� �G&2 � ���	� �=�� G��? 

  42� )"$ �����	,: j2�� �  .	( ���>�  � �  �	( )"'� 3�'N� 
+
?�	� ��	'� ��L�� 
�   ���#�I� hO2

                   G&#2 � ���	#� ��#� 	#� 
������� �b�6@� Gc� � ���2 �: ���A� 
: ���O� ����� v	
��� L�  ���A� G2 �

    "&(� �� �	,  ��+,�� 4��	U� .       ������#� )�#�� �	#��-D'� m#�?� 
� �	+2� ����	,: 7M�� � ~�/�� G'�

42� �	'	6  �+,��.

��6�$ ���� S��� �� ��	l �t	 � 	( )"&'b> � �'����

�G�UUI� 	� "�?�� ���'"� �6+c� v	
���

     ����	,: 7M� ����� 4�@/�)    ��	�+*� �	( 7M� �'	2 "& 	� (        �#UO&� v	#
��� p"#� �� �:	#��

                     �#� G�#UUI� � ��	#U�UI� L:��� 	� �J��= � �+?�� ���'"� �� ��� �"�?�� ���'"� �6+c� � )"$ u'�@�

"$	� .    @A mJ	�  ~�/�� G'�   ��	+=	2 �b	@s � � m�          
#: ��#I  
#� )��� 7M� �� ����96� � �"&'>�A 

      "'	6  
&'�	�  �� v	
��� G'� 42� 
+c ��+  .          �� 
#��L� �	#U�UI� �#�	
� �� �#+6: G�#UUI� S�#� {' ��

              "# � 
+=���� �(	F,'	��> �  �� 
 	M�	+: �	( 7(�D� 
� �+,�� � 
+$�� 4�?	@A)         
#: 4#2� �?	#� �� G#'�

 U�UI� L:���               ��"@� �b�J� � 42� )"'��F  u'�@� ~�/�� �	+2�� �( � o2	&+� �	+2��� �	J��= L�  �	

           "#$	� �� �: �	�c� )��� G'� �� L�  TUI� � �F,(�D� .(            )��#��� 7#M� "#�?�� ���'"#� �#F'� S�#� ��

���6��                  -D'� �	��6� m�?"� �J��= )����� �  �>�� ��N- ��i�� m���� �'	2 � �	'� �	( 
91,� m�?"�  �



���

        G2 � ���2 hO2 �	I? �� �>�� �:	� �	(�        ��	#U�UI� L:��� 	� �'	&$> � �(	-> p"� �   )�#I  � G�#UUI� 

            ��= )����� �	( 4�?	@A�� T�UI� �'	+  ���
  ���,� 	' � �	 > 	� v	
����          	#� v	#
��� 4#��� � �� )L�F � 

" � )��6&  k	c�� G�UUI�.

����>�A 4�s�: � �b��I� 
/�� � �"&� 
+c� 

�                 �	�#c� ��	+#2��� ����	#,: �b�#�I� ���>�#A � �"&� 
+c� �
/�� `��=�� ����� 4�@/

     � 
: ���O� �"$	� �� o2	&�	 R   	( 3�� 
� o9      � �+$�"�� ��R ��+&2 �	( )��$ �        ���	#� Y�#J� 	#� �'	#1�

   ���- �� ���J ���"� ��+,�� ��	' . ���� ~�/�� �� ��	l  ��l&� 
�  �J	= �?�+� ��( 
�&'� G6/

�" ��.

�� ��	: ��	'���	� p	l  7M� �i�

                  "#&(� �#� m��#,� ���	#,: ��	'� ��"@� �� ����	,: �b��I� �	-"&&: 
/�� 
�&'� 
� 
��� 	�

     Y��I� ��'N� �	cA m�?� 
� 
:�       K#' �	#��6� �	�L6( 
/�� �Y�� 
� "'"$ �	�  � �A	: �F&'"U  G+$�"  

    �+c�2 
� v���� �	( 4'��"I� �
�	,� Y��I� "&�	'       �	#( �	#
 � ��#�� p"#� 
#96� �� ���� �	#
 � �	(

           ̀ ��= G'� �� 4?�� �U'�,� �	( 42	�2 �"�>�	:	  L� � 
 	=��2 � o2	&��     �	#$ Y��I� " ��
z� 

           L��	  46�* 	� �	@
� � �	�� G'�� )	��: �� ��)�UA����    �#9�6I� �	(	-� ��	�&,��  (       �N#? �"& 	#2�� 3��#A 
#�

      � �+&2 ��� 
� L�  S��� �	(���	�              �`	= j���/ � p	l  G+$�� �R� �9� � 
+A�- m�$ k	2� G�6( �� 

"$	� �6  �����=�� p�b �,M� �i� � �'��	: ��.

42� ���,� �	+2� ����	,: �b��I� 
/�� p	l �� h/�� ��� 
� ~�/�� G'�   . 
��� m�	* 
+� 

     �p	l  G'��� ��	1�9
� �	( �+c�2 u@/ � 	+2� w�O2���  �� 
UO&� �   ��A � �9�   �9�)      �� �	#Q@� " ��� �� 
:

���- ���J 	( 
 	M��	s2 � 	-��	� �	( 
+c��� T'�� ("$	� ��.

� 	( ���96� ��	'��� p	l  ����

     ��- S"( " ��+� 
: ��	'��� p	l            �	#( ��* � 	( u@/ �'	2	&$ G6/ �)��� ��- 
z�+  �  � ��#I�

                #J� �	#( 
#R"R� �� �#�' �"#$	� S�"#(� 
� ��	�+2� �	+2���� ��,�      4#2� ��L#'� 
#�	 �� �9 .   7#M� ��



���

            �F&(	#6(	  �G� ��#* u@#/ ���#��� ��	#'��� p	l  �F 	-"&� 
96� �� u9+M� m'b"� ��	+2� ����	,:

    �b�J� � )��	J �	( m6@?���+2���            �+?�� 7M� �� �	-"&&: ��	'��� S�� �� ��	'��� 
?�U� 
� )	F  ~�  

�      #J��= 
#� 
��� 	� �o2	&+�� o2	&� p	l  u'�@� p"�   � "#�?�� ���#� �   ��F �	#� ����#/ �7#M� � �

         � k	c�� �i�� � ��	: p	l  {' G'�"� 	'� w�J�� ���-  .          	#(���96� ��	#'��� p	#l  
: 42� G'� �	l+ �

      �� u9+M� �	(���96� ��i�� �" ��+�)    	( )�	�  ��b> G�$	� �� 	c � ���� � (...   "#�?�� �#�) )��L#A� 3��� (

"'	6  ��	'���.

� p	F&( 
�  ���
 �	2	&$�	: �69� ���� � ���M� �	����

                  	#' ��#
  �����	,: �	( 
+$� �� �	J��= ��$���> p	l  u@/ 
96� �� u9+M� m'b� 
� 
 	s2�+�

                  4#A	'�� �	��� p"� � 	� ��� ���?�&�� � �9� 4A�,�� �b	� 4��2 � _�M+� � P�z� "��	2� ��
6:

         ��� ������ �$���> �	( �+c�2 �� �> 0'�2 Y	U+ � �     
#� 7M� �	2	&$�	: �69� ���� � ���M� �	�

"$	� �6  p	F&(.

                  
#� �	#2	&$�	: ��:� 
: 42� �� 
 �F� �����	,: 7M� �� ����� �'���� �	+=	2 ��F'� S�� ��

                      Y�1#,� 	#( )�	#�  
#/�� 	#' � )�#���� ����� ��#�� 
#� ���#= �#��M�� �2	&$�	: u'	}� p	z � �	�

)"'��-�      ����>�	� 4�� �� �� )L�F � � 3���> 	'��+,�    "#&'	6  �#6  k	#c�� P�9O�  . 6(�#��  k	#2� G

          ����� � 	�+2	�2 � 	( 
�	 �� �� �(	} 
� 
� �-�
 	M        ��#$ �#� ��#��� )"'��- u'�@� u9+M� �	( )��� �

"$	� �� �	2	&$�	: j2�� p�b �	( �	�+�� N=� 	'� u�9�� 0A� "����+,�� ��6� �?�.

�� )��� � �	2	&$�	: �	U+�� � ��	� 	( 
�	 �� 
� ������

  �	��6�                      ��#
  
#96� �� u#9+M� m'b"#� 	#( 
#�	 �� 
� ������� )��� � �	2	&$�	: ����'"� �	U+�� � ��	�

   � u�@/ ����� ��> �",  ��	�96� �	( 
�	 �� 
����� �2	&$�	: ~	6���"� 
�&'�' ����� ����:� 	( 
�	 �� G

     � 0A� 3�F  L� � )��� G�t	� 
�b	� �� �"&'>�A   
#  � �	#
+�� PN� 4�� 
� �	A�J �	( 
�	 �� G'�"� �� �s�9�

  "$	� �� u�@/ �	�c� ��> �"$ �'���� .     ���	#2 ��6#�� "#&'>�A�� 
#: "�	' �� �"$ �+*� ~�/�� G'�

"&$	� 
+$�"  4:�$ �	2	&$�	: �� ��	�c� �+� � 7M� ������� )��� ����� � ���- ��6��.



���

� 	( P	�+ � �� ��b	2 
+c'	$

  p	l                 � ��	+=	#2 ���	�  �� � 	*  j'��$ ���� pL9+c� 7M� �(�� ��b	2 
+c'	$ �� �&+
� ��	'���

           "'	6  �� o9� �� �J	= �	( )��$ � 	(��L�� �)��� o2	&� �F&(�A .          ���#��� j'��#$ �� "#2� �� �l  
�

  	( 7M� ��:�         � p�b �-�	#�> �� � 	#* �	#(  #= )D'�#� u9+M� �	�� 
� �����	,: 7M� 
96� ��� ��

      "# ��"  ~�#/�� G#'� �"#$ 
#&'�	�  4#�� .         T#�*� ��	#'��� �	#��� 4#c'	� �#� ��b	#2 
+#c'	$ p	#l  ��

             � `	#= ��	#���� �	( { 	��� p�b �	���� 4
i � ���A� �'	2	&$ �	(���96�    
+#$��  ��#�   �� 
#@�	� �

                ���#6�� �	#��� �91#$ �	�(��- 
6( ���� � )��� �����=�� �'b	� �+'�'"� � �2	�2 �	
i    E	#U��� ��#c� 

"$	� �c�� � �(��A ��91$.

� ����	,: �	@'	/ 7(	: 
&��� �� �	U�UI� 
� 
���

                v�#��� �4$���� �� "@� ����	,: �b��I� �	@'	/ )"6� �"(� �� �	,  ��"(	,� � 	( �2���

               "$	� �� �> �� 
9A 
/�� �	J��= � �"&� 
+c� � mU  � m6� )�I  
� .  #� 
#����� �b> G�$	� �A�� �� 


                   �� ��"&� �� �� m�,� 
: )��� Y��I� ~�  	� o2	&+�	  	' � )��2�A �	+2��� ����:� L�  Y��I� 4$����

"'	6 .  9� 
 	s2�+� �      � ����	,: �	@'	/ �b	� �z� �R�       �#� �#s&� �	�#c� ��i�#� 4#�� 
� �> 4�6(� L� 

   ��,: � �	+2� �	�+*�   ��   
� G'� ��"�:�� L�          #� �#� �#�?� �	'��#,�� � p�2� G    ~�#/�� G#'� �S��#2� 4�N

 UI� �	+=	2���      ���" � 
+$�"  �(	F'	� �����	,: �	�� ����� �	U .�O?	  ���	,. 7M� 0
�     �	+#2�  #� L

� �� �i�+�'� ~�/�� G�"$	� .

� ������� )��� � �	2	&$�	: �"&� 4'	/�

                 �� � ������#� )�#�� �	#@*�� hO#2 7'�LA� ��+?�� 0�	&� 4'��"I� �	( 4=���� �� �F&(	6(	   "#&'>

        "$ )��� h�/�� �9
* �	( "&��� 
: �F'� m����� .             ������#� )�#�� � �	#2	&$�	: �� �+'	#/�	  �	#( 
&���

42� )���> ����� �� 7M�.

� 
+c��� ��	U�UI� L:��� � 	�(	F, �� �69� 4��(E	Q�� �'	 ���

  u9+M� m'b� 
�)  T#�UI� G#'� 4�?	@A )��� 	� j
��� ��R( E	#Q�� 4��(  �(	F#, �� �#69�   L#:��� � 	



���

              �	+#2��� ����	#,: 7#M� �	#( �	#�  ��#F���� "# � 
+c ��+  ����	,: 7M� 
� 
+c��� ��	U�UI� �69�

"&$	�.                     Y	#U+ �� 4#A	'�� �� 4#�UA�� p"#� � 7#M� ������#� )�#�� �����#A ���,� m�� � �'	 ��� p"�

          G�6� m�?� ��� �����	,: G'�  �	( 7 �� � ��	��)��
6: ��69� ���� ���� G�t	�  j
��#� �69� ��	: 

     UI� ��	
��� �",  ���� 	' ��          � �$���> �	A�J ��	
� 
� �"'��- S�O@�� �����	: ��	U(...   
#96� ��

"$	� �� �	+2� �� �	J��= ����	,: 7M��� ���,� �	( u@J.

                   �#69� 7# �� 7'�L#A� � �#9� "#�?��  �G�#UUI�� �	�(	F#, �� �� �	l+ �–      � ������#� )�#�� �����	#: 

  �	2	&$�	:      ���	#
� 
#� 	#' �	+#2� �'	#�A��1� � �6�9*� j'��$ �� �� 4�s�: 	� � �+,�� "�?�� 4���� 7M�

4c( � )��� ��$� {,= ��9*� �� ����	,:.

� 7M� �� ���N- 
'	��2  
&'L( �2��� �'	 ���

                     w�O#2 �	#I? 
#� 
#� � ������� )��� ��"@� �	I? 
� 
� ����	,: 7M� �	'� �-��+c- 
� 
��� 	�

  ����96�)       ��$ �� m�	$ �� �	+2� �� �6l�� 7M� (              T#�*� � �z#c&� ��	#�> p	#l  �� ��&:	#� 7M� G'�

         42� ���,� 	( )��� �=�� �� ��	�> _*	&�� )��
  �����=�� .            L#�  ��#,: hO#2 �� ~�#/�� G#'� 
#+
?�

) ��"'"$ "'	$ ( ���= �� �,� 
� . ?	@A �� ��	�#c� p	z � �	��� S	s$ � T�*� �	���� ��"UA G'���	&�  4#�

            42� )��6  	2�A 4*	� � 4M2 �	�c� 	' � G�6� ��R �� 	( .        
'	��#2 
&'L( �2��� �	( 4�?	@A G'� 
96� ��

     "$	� �� 7M� �� 	( ���N- .        � 
� 
�  ���N- 
'	��2 "��� �( 
�&'�� � )��� 7M� �i� ��L?�� 
� �z&� #� "

��   ���- '  ��	
� 
� 	� i�� � 	��2 �' ��N- 
�  F� 7M� )��LA� 3��� �� 	(   4#2� ���	
� 
96� �� �42� 
 �

     4c( � )��� w�O� 
,�6( 
: .             ��#O� 7#M��� ���N#- 
'	��#2 
#&'L( 

#2	I� �'	 ��� �9@A 4�@/� ��

IJ�*� � h����"  ���� T.

�	("&'>�A Y�+&:

� ��	�> p	l  � ������� )��� G�� �6+c� � �zc&� v	
��� �+c�2 ����

      : � �	+2��� ��	�> p	l  u@/ m'b� �� ��'   G�#� �6+#c� � �zc&� ��	
��� �+c�2 ���� p"� ��,

       "$	� �� 7M� ��	�> p	l  � ������� )���.            ������#,� ���	+=	#2 �	#I? 
� 7M� ��	�> p	l  ���	
� 
�



��	

 � � 	2� ~��� � ������� )��� �� p	F&( 
� � T�*� �	�> � �	���� ���> 06�  ���� ���L��z� � �	 	���

        �� �	 > 
�  �(� |'��2���" .    � ���� �A	:	  
�&'� G6/'          G�t	#� hO#2 G�#&;6( ��	#
��� �	( 4=	2 �

                     � ��	+#2� �� 7#M� ������#� )�#�� `	#= �	#( �-D'� �'	2 � ���6� � ���M� 7 �� � ����I� #' G

",� �� mC,�'� "�	6  '".

� p	l  ����MIS )  4'�'"� �	���� �+c�2(

� � 	��	2 �� � j�I�

     �/�� "&'>�� "2� �� �l  
�                   �#�R �	#( �	��	#2 � 	#( )��#- �#=�� ��#�� �	&:�� )"$ w�O� �	�

                    �#=�� � ����	#,: �	��	#2 � �-" �	#2 �	#�� 
#��6z��� p	#R�� h�I#J � m�	: ����� p"� ��62�

                   � ��	#U�UI� � �#2	&$�	: 7M� �� �	&:�	: ��L6+2� hO2 � 	( 4=������ 	( �F&(	6(	  � 	( ��	s�

....��	2 �� � j�I� �� �s&� ��i�� ����� � 
+$�� 7M� � 	.

� �L'� 
�	 �� � ���- ��6�� �� �	@?	O� � �	U�UI� �'	+  �� ���'"� )�	s+2�

   T�UI� )��- �	U+�� 
��                   � 	#(  ��#�- ��6#�� �� �	#@?	O� � �	U�UI� �'	+  �� ���'"� )�	s+2� ��L�� 

"$	� �� �: 7M� ���� �L'� 
�	 ��.



��


S,<,�L����9L q�M��> o�+* p�� H��4 p YZ/ o�+* � M�

�' ��	� G'  �+6�� �� |' 	(��L�� G� 	U� '� 
c�� 
. 42� ��	�� �> �� )�	s+2� 	� ����   D���+#2� ~�# �

 ��6  
t��� ��)D���+2��	( �So �D���+2� �	( �WoD���+2� ��	( �STD���+2� � �	( �WT(.

6(�s2 
,�"$	� "

 ��* v	U –S

y

y

y

 u@/ v	U –W

y

y

y

 	( 4J�A–O

y

y

y

D���+2��	( �SoD���+2��	( �Wo

"��' 	("–T

y

y

y

D���+2��	( �STD���+2��	( �WT

�	U'   9J� m���� ���. 
c� � � ���   ��� � � �� mC,� �� '	( 7M� G��� �� 
' ��	#� G'   
#� � 4#2� |

 	( ��	Q*� ��= �   �  "� ���� �	'    �� )"6� �� ��l&� G'     "�� � 4#J�A � u@#/ � ��#* v	U  G #'  Y��"#� �� "

9
*�) ��	Q* 3�� T
��/�� 
. �"$ )��� h (� )�	s+2����$ .

D���+2�� 	( �So :  � �	��	2�       9=�� ��* v	U  �� )�	s+2� 	� "$�. ��   	( 4J�A �� � ��	= �  
#2	&� �

    ����� )��� ����� ���� 
.� 	6  '  ")@*��� ?	� 4�(.   ��� 	( �	��	2 �b�6@� �2� � #&� 
� �"� @*�#� G�+� �� 

D���+2��	( �WT , ST , WO� )�	s+2� �	6  '� 	� "&�"D���+2� �� "& ��+� 
. 	z � 	#( �So  )�#��

������	6  '"&.



���

D���+2�� 	( �WO :    ����� )��� 	� �	��	2�   	( 4J�A �� �   I� �� ����� � � j� � ������   v	#U  "$�. 

9=�� u@/�",M� ��
�� �� .

D���+2�� 	( �ST :  � �	��	2�      �� )�	s+2� 	� "$�.   ��= ��* v	U �  $	  ���i� �  "�� ��  #'   ��#��� ��"

I� ��� )��� 7(	. �� H�	= j'� �� 	���
� G.

D���+2�� 	( �WT :    � ���=�� 	� �	��	2@A�"� @2 � � � &.       #9=�� u@#/ v	#U  "�   �� �)��� 7(	#. �� 

"��'$	  ��"�I� �� ���	= j�(�� �L	6  ' " )@*���r	 �O= 4(.

�"� �� )�	s+2� ���� Y"� ��'� GD���+2� 
�	 �'���	,. 7M� K� �	+2� '��	� �� ��L'"�� |' ���"

      ��* v	U  � u@/ v	U  �	( 4J�A���� �@� �� G»D���+2�	( � «"$ )�	s+2� .��	
� 
��	U� �� '  �#� )"#6� 
c' G

9=�� m�������	= � ��9J� ��� '�+6�� � G'�	��/�� G�	� 
. '@� ���$ 
+=���� �> 
� "����- G'".


+C 9J��� @� ��� G»D���+2�	( � « 
� 
���»@*���D���+2� 4'�	��	2 K «42� .��	
� 
��» D���+2� �

	( « � 	�'      @*�� 
. 42� )"$ P	M+ � 3�F  G� D���+2� 4'  K  7M�   �> )��	M� 
UO&� �� #�  L)   
#UO&�W(    � )��#� 

��	� ' 
UO&� 462 
� 4cV��6  4.��  .

 Y�"� )�	6$WyWf	+   'C,� �� mJ	� ����	� m'�A |� �	,  �� ��"(� .



���

 (��)* M
�<[-[b :�F 
��	���	
��� ����	 
��
��B ���

SW  ��� m�����

9������ � ���SV , Sa , …. SVZ, SVWWV , Wa , …… Wa\ , Wad

O

O
V 

, O
a,

…
 O

Vf
 , 

O
V[

V(�LA� � ���	� 
@2��' ����	J 7)���	�'�	�(

a(	&J 
@2��'"
� 0'9�6C� � �9�

Z(�LA�'�� )��� 7�?�� m���� � 0�	&� �� �"

W(�'	( 4J�A �	z�"� ' Y	1+$� "

\(* 7(	.� )"$ p	6� 46

d( 	-�� �b��I� 
@2��� K)r	� (

f(�LA�'	��2 7'��N- 
�

[(	( 3���> hO2 E	U��� � 
@2�����M� � � 

����	.��	2"&6 ��� � �  ���� 	c � �

V(����	2  
&��M� 7 �� � �	���� �7M� 

a (�LA�'UI� ���� 7��	U�69� ������	. �� L.��� 

��M� � 
+c����

Z(�LA�'	/� 7'"&� 4��	-"&&. S��� 

W(UI� 
� 
��������	. �	U�

\("� �	+=	2 w�J�'�'+�2	&$�	. � � 7M� 

d(. ��
���s�?�� 4� ����b	� � �b��I� � ��"

 	(���" 	+2�

f()�	s+2���?�&C� ��� �	���� � �	�	
��� ICT �� 

 7M�

TTV
 , 

Ta
 , 

…
 T

aW
 , 

Ta
\

V ((" 	�	2�	/	U� � 
/�� p	l  �?�� � �b��I� � ��"

a (�	c����	2�  � ��	 	C�� �z� � ��	2 �(��A � ��L�

���� 
&��	&A ����"� '7M� �� "

Z(
� h ��2 � ����� 	� 
9�	U� ���� ����b	��@�

W(�	U
� S	C$ 7(	.��LA� � '� 7?L&�	6+�� 4��  )��

 �������

\ (3�� w�J�	(�F?� � 	( ������ )��� � 4,. � ��

	("����?�� � "

d(� 7(	.'	��2 Kc'��N- 
�

f (�LA�' 	C� hO2 7�2�L�	("��� ���?�� �"� � 

��>�A�

V ( 7(	.'	( 4 �� SN� 	��	�+*� �

a(	�'LF'&�   ����	( � 7(	. �  _�M+� � ���� 

��F 	� G&2� ������� )��� 

Z(��F  �	�2 � S�"(� � �	+=	2 �� �	( 42	����� �'

UI� L.�����+,� 462 
� 
+c��� �	U���"� �

W(��N-���,M� ����� ���� �� �'UI� � �	U�� 7M� 
� 

J��=��LA� � 'N� 4.�	,� 7'��

\(�U�'L6( 4'+c��. 	� '�

d((" 	�	2�	( �� 	. �?�� � 4 �C2 � 	(	QA � "

	-(	��	+2�� �'

f(�F �	���� ��� p	l  '�	� 	(��C96� 

N=	� : T�UI� �'	+ 



���

S,d,�
�#r���L��!
� ���

�'   
9��� G'C�  �+6�� �� '  ��� m���� G�     � 
�	 �� �� �	-"&&. 4.�$ 'L� D���+2� '  4#2� K .��A #'"

��6  
J�= m'q w�$ 
� ���� �� �� �I� G'�:

Vy  � �	��	2 
��� � 
�L�  � S�O@� �        4#2� �#�� �	#@*�� 
. ��$ )   m#J�aey[e�  �b�#6@� [e   4#*�  "#J�� 

6��� - �� S�J �	-" �ae6(� �. �� "J�� ��� 4'	}� G'� �	 > u���$ ( .�'   	#2	&$ 
#� �#�� G�'  
#2 

D���+2� 
9�c� ~� '  ��	s+� K�� K6. L�"&. :

u?�y 	c� '9�     ( �/	� Y	� �� 
. � ��"*� ��    #?� ����"  ����/ 	� > ���� �� �	�  #'� "�   ���#� 
+#2�

- ���* 
������.

Py 	c� '9�  � 
. �      ,M� ���&� 
� �� 	� > ���� �    � 
�	 �� 
=�� ��  #'L�  D���+#2� '  �	#� K�   �	��	#2 

��. P�cI�.

Hy 	c� '9�    ��A 7&.�� 
� 
. �   �    � �� � " ��� �	'6  �� G��	� 3�� 
� ���� �  	#� > m� �� 
 ���� 

��. p�"*� .

ay	c� 
� �	��	2 
��� �"$ S�O@�'	( 82	� 
  m

   =� ����� o?	R ��  	(�l  S�+� "� �    	( m� )�� �2 �� ���C,�  � (	#-> ��"��   ��#= �� m#�	. 

  � �	C$> 	� >� ��$  .�'     	� 
� �	��  	(�l  S�+=� G� "
� '    	( 
c9� 
� �"$ m�    ��"#* n&� 
� �mC,� m� 

�z&���" �$  .

Zy	2	&$�' 	( �D���+2�� ( � "&���2 �	z� � ' � �	z�    � 
��b 
. "&. '  F � �	#z #�  ��#� 3L�1�  #�� #2 �� � �	��	

42�.


+C  :   � 7&�(�	z 	� �'   A	. )��" � 
� "� "$ '   F � 	� "$	� "�  ��� p�b )L� 1�  #��       #?� ���#$ o#��� �� ��

	
 'l� ��"&� "� 
. "$	� � 
� ���	  k	c�����$ �z&� .

Wy	2	&$�'D���+2� � �	(	( 8 �2�"&���2 � m'	c� m� �F �F� ���� �� 42� 
� ��"(�.



��


 ��A �-��� 'U@� �� �C� G�o  D���+#2� �#( 
. "&. � 	A �� �	#2�	.  #' 	#( )"�    	�+#J�A � ��#* v	#U  

       "�� � 	( u@/ � ��. "(��= )�	s+2�'      )" 	2� m*�"� 
� �� 	("'   	� >�� 	 	#A'T    �4#,- "#(��=  #��    �� "# ��� 

(	� �����	( m� )�� mC$ � 4�  �	2�	. �(	-> L��� � �"&. oc. �� p�b ��.

\y >�A �-�'  � 
�	 �� "&'L�D���+2� '� K� 	'��� 
9��� G���� �	-"&&. 4.�$ �@*�� �  #@*�� ��#&.� )��
  �

     "(��= ��6  �> ����'4A	."�' ��� G�  	( �I� o� R � "� ��      	#(  �I� � �+6. �  "#� � � �    "#(��= �+#,

"$.

!* ��" M��A!� ��

 +  ���  � �I� 
z��+, � �   E	Q�� G) (	-> 
.� � ��+,�  	+  �� '      
��� �� mJ	�  �'  	#c� 
� 
��� p"� 	' m

c.� o�"&&. (?�� P���	� 42� GC6� ��D���+2� 
�	( 1� �� �'"�	.

6��� - �� 9. �	-" ��"�     #2� �� 42� GC6� �-"�      	#(�l  S�+#=� 
#� �     D���+#2� �� ��#��� �  	#( 

" �$ �	2��( .&;6(�	6� 42� GC6� G'9�1� m6I� 
� ��	(��  ���� ���� �	�	c� m� '"&$	� 
+$�"  m.

» �	6+�� ���I�'	��> 	'4�	z$ 71� 
� 
. ���M$ �� ����� ���$ �z&� �	��	2 4�42� m6+I� .«

6C� �� �-� 	���� m'6�� 
9��� G�- ��� �	-" �6�	A �"&$	� ����> �	,A 
� �'	�  )"�'c� �6�� �	�

"�> "(��= 42� 
�� » @*����U� �	��	2 4'"$ "(��= 4« .

 »�M$��* 4�
9�	U� �i� �� 	�&� �C,� 	� 
 	�	z$ � 
 	*�	J "� ���� 
+=	2 ���$ «.

 �"� ��'  D���+2� 
�	 �� G'  9J� S"( K� +2� ��	�   �� ��� 
� ' �	��/�� G� 	� �	��	#2 
. 42� ' +#c�

������
��   � 4�@*��UA���   � �� ��= 4����  I� 	� 
� � j�   ������� �	 > 
� ����� . ��	
� 
��     4#�� 
#� �	��	#2 

��"I�'  4	(�     � 0�	&� � �	 	C�� ��	�� .. . 2� �	C���-"�        #� �	��#/�� p	#6� 
#� � �� 7�      
#C9� 
+#$�"  �� 

 ���� ����/�	��/���   	6  P	M+ � �� '     � ��> 
� G+=���� 
. �"��+,' i�� G� ��N#-��   �� �� �� AU #�   �	��	#2 4

"$	� 
+$��.



���

S,d,:,������� ��#. H��L��!
� ��� 

      �"'��- �	�� �9
* 46c* �� 
: 
 �F 	6(�9J� S"( K'D���+2� 
�	 �� G'�"� ���  �#�� 
� ��	�+2� 

   �	��/�� G'��   ��� 7��  �	��	2     	#� > 
� G+=���� 
: )���   
#��b   4#�UA��   �	��	#2       j�#I� 	#� 
#����� ��

 
� �������"'> �� P	c�.42� )"$ 
+=���� ��� G'� 
� m'q m���� �� ��/	� 7(�D� ��  :

u?�y ?"� � � m�;�-"�   6(� � ~�/�� � �> 4��  ���� )��-�	. ��'      #l  Y�	#
� � �I�     
#+A�- ���#J ��   ��#U� 

��-' &C� �� "�	( K��?�� ���� � G�6O� '"&� 4����- )�	s+2�  ."�'   �#I� �� |#� ��l&� G � #2����  Y"#� 

AHP'9I� 	�6�� o���� 
9c92 m�- ������- P	M+ �'".

Py � �  
c9� �� �  @� E	Q�� �	(�	�    �?�� 4�� �l  ���� ' "&� 4� 	( �D���+2�   	#2	&$ �� �'       �� |#� � )��#6  

 �I�2��� ��(��- ��@� �	(�	�q ' m {�&�� ���-�	�� �	+2�� ��AHP��- P	M+ �'":

�4�)�/�/�M� /��4�H/�3.�F��/(.�>"��`� H/'���/��� �#

 L�  	(�	�@� 4'�?�� 3�� �	�����= k	2� ��AHP"$	� �� �'� w�$ 
�.

Node: ٠
Compare the relative IMPORTANCE with respect to:  GOAL

1�D��: � ��F ��%� (���3 1���3 N�
�O

���� �o	 (٥:٠) ٣:٠ ١:٠ ١:٠ (٣:٠) (٢:٠)

1�D��: (٢:٠) (٢:٠) (٥:٠) (٣:٠) (٥:٠)

� ��F ١:٠ (٤:٠) (٣:٠) (٤:٠)

��%� (٤:٠) ١:٠ (٣:٠)

(���3 ٤:٠ ٣:٠

1���3 ١:٠

���� �o	 .١٠٠

1�D��: .٠٩٦

� ��F .٠٦٤

��%� .٠٨٦

(���3 .٣١٢

.١٥٠

N�
�O .١٩٢

Inconsistency Ratio =٠:١٩

1���3



���

Hy      Y"� �� )�	s+2� 	� AHP   	( )��- �� � (��= �l  u9+M� �	( � 	U� ���#� �� ��-	 �- '  #��� �	#c�  	#� 

@� 
� 
����	(�	�	�  �� � )"�> m6� 
� ��A ' ��LA� p�  K6. 	� 4Expert Choist	( P	M+ � � 	#�  �'

 ���J4A�-.

"�' ��� G�      ���� )��-�	. �l  
� 
��� 	� o�'      ���A Y"� {6: 	� ��?��'  4 	( �D���+2�    T�	&� �� W

q w�$ 
� 
 	-'@� m����- G'" .



�	�

� 
UO&�SO

Vy��� � 
@2��	U	( 3���> hO2 E���M� �����	. � ��	2"&6 ��� � �  ���� 	c � �

ay�LA�'�� )��� 7�?�� m���� � 0�	&� �� � "

Zy	� 
@2���LA� � ���' ����	J 7)���	�'�	�(

Wy 	-�� �b��I� 
@2��� K)r	�(

\y* 7(	.� )"$ p	6� 46

dy	&J 
@2��'"
� 0'9�6C� � �9�

fy�LA�'	��2 7'��N- 
�

[y�'	( 4J�A �	z�"� ' Y	1+$� "

DefinitionAbbr eviation
�!+	 

��+ 
���� )+	�� 
 
������ 
 �99�� 
�F S��%2 YZ� W�_��	 
 ����� �+S��%2

��>�� E%	�; 
 J�� % �	 
�
 (�C� ��	�3	
�
 (�C�

 N	���e ��	�3	 
 �	��� ����� ) �����	���(�	���

 L�+�G�	 N]�96% �����) l��(L�+�G�	

 (�* V�)� 1)�: �F��1)�:

�D�)?�
 �D��#� J�� e ������D��#�


�	qG ���%�� ��	�3	���%��

���< 
�F 1e�3 ��$�	 M�a�*	 M�a�*	



�	�

� 
UO&�ST

Vy�	c�� ��	2�  � ��z� � �	 	C�� �L�	2 �(��A � ����� �� 
&�����	&A�"� ' 7M� �� "

ay	(�F?� � 	( 3�� w�J������� )��� � 4,. �	("��� �� �?�� � "

Zy � ����� 	� 
9�	U� ���� ���� b	�2 ��h
� �@�

Wy(" 	�	2�	/	U� � 
/�� p	l  �?�� � �b��I� ���"

\y�LA�' 	C� hO2 7�2�L�	("��� ���?�� �"���>�A � �

dy� 7(	.'	��2 Kc'��N- 
�

fy�	U
� S	C$ 7(	.��LA� � '�	6+�� 4?L&� 7� ������� )��� 

DefinitionAbbr eviation
 ����� ���< 
�
� 3 �
�
 � �%� 
��� HF	�3 
 N	��C$� 
 N�+�?%	 
����+ 
 
��!C�
��!C�

>	
 �F S
� &4e	��>�� 
�F�"	
 �	 
�	��� (�C� 
 1�� 
�F��&4e	

���#' Y+	�� 
 r�	�" �� �D��_% �	�� ����]���D��_%

N	��>�� 
 N]�96% 
�O�_� 
 �O�; V�R+ �F�+�%���F�+�%��

 
�
2�3 
 
��>�� 
�F�"	
 ����	��+�?% YZ� ��	�3	����	��+�?%

 
�	qG ���%�� L!�� �F��L!��

�?* �F�� �	�	��� (�C� �;�)�<	 1>� % ��	�3	 
 ���_#' QQ�?*



�		

� 
UO&�WT

Vy�F �	����� p	l  �� '�	� 	(��C96� 

ay	�'LF'&�  �	(���� 7(	. � _�M+�  � ���� �F 	� G&2� ������� )��� 

Zy(" 	�	2�	( �� 	. �?�� �	- 4 �C2 � 	(	QA � "(	��	+2�� �'

Wy�F �	��2 � S�"(� � �	+=	2 �� �	( 42	�� ����'UI� L.��� ��	U��+,� 462 
� 
+c��� ���"� �

\y��N-���,M� ����� ���� �� �'UI� � ��	U�J��= 7M� 
� ��LA� � 'N� 4.�	,� 7'��

dy�U�'L6( 4'+c��. 	� ' �

fy 7(	.'�� SN� 	 	( 4��	�+*� �

DefinitionAbbr eviation
 �F ��?D); ������	 V�R+ �� 
��+���������	

� �����<�	�	��� (�C� � � ���+��% �F�� 
 s9��% 
 �	�< 
�F
��+ � �����<

�t���
� 
�CF�G 1+�?� 
 �F�X3 
 ��>�� 
�C+�+�� �F�+�%���F�+�%��

 
�	�% 
���% 1)� �� ��!�	
 ���_�_6� ��	�% ��	�<	 
�F 1���� 
 Q	�F	 
 ���@�� �� 
��+���
��+���

� 
 ��	�<	 ��%	 �	 ���� 
�	qG	

��q� 1����% ��	�3	 
 �e�9@ ��� �� ���_�_6
�	qG	


���� �� ��!��)F 1��_�1��_�

 
��9�:	 
�F 1+	� Qq" �� �F��1+	�



�	


� 
UO&�WO

Vy"� �	+=	2 w�J�'�'+�2	&$�	. � � 7M� 

ay. ��
���s�?�� 4� 	(���" 	+2� ���� b	� � �b��I� � ��"

Zy����	2 
&���M� 7 �� � �	���� �7M� 

WyUI� 
� 
��������	. �	U�

\y�LA�'UI� ���� 7��	U�69� ������	. ����M� � 
+c��� L.��� �

dy��?�&C� �� )�	s+2�� �	���� � �	�	
��� ICT 7M� �� 

fy�LA�'	/� 7'"&� 4� �	-"&&. S��� 

DefinitionAbbr eviation
��� ��� *��� 
 ������% ���@�� &4e	���@��

�>�� 1���� ��#C��F��	�+���	 ���� ]�� 
 N]�96% 
 N	�1����

 ��� �99�� �+	� 
 N�;4'	 
��� � �C�
��� � �C�


������ N�_�_6� �� �<��
������

k �)D; k ���_�_6� �	�� ��	�3	 �99�� 
 ��!�	
 ��	�% 
������N�_�_6�

 N�;4'	 
 N�'�#��	 
=�>� ?� �	 (�����	ICT��� �� 
=�>� ?�

��G�  � Q�9% 
� )���O� ��	�3	
� % 1��O�



�	�

S,d,O,��#
������ "��9#���� ��� )��-��^ �� D�? H9` �

Vy�	&2'��Y�� )  �� 
&'L- �( ���D���+2� 
&'L- � WT 
2 �D���+2� � 	@6� g�D���+2�(:

� 	c � ����  ��	2"&6 ��� � �����	: � ���M� �	( 3���> hO2 E	U��� � 
@2��

7'�LA� "�?�� m���� � 0�	&� �� ��� )��� 

7M�   �� "'"� ���	&A ���� 
&��� ��	2 �(��A � ��L��z� � �	 	��� ��	2�  � ��	c��

"�?�� �	("��� �� ������ )��� � 4,: �	(�F?�� 	( 3�� w�J�

7M� �2	&$�	: � �+'�'"� �	+=	2 w�J�

��" 	+2� ���� b	� � �b��I� � ��"�?�� 4�s�: ��
��	(�

	( ���96� ��	'��� p	l  �� ��F �	�

 ������� )��� �&2 G�F 	�� 7(	: � _�M+� � ���� �	(���  �&'LF'	�

�t	+2�� �	�(	- 4 ��2 � 	(	QA � "�?�� �	� � 	: �(" 	�	2

ay�	&2'��p�� )  �� 
&'L- �( ���D���+2� 
&'L- � WT �	�� �D���+2� � 	@6� Ve�D���+2�(:

O2 E	U��� � 
@2��� 	c � ����  ��	2"&6 ��� � �����	: � ���M� �	( 3���> h

 "�?�� m���� � 0�	&� �� ��� )��� 7'�LA�

7M�   �� "'"� ���	&A ���� 
&��� ��	2 �(��A � ��L��z� � �	 	��� ��	2�  � ��	c��

"�?�� �	("��� �� ������ )��� � 4,: �	(�F?�� 	( 3�� w�J�

	: � �+'�'"� �	+=	2 w�J�7M� �2	&$�

	(���" 	+2� ���� b	� � �b��I� � ��"�?�� 4�s�: ��
��

	( ���96� ��	'��� p	l  �� ��F �	�

 ������� )��� �&2 G�F 	�� 7(	: � _�M+� � ���� �	(���  �&'LF'	�

�t	+2�� �	�(	- 4 ��2 � 	(	QA � "�?�� �	� � 	: �(" 	�	2

� �	( 42	�2 � S�"(� � �	+=	2 �� ��F �	����"� ��+,� 462 
� 
+c��� ��	U�UI� L:��� �'���



�	�

Zy�	&2'��p�2 )  
2 
&'L- �( ���D���+2� 
&'L- � WT �	�� �D���+2� � 	@6� VZ�D���+2�(:

� 	c � ����  ��	2"&6 ��� � �����	: � ���M� �	( 3���> hO2 E	U��� � 
@2��

 "�?�� m���� � 0�	&� �� ��� )��� 7'�LA�

� ���	� 
@2�� ����	J 7'�LA�  ) ��	'���	�(

7M�   �� "'"� ���	&A ���� 
&��� ��	2 �(��A � ��L��z� � �	 	��� ��	2�  � ��	c��

"�?�� �	("��� �� ������ )��� � 4,: �	(�F?�� 	( 3�� w�J�

 �@�
� h ��2 � ����� 	� 
9�	U� ���� ����b	�

7M� �2	&$�	: � �+'�'"� �	+=	2 w�J�

�s�: ��
��	(���" 	+2� ���� b	� � �b��I� � ��"�?�� 4

7M� ���M� 7 �� � �	���� ��	2 
&���

	( ���96� ��	'��� p	l  �� ��F �	�

 ������� )��� �&2 G�F 	�� 7(	: � _�M+� � ���� �	(���  �&'LF'	�

�t	+2�� �	�(	- 4 ��2 � 	(	QA � "�?�� �	� � 	: �(" 	�	2

�"(� � �	+=	2 �� ��F �	� ���"� ��+,� 462 
� 
+c��� ��	U�UI� L:��� �'���� �	( 42	�2 � S



�	�

S,:e, ]��L��!
� T���� � Jf�	� p'�� T���� 8���L

               �����#A �#2��� � �#I� �� |#� � ���#
(�� )��-�	: �� m
* 
9��� )"$ ����� �'�	&2 
2 
t��� 	�

      4'	�  �� �	� > �� p�": �( �������     �� m�?� 
� p�2 ��'�	&2          ��� 7�#� �	��/�� � m'	c� �� )��+c- 7$

  "'��- P	M+ � �	��	2 .          �	#( 
&'L- �� p�": �( �� ����	
� 
�So  �Wo � ST    �D���+#2� 
#2 �   �    
#&'L- ��

WT   �	�� � �D���+2� ~�6z� �� �VZ        �	#( m#�9I� �	#&
� ��	+#2� ����	#,: 7#M� ��� 4#'�?�� �D���+2� 

"&+A�- ���* �"@� .

   ��'�	&2 P	M+ � �� |�  �l  ����              ����	#,: 7#M� {'D���+#2� �L#'� 
�	 �� m�6�� �	+2�� �� � 

  ��	+2�    
� 
��� 	�  7M� ��: S�"(�      7M� ��� 4'�?�� �	�'D���+2� L�  �   �   "'��- ��U�    �	��#/�� � m'	c�

���- G'�"� �~�/�� �( 	� o2	&+� 7M� {'D���+2� S�"(� L�  � 7M� {'D���+2�.

      �	
� k	2� �� 
: 42� �:q m�	*              �"#$ ��#U� G�#&;6( )��-�	#: �	Q�� ���l  � 
+A�- ���J �

                    ���~$�� �� E��~� �~� H������ �"* � M��� !�� � �`��. pT�� �� �. o�.�� M�"(&� � M����>� 8""ZLp  �� 

��c�� �Z��B���$ p	z � � ���F�� 
 	-�"� �����  .

S,:e,:,'�!
� ������� _3. '�� T���� 8���L 

   �"(� 	' ��: S�"(�           	� > 
� ��	�+2� ���� 	( �D���+2� 
: "&+c( �'	( T,��2 �
�?	� S�  �� G'�"� 

���- .     ���	
� 
�     ��#= 4#'���	� G��	#� �� "$�: �� �	��	2 
: 42� �J	= �t	�  �	( 
z�+  ��: S"(

 ���> 42"� .   �0*�� ��             "#&(� �#� �	#,  �� �	��	#2 �9#J� 4�� ��: S�"(�        �'�L#c� 4#�6(� �� ��#&'� �� �

�=��" ����.

    �	+2�� G'� ��      �	+2� ����	,: 7M� ��: S�"(�           
?	#2 4#c�� ��"# � �,� "&2 �	'�+I� k	2� ��

  ���,:   ���,: 
@2�� p�	�� 
�	 ��   �	#(��
(�� ���#: S�"(� ���,: ����	,: 7M� ��: � 
�?	� S�"(�

       �	+2� 
@2�� �	�+2	�2 � �"� "&9�)   �	+#2� 
@#2�� �9� "&2 �	'�+I�(    
#� 
#��� 	#� �     �	#( �#2��� � �#I�

         " "'��- G��@� m'q w�$ 
� �'���� � ���
(�� �	�(��-�	: �� 
+A�- ���J)     �	#I? 
#� 4#2� �:q �	'	$

42� 
+A�'N� ���J �	�'D���+2� G'�"� �� m
* S�"(� G'�"� ��	: p	z � m����(:



�	


V .�'�NR 4�&�� o'�/ 7'�LA�

a .�� 
'	� � �@�
� 0�	&� �� ��"'	� � "�>�	: ������ )���

Z .7M� �� "�?�� m���� ��� )��� 7'�LA� � "�?�� "$�

W .7M� � 	c � ����  ��	2 "&6 ��� � �,(�D� � �&A �	( ��"@+2� 3���� ��&'�A>�	: 
@2��

\ .7M� m6�� �	�+�?	@A 
@2�� � ��'N� 4�	*� 7'�LA�

d .7M� �� ���N- 
'	��2 ����	M� 7(	:

S,:e,O, 8���L ]��L�!
� T���� � M���/�� pJ��	� _3. '�!
� �������

    G'�"� �� |�    �� 
@2�� �	�'D��+2�   � 7M�    ���� _M,� 	�    7#M� ��#: S�"(�   
#9��� G#'� �� �

                  7#M� {'D���+#2� S�"(� L�  � {'D���+2� )"6� �	��/�� � m'	c� ��D���+2� �( 	� o2	&+� "'��- �@2

 ���- H��M+2�.         
+A�- ���* �l  "� �	�A� 3�	� 3�� ��l&� G'"�         �	#c9� �� |#� �  �"#@+�      �	#( �#2��� � 

 
+A�- ���J    )��-�	: �	Q�� � m'q �����     Y�"� o?	* �� 
: �� )    Y�"#�WyW[(       H��M+#2� ����#F�� 
#t��� 

" ��6 .

 (��)* M
�<[-[^ : Q	�F	 
 E��!%���	���	L��� ����	 
��
��B ����4� Q	�F	 
 �F 
��	���	 L�?�� �� 

 '�� T����L��!
�
 �(P	�/ w�/��

 ]��L��!
�

 ]��L��!
� T��
��`� H������� �� 

 I�
:;<=

���� MR�C2�� M��"��L H"A"� �� 9.
)r � ��� [3L p�"A
 Hr�-p���> Hr�-p�"

J	�(
L�Z��B� )z����

 � �"��L H"A"�
MR�C2�

�L H"A"��� 9. � �0�. MR�C2� M��"�
 �����) p���g p'�!�� p E���. p�!	� p��*�

 ��� �*�� p�` pE�#- p��c*� p��� ��� p���-
 � '��A�� p��*�� p��*�� pM�m p�#0��

�� �*�3(- MR�C2�(

L�Z��B� )z����
 G��/ _���4�
 ���n0 H"#��

 H"A"� �� 9.
 � M��"��L

 � MR�C2�
 '��. R�.

������*�!
�

 ����*�!
�
M��"��L

 MR�C2� �� ���
 ����*�!
� _���4�
�������

L�Z��B� )z����



�	�

 �%	�	 (��)* M
�<[-[^ : Q	�F	 
 E��!%���	���	L��� ����	 
��
��B ����4� Q	�F	 
 �F 
��	���	 L�?�� �� 

 '�� T����L��!
�
 �(P	�/ w�/��

]��L��!
�
 ]��L��!
� T��

��`� H�������
 I�
 ��:;<=

 �&"* �. �!#
 ������� ����$�� u�+L��
�!Z#� �. �!Z#� �&"* � �!Z#�

�� ����0�� ��!g�
 D���

 � w���� �� '�"
��"*�%� G��/ _���4�
��"? � E�� ��� �$�� � M�0�.

�� �*�3(- ��9!�� �Z
�L

�L�/��� ���
 �i��5%� � �"9

���".� ��� )�"r D��� � �Z
�L

 � �9r�� D���
����c�� H�� 

 �����. )�9. �
 ����$�� ��

�"��L

 ��� �c�� � �� ���
�"��L

)��g y� [� MR�C2� H�� �Z
�L

 �#��c��` � �&��> � k(!3� M�0�. Tn$
���C!>� � �$�� E�>��

 � ��`�� �� �*�3(- ����$�� ���*���

�?�.�� ��� l&!�� ����� � �Z
�L

 ���
 � ��"? � E�� ����$�� ���*���

 ��� l&!�� ����� � �Z
�L � ��`�� '�"���

�?�.��

�f�!
�� � ������ ��� ������� ���*���


 �. �
�!
� ��� )�� � �.�Z� ���*���

 ����$�� � �9*�*���"��L

 p���� l&` ��9!g�
 ��� �Z
�L � �����
 ������� MR�C2� J+*� J&$ � ����9c*

��"? � E�� �

 )�9. G
�#� ��� E�V* _r�� ��!	-
���!
�� �� �����.

 �����. )�9.
������ �

�������� l.�#�
 ���� � �Z" ?

��

 ���*���

 �"��L ��9*�*��

 � ���v4 �
 ��9��c!*�%


���!
��

 � �"��L ��� '�*��
 H*�%
 � ���v4
���!
�� ��9��-

�"��L ��9*�*�� �� k"2� Hr��9. �Z
�L



�	�

 �%	�	 (��)* M
�<[-[^ : Q	�F	 
 E��!%���	���	L��	 
��
��B ������ ���4� Q	�F	 
 �F 
��	���	 L�?�� �� 

'�� T����L��!
�
 �(P	�/ w�/��

]��L��!
�]��L��!
� T��
 H�����

 �� ����`�
 I�
:;<=

�� )�9. _���4��*�	*� ���"* �

�����
 ��� )�9. _���4�

8"�� ��� )�9. _���4�

y� ��� )�9. _���4�

�z�*� ��� )�9. _���4�

�� )��9* ��� )�9. _���4�

MR� 8"r�� ��� )�9. _���4�

 )�9. _���4�
 l.�#� �� ���

 J���� �
�"��L

 l.�#� �� ��� )�9.
�"��L J���� �

J���� J� ��� )�9. _���4�

��"? � E�� _3. M��"9�L � MR� 8"r�� ���
�*

�*� 0�. _3. M��"9�L � MR� 8"r�� ���
�*

H���� _3. M��"9�L � MR� 8"r�� ���
�*

��"9�L � MR� 8"r�� ���	9.��"? � E�� _3. M

�*� 0�. _3. M��"9�L � MR� 8"r�� ���	9.
H���� _3. M��"9�L � MR� 8"r�� ���	9.

��"? � E�� _3. ��"* ���� � p���� pG
�#� M��"9�L � M���� � M�*�%�� _���4�
*� 0�. _3. ��"* ���� � p���� pG
�#� M��"9�L � M���� � M�*�%�� _���4��

H���� _3. ��"* ���� � p���� pG
�#� M��"9�L � M���� � M�*�%�� _���4�
�.� �"#.� �A$ ) � �� '��3.� p���g ����#. p�� y���- p�� �3!
� p�� �&�i pM��#>

y� I�+!*� ��� I�*��(
�.� �"#.� ���
��. �u�"$�) p���g ����#. p�� y���- p�� �3!
� p�� �&�i pM��#>

y� I�+!*� ��� I�*�� � �� '��3.�(

 M��"9�L � M�*�%��
_3.

 ) M�*�%��  :
 � �� '�&!g�


 M�	"
�L(

y� )�"gm ����3!
� p�� '��3.� p�� y���- p���g ����#. H"4�7 _���4�
�&(� 8��* ��� �!4�� �� �F�!� ��"? � E�� _3. �� �"��L ����#���4 �� ��c*��.

F�!� �*� 0�. � H���� _3. �� �"��L ����#���4 �� ��c*��.�&(� 8��* ��� �!4�� �� �
 �"0 � ��r x�g � y� �� �����. )�9. G
�#� � ���` ��9r�� ��"-��� �. �� � K(g

T��Z!�

���� � ���"- ��� ���&". � M�4� �. )��� � ���` ��� ����#4 ��"-��� �. �� � K(g
��V#� �. E�� ��n6L �� ���` ��� ����#4 ��"- ��� �. �� � K(g �� �����. )�9. J��ZL 

 lL����*�"+4 � Y"Z/ � G
�#�

 � ���	9.
 ���
�*

 � M�*�%��
 � M��"9�L

[���4 ���
 
 ���� �#"��

 ����#4
 �� ���`

_3.

���` ��� ����#4

'�����. )�9. k
�L ���` ��� ����#4 ��"- ��� �. �� � K(g
�"��L M�"(&� �.����� E�V* '��&* �L�"(&� � 8���L � ���
 �#"9. � ��c*��.

9. � ��c*��.k L�� ��� _3. ��� �.����� '��&* �L�"(&� � 8���L � ���
 �#"
_3. Qg�r '�����. )�9. �.����� '��&* �L�"(&� � 8���L � ���
 �#"9. � ��c*��.

 ���� �.����� E�V* '��&* �L�"(&� � 8���L � ���
 �#"9. � ��c*��. ) �9!g����, �`��. 
, ���n- �����
 � M�"9	L (

_3. H����� �.����� E�V* '��&* �L�"(&� � 8���L � ���
 �#"9. � ��c*��.
 �f��� � 8���L p u�C$� ��!
�� �� �*����
 '��� ��� �$�� '��&* �#��&� � E��	*�

�.����� � �L��V* ��� )�c!
� ��"* ���� M�r���- � M���?�

 �"��L �r�
 _���4� �
 ��� )�9.

 J����
 �� �"��L

_3.

 �� ��c*��.
 �.����� E�V*

����%(&�

 �.����� E�V*
����%(&�

��&* �L�"(&� � 8���L � ���
 �#"9. � ��c*��.M���?� H F E�V* '



�
�

 �%	�	 (��)* M
�<[-[^ : Q	�F	 
 E��!%���	���	L��� ����	 
��
��B ����4� Q	�F	 
 �F 
��	���	 L�?�� �� 

'�� T����L��!
�
 �(P	�/ w�/��

]��L��!
�]��L��!
� T��
 H�����

 �� ����`�
 I�
:;<=

 �#��c��`
 � '��` �����"*
 _��� � QC3!�
 )�9. �#
 8"c*�"�

'�����.

'�����. )�9. 8
������� _3. '����. )�9. �#
 8"c*�"� _���

'������� � '�"f�!
�� ���&!`� 8"��L �&". _r�� _���4�
 ���� ����� ��9r�� u�C$� � �+B#� �� ��g ��� H��� � �� J"	*�!� �4�Z� � �f�
�#r

'�����. )�9. �. '� I�+!*� � _3. �� )���4�

M��9� � _*�� � ���-� @B
 _���4�


 �� H��&$ � ��!	- ��� ���n- �������g
 ��� D�? M��V* � ��`� p 8""ZL �� '�"f�!
�� � '�����. )�9. H����� @B
 _���4�

��"��L

 u�+L�� � �Z
�L
 ����� @B


 � �CC3L ���
 � ���.���

 ���"#���
�#&*��L
�*�	*�

 ���
 �#&*��L
 ���"*

�*�	*�)f�!
�� � '�"
'�����. )�9.)

 _3. '����. )�9. � '�"f�!
�� ���&!`� � ���C!>� ��� J%�L � �A#� ��� E�V* �Z
�L
�������

 �r���� ��� H"��Z4 ��3.�F� '��"� _���4�, _3. �� �����L 

�!����� � ���Cg s���L �Z
�L

�r���� � �����L ��� H"��Z4 _r�� @B
 _���4�

 � �CC3L p ���&� ��� ����� H4���� '��L _���4�IT'����. )�9. k
�L 

 ���
 �#"9.
 _*�� � M���?�

_3. �CC3L

� M���?� @B

L _*�� �CC3

 ����� � _3.
�CC3L ���

�
�!
� @B
 _���4��r���� � �L���?� ��� �% r �. '�����. )�9. 
_3. ��� H������ � T���� �. G
�#!� p �*����
 M��i 8���L � ��c*��.

 H"��Z4 ��!
�� �� '�
�#r��� � '����� �CC3L � ���&� ���-� � _*�� @B
 u�+L��
. ���_3

'� '��&* �L�"(&� � �
�#r��� � �!����� ��� H	� ���$� k���r 8���L � ��c*��.
 �. k L�� Y��7� � �� H������ �� '����
 Y��7� � M���"!g� ���$ '��&* Q3��

����`� ��� )�c!
����

Z4 ��� H������ E��*� �� ���� �
�#9� � )�r E�&L H&"> H����� E�V* ���+!
� H"��

_3. ���

 �!"&��$ �"0 Y��7� ���n-�� �� l��	L)��- ��CL (�!��� �"0 ��� _3. �.
 ["&CL �� �
�#r��� M��V* � �Z
�L ��� ���*�. p ������ M�Z��B� ��"-��� �. �� E��!��

_3. '�
�#r��� � '����� ��"- ["&CL � ���


&!`� s"	. � �!����� H����� E�V* ���+!
�_3. �� ���
 '��`� �"$�� H��+L ��c* �. '�����. )�9. � '���!�� ��#� H��/� '��"� _���4�

����

��- ��"!* �r�"c*� E�V* ���+!
�
 ����$�� � w���� H����� �� QC3!� �����"* � '�"C2!�� ���4 [9
 _���4�

_3. ��"��L

 �� ���Cg )����� M���g ��� J%�L �Z
�L_3.

 ��"��L � ���$�� � w���� �"��L H����� '��L H��+L

 ��"��L ��� l&!�� �� G
�#� � �#��&� �!����� � �#4 E�V* ���+!
�

 �Z
�L
 p�#��4����

 �����
 ��� ���Z!
�

 � �#4
 ������ �

 ���
�#&*��L
 �*�	*� ���"*

_3.

 ��!g�
 D���
 � �!�����

_3. �
�#r���

 �!�������!g�

�
�#r����

 '���� ����� ���.��� � �CC3L _*�� u�+L��,_3. �r���� '�`��� �  '�".�� 



�
�

 �%	�	 (��)* M
�<[-[^ : Q	�F	 
 E��!%���	���	L ������ ����	 
��
��B�4� Q	�F	 
 �F 
��	���	 L�?�� �� 

'�� T����L��!
�
 �(P	�/ w�/��

]��L��!
�]��L��!
� T��
 H�����

 �� ����`�
 I�
:;<=

 �. G
�#!� _3. ���.��� M�+"+2L E�V* � �L�"%�L ��!g�
 ���
��. � D��� p��c*��.
�� ��"*

�.�� �(P	� � ��#
��"* E�V*�. �#! � ���.��� M�+"+2L [9
 _���4�

 ��2� ����� M�+"+2L �Z
�L)��2� ��!��(

)�r E��*� ���.��� M�+"+2L ��� �!4�� � s��!* '��&* ����`�

_3. �Z
�L '�� ��9!
�"
 �. ���.��� M�+"+2L '��� �	&�

���.��� M�+"+2L ��� D�? ���`� � �*� "!�� �� �!��� �"0 [9
 _���4�

���. _*�� u�"$� � ���
�#r E�V* ���*���


l��` E�V* ������L�+"+2L ��� �!4�� �*�
� w�?� � �/�� 

���.��� M�+"+2L ��� �!4�� �.����� � _�#
 E�V* �Z
�L

 �� ��c*��.
 � T���� � ��!g�


 ��� H
�"

��`� ����� ��

 p�!	.�� �L�+"+2L
 ��!�� H&
 �.

�����

���.��� M�+"+2L

���.��� M�+"+2L ��� D�? ���`� � 8���L �� '��g��4 E�V* '��&* �"-��4

���
 M��i 8���L � ��c*��._3. ��� H������ � T���� �. G
�#!� p �*�
 H"��Z4 ��!
�� �� '�
�#r��� � '����� �CC3L � ���&� ���-� � _*�� @B
 u�+L��

_3. ���

'� '��&* �L�"(&� � �
�#r��� � �!����� ��� H	� ���$� k���r 8���L � ��c*��.
�� �� '����
 Y��7� � M���"!g� ���$ '��&* Q3�� �. k L�� Y��7� � �� H����
����`� ��� )�c!
����


 H"��Z4 ��� H������ E��*� �� ���� �
�#9� � )�r E�&L H&"> H����� E�V* ���+!
�
_3. ���

 �!"&��$ �"0 Y��7� ���n-�� �� l��	L ) ��- ��CL (�!��� �"0 ��� _3. �.
�. p ������ M�Z��B� ��"-��� �. �� E��!�� ["&CL �� �
�#r��� M��V* � �Z
�L ��� ���*

_3. '�
�#r��� � '����� ��"- ["&CL � ���


_3. �� ���&!`� s"	. � �!����� H����� E�V* ���+!
�
 '��`� �"$�� H��+L ��c* �. '�����. )�9. � '���!�� ��#� H��/� '��"� _���4�

����

��- ��"!* �r�"c*� E�V* ���+!
�
 ����$�� � w���� H����� �� QC3!� �����"* � '�"C2!�� ���4 [9
 _���4�

_3. ��"��L

_3. �� ���Cg )����� M���g ��� J%�L �Z
�L

 ��"��L � ���$�� � w���� �"��L H����� '��L H��+L

 ��"��L ��� l&!�� �� G
�#� � �#��&� �!����� � �#4 E�V* ���+!
�

 �Z
�L
 p�#��4����

 �����
 ��� ���Z!
�

 � �#4
 � ������

 ���
�#&*��L
 �*�	*� ���"*

_3.

 ��!g�
 D���
 � �!�����

_3. �
�#r���

 �!�������!g�

�
�#r����

 '���� ����� ���.��� � �CC3L _*�� u�+L��,_3. �r���� '�`��� �  '�".�� 



�
	

 �%	�	 (��)* M
�<[-[^ : Q	�F	 
 E��!%���	���	L��� ����	 
��
��B ����4� Q	�F	 
 �F 
��	���	 L�?�� �� 

'�� T����L��!
�
 �(P	�/ w�/��

]��L��!
�]��L��!
� T��
 H�����

 �� ����`�
 I�
:;<=

�*�
�����. � �.������. ��� �% r �Z
�L � ���*���


�L����� � �.������. ��� J%�L �Z
�L

_3. �("&%L � �(�� L l��#� �Z
�L

"&vL ��� ���g ���*���
������� MR�C2� �#"&vL �"0 � �#

������� MR�C2� ����. �&". _r��

������� MR�C2� M����� 8"&vL ���#� �Z
�L

x�� � ]"*�-�� MR�C2� M����� � �/�� � �"��L �� H��&$ � M��V* E�V* �����

������� MR�C2� �� ���n� H.�>� '��L _���4�

[!	"
 �Z
�L�.������. �*�
� w�?� ��� 

 _���4�
 H.�>�

 � ���n�
 �Z
�L

 ��9!"��Z4
J&%�_3. 

 � ����. �Z
�L
M����� _���4�

 � MR�C2� ����.
M�����

H
� M��9� � ���-� p_*�� @B
 _���4�p�"��L '������*� �� M����� � �/��
������� MR�C2� �*�
� ����. � �.������. ��Cg

R�C2� �&". _r�� �Z
�L������� _3. ����$ � �����
 pM

'�!
� )�##%r k"2� G
�#� ��� �*�- � E�>�� p�%"!*z l.�#� �4�Z� � �f�
�#r
 @*��
 � ����$ �. E��+� ���� � ���"- ��� ���* � E�>�� _r�� ��� D�B
 ��!	-

�Z" ?
����$ �� �r�* M��	g _��� H9` E�R M��"9�L � �� Hg�
 ��� �Z
�L @*��
 � ) ���

J��r �9!g�
 :)�"0 � �� 8%r��. p���3!
� p���� '��3.� p�����~"3.�(
 H����� ��!g�
 ���*���
) �*� "!�� H�����, �*�
� w�?� H����� , )�9. H����� 

�����. (@*��
 � ����$ �. �(.�+�
�. �(.�+� H9` �� y� T�C� � l���L pI�C2!
� �#"9. ��9r�� �Z
�L _��� � ���	%�g 

'� �� �r�* M��	g

@*��
 � ����$ �. �(.�+� ��V#� �. '�����. )�9. ���-� � _*�� _���4�

�*��"$ � ���"- �%"!*z l.�#� u�"$� � �A$

@*��
 � ����$ �*�
� w�?� � ���-� _"� p�#". _"� ��� �% r ��!	-

�* �*�. M�Z��/ � �*�	*� @*��
 _���_3. 8"(0�r ��� �� �r

 _���
 M��?�3�

 �����

 �� ���n-

_3.

 '��L '��. R�.
 � ����$ �. �(.�+�

@*��

@*��
 � ����$

@*��
 � ����$ �. k L�� ���.��� M�+"+2L �Z
�L



�



S,::,��� '�!
� ������� _3. H������ 8���L

                �	6$ 
� {'D���+2� �L'� 
�	 �� {' �	�,M� G'�+6�� � G'�� �9J� �� ��' �	��	2 4'���	� �	��

 ��� ��.   
: ���   �	,  " ��� �� �	��	2 K' 4'����� 4�(	� �+�	*� 4'L� )"&(� ) �+�	#*� 4'L� p"� 	' ( �>

 "$	� �	��	2 .                    ���#F'� �(	#-> 
#� �� �	��	#2 4#'����� �	#s� "& ��+� �	&.�	. � ���'"� �	( 4c'D���+2� �-�

        4#2� )"#$ ��#�s� ���#F'� 
#� �> �#l  ���� S"( 
. "$	� G�6O� " ��� �� �	��	2 �"& 	2��.  G#'�  ~�#/��

 "&: �� P	z'��	2 4'����� 
. r�� m�	* �  p	��� ��"� �G$�� �� )��$ 
� �	����- G'�"�.

  k	2� G'� ��� �L' �	+2� ����	,: 7M� 4'���	� ���I� �	�$��� �� "�:	� 	� �    �#� m#'q w�#$ 
� 

"$	�.

m'q ��: S�"(� 
� m�  4�� �� 	� 42� �> �� �L' �	+2� ����	,: 7M�:

��'�NR 4�&�� o'�/ 7'�LA�

� � "�>�	: ������ )����� 
'	� � �@�
� 0�	&� �� ��"'	�

�7M� �� "�?�� m���� ��� )��� 7'�LA� � "�?�� "$�

�                   � 	#c � ���#�  ��	#2 "#&6 ��� � �#,(�D� � �#&A �	( ��"@+2� 3���� ��&'�A>�	: 
@2��

7M�

�7M� m6�� �	�+�?	@A 
@2�� � ��'N� 4�	*� 7'�LA�

�7M� �� ���N- 
'	��2 ����	M� 7(	:

T'�� ��

�� � 
@2��� 	c � ����  ��	2"&6 ��� � �����	: � ���M� �	( 3���> hO2 E	U�

 "�?�� m���� � 0�	&� �� ��� )��� 7'�LA�

 ����	J 7'�LA� � ���	� 
@2��)��	'���	�(

7M� �� "'"� ���	&A ���� 
&��� ��	2 �(��A � ��L��z� � �	 	��� ��	2�  � ��	c��



�
�

���� )��� � 4,: �	(�F?�� 	( 3�� w�J�"�?�� �	("��� �� ��

 �@�
� h ��2 � ����� 	� 
9�	U� ���� ����b	�

7M� �2	&$�	: � �+'�'"� �	+=	2 w�J�

	(���" 	+2� ���� b	� � �b��I� � ��"�?�� 4�s�: ��
��

7M� ���M� 7 �� � �	���� ��	2 
&���

	( ���96� ��	'��� p	l  �� ��F �	�

� _�M+� � ���� �	(���  �&'LF'	� ������� )��� �&2 G�F 	�� 7(	: 

�t	+2�� �	�(	- 4 ��2 � 	(	QA � "�?�� �	� � 	: �(" 	�	2

 462 
� 
+c��� ��	U�UI� L:��� �'���� �	( 42	�2 � S�"(� � �	+=	2 �� ��F �	�

���"� ��+,�

 E	U��� �� "�:	� 	� 4'	�� � ���I� 4?�"� �������� )��� ��	6+�� 4?L&� � )	A�@2�� Y�J���"'	� 
�

���- m'	  ��= ��" � �,� 
�.



 JC4[�#� :

��#. l&` � ���g



�
�

U,:,���+�

      ~�#/�� G#'� �F 	#�� �#+?�� �	� 	��	2 
96� �� 	( 4:�$ � 	(�	�  �	( �	��	2 ��=� �	( 
(� 
��z�

   	�'"&��	�  
� o2	&� � p��"� �'�- 82	� L�  � ��L� S�"(� 
� ��	�+2� 
: 42�   #,� � 	#( 0#s&'q � �� �	'�+

������ �	�	
��� � �	���� ��� �� )D'�� ����� �� �	( j�I� TUI� {'D���+2� �L'� 
�	 �� 
'	2 �� L� 

4A	' "(��M .

   =� 
(� �� ����  ��'c� �	-"&c��	�)��. 3��  � 
#�	 �� " � #'L� D���+#2� '�@� �� K #' "#&&. u  
#: 

  ��.)Vg[f ( .�� 	��   � r�+,� �J	&� o' �	@� G' 
�	 �� �u � 'L�  D���+#2� '  � �� K #'  #&� G� �@� G #'   )��#. u

42�:

 ...j�I� ���+� �	��> �� �	��	2 K' ���" 	C2 ���� �	� �+c�2 K' .

           j'��$ �� L.�6� 	� 
. 42� �'��F96� 
�=	$ 	� mt	c� m� �� �&+
� �	+A� �K'D���+2� �L'� 
�	 ��

�� 3�� �O�I�)�� "&. 4�	*� �� P�9O� 4�@*�� oc. ���� �'	("&. �"�� 0�	&� G��	� ���� �6+c� . S"(

           )"&'> 
C&'� � �42� 7+?	2� TUI� �� 4�UA�� ��D���+2� �9J� �	��	#2             �� )"#$ �#&�� 7�#� ���#��1� 	#� �� 

0�	&� G��	� 4��2 
C'��O� �"(� " ��� j�I� ..."$	� 0�	&� 
&'L( �� �� 0'�2)  ������$VZ[\(.

    k	2� G'� ��  )	F'	� � 7U  
� 
��� 	� �   ��L#' �	+#2� �	�+*� � �	�� �� ����	,: 7M� ��� �	�c�

 
�	 �� Y"� �� )�	s+2� 	� �	+2� ����	,: 7M� 
@2�� �	�'D���+2� � ��" � �,� �"'��- �@2 7(�D� G'� ��

���- G'�"� {'D��+2� �L'� .

   G'� ��  
@?	O�  
:   �s�J�� �	@?	O� ~�  ��y   �9�9I�    "#$	� �#�  �     "#'��- 3�#�     > �� )�	s+#2� 	#�  ��	#�

     �� ��'��� ������ �	&2� � �	����       ��2�� �	+2� ����	,. 7M� ����� 4�@/��$� .   )�	s+2� 	� G�&;6(

    K'D���+2� �L'� 
�	 �� Y"� ��) ��� Y"�'��c(     G'�"� 7M� P�9O� ��" � �,� �   �      m#���� �'	2	&$ T'�� ��

 � � ���� � ��� �   7M� �	( 0s&'q   2� �7M� K'D���+2� 4�@*�� ��2�� G6/ �    ��#l&� 
#� p�b �	#( �D���+



�



      G��@� ��" � �,� 
� ��	�+2�"'��-.    �L�  �	'	� ��             ��"# � �#,� k	#2� �#� �	+#2� ����	#,: 7#M� 4#'���	�

 �)"$ G'�"�"$ �c'� �	�.

        hO#2 K'D���+#2� �	( 
+�6. Y"� G'� �9J� G.� 42� ��'"�V)  ���#
(��(  hO#2 �a)  �#t���� (

)���    
@?	O� G'� �� �� �2	2� 7U  
.  )"�� �� " � 
+$�� . hO2 K'D���+2� 
+�6.a) �'����(�   
#�	 �� G'�"#� 

 )"�� �� 
�	 �� �'	�  o'��� � �&���	� ����
(�� 
+�6. � ����	,. 7M� K'D���+2�" � )��� ���.

U,O,s��!* ���g

Vy                     )"#&'> ��"# � �#,� G'�"#� ��#l&� 
#� �L#' �	+2� ����	,. 7M� K'D���+2� �L'� 
�	 �� "&'>�A ��

                          � )�#
= �	#2	&$�	. � ���'"#� �� mC#,+� 
#. �#'���� 
#+�6. �� �	#CA� 3�	#� ���#?�&C� �� �7M�

     "#'��- )�	s+2� ���� 7M� _�M+� .             ��	'�+#,� ��#� �9'	#c� "#'��- �@#2 ��"# � �#,� G'�"#� ��

        ������� )��� � �	&.�	. � m&2�� ����>��2 � "$� �	U� �	( ���> GA �	(���	� ��	�"= 	' �b��I�

 7M�" ��- ���* 
��� ����.

»����	 
��
��B ����� �	�+	 H�I«

                       )�#�� �b	#� 
#��z� � �#&A 7# �� �#� �#&+
� ���"'	� � 
+A	' 
@2�� ��	+2� �� ����	,. 7M�

       )��#� p�b ��	#6+�� 4?L&� � )	A� �� �����=�� � )	-> �"&6 ��� �3�. 4M2 � 	c � ����  � �������

          #� � 	#( 7M� �'	2 	� m�	@� �� 
.           �#R� �#9� �)"#�> "#'"� o#2	&� �	(�+#c� � 	#( 
#J�� �#� E	#C�� 	

 � �&A 7 �� ���� 4'L� �b��I� ��"J � "�?�� �� �� ���� )	F'	� �0�	&� �� ����� �	( 4'��"I�

  ����	,. ���� �	�"=)      
@#2�� � �#s� �4#
i �Y	#�  � 
#69* "�?�� �"'�
�( � )"$ w�J� ��N� "�?��

� �C�+ � ��l� �'	=q.. (. 
�42� )��� `	�+=� ��=.

ay   ���	= m����)� ���� (     7M� �� ��N- ��i��   �	�� 
� ��	+2� ����	,:     �"&� 
U
� )��- "'��-  
� 
.

 �	�+=� �� �	@?	O�PEST��$ �� 
+s-   .

�       �2	�2 m����P



�
�

�     ��	�+*� m����E

�     ��	6+�� m����S

�  �C'��?�&C� m����T

Zy m���� �	+2� ����	,. 7M� �� �� � ���f4A�- ���* �2��� ���� �'� �9J� )��- :

���	'���	�

��?	� p	l  y���"�	c� 

�"�?�� m���� y 	( K�&C� � �	�96� 

� � 	c � ����  

� ���6� 4'�'"� 

� 4�s�. 4'�'"� 

���	���� p	l  

Wy  m�9I�SWOT     ����� 0/� �� "(� �� �	, �            v	#U  � �# ���� m���� P�M� � )"&&. "'"�� ��i�� 

@/         ���� �	+2� ����	,. 7M� ����� � ���� �� 
. 42� ���* v	U  � 	( 4J�A �� �+,�� � ��� u

���� ���� P�9O� ��" � �,� 
� ��	�+2� (R= - e/VZ   , E = - e/aV).

\y   ��: S�"(�7M�    �	+2� ����	,:          
#�	 �� ���#,: 
?	#2 4#c�� ��"# � �#,� "&2 �	'�+I� k	2� ��

 	� S�"(� ���,: 
@2�� p�	��      "#&9� �	#(��
(�� ���#: S�"#(� ���#,: ����	,: 7M� ��: � 
�?

      �	+2� 
@2�� �	�+2	�2 � �"�)    �	+2� 
@2�� �9� "&2 �	'�+I� (            �	#( �#2��� � �#I� 
#� 
��� 	� �

" "'��- G��@� m'q w�$ 
� �'���� � ���
(�� �	�(��-�	: �� 
+A�- ���J:

Vy�'�NR 4�&�� o'�/ 7'�LA�

ay� � "�>�	: ������ )����� 
'	� � �@�
� 0�	&� �� ��"'	

Zy7M� �� "�?�� m���� ��� )��� 7'�LA� � "�?�� "$�

Wy7M� � 	c � ����  ��	2 "&6 ��� � �,(�D� � �&A �	( ��"@+2� 3���� ��&'�A>�	: 
@2��



�
�

\y7M� m6�� �	�+�?	@A 
@2�� � ��'N� 4�	*� 7'�LA�

dy7M� �� ���N- 
'	��2 ����	M� 7(	:

dy    : S�"(� G'�"� �� |�      	#� o2	&+� �
����� �� 
@2�� �	�'D��+2� ���� _M,� 	� � 7M� 
@2�� ��

��- H��M+2� 7M� {'D���+2� S�"(� L�  � {'D���+2� )"6� �	��/�� � m'	c� ��D���+2� �('".

fy4'���	��L' �	+2� ����	,: 7M� ���I� �	�$��� �� "�:	� 	� �"$	� �� m'q w�$ 
� .

�> �� �L' �	+2� ����	,: 7M�m'q ��: S�"(� 
� m�  4�� �� 	� 42� :

��'�NR 4�&�� o'�/ 7'�LA�

��� 
'	� � �@�
� 0�	&� �� ��"'	� � "�>�	: ������ )���

�7M� �� "�?�� m���� ��� )��� 7'�LA� � "�?�� "$�

�                   � 	#c � ���#�  ��	#2 "#&6 ��� � �#,(�D� � �#&A �	( ��"@+2� 3���� ��&'�A>�	: 
@2��

7M�

�� 4�	*� 7'�LA�7M� m6�� �	�+�?	@A 
@2�� � ��'N

�7M� �� ���N- 
'	��2 ����	M� 7(	:

T'�� ��

� 	c � ����  ��	2"&6 ��� � �����	: � ���M� �	( 3���> hO2 E	U��� � 
@2��

 "�?�� m���� � 0�	&� �� ��� )��� 7'�LA�

 ����	J 7'�LA� � ���	� 
@2��)��	'���	�(

L��z� � �	 	��� ��	2�  � ��	c��7M� �� "'"� ���	&A ���� 
&��� ��	2 �(��A � ��

"�?�� �	("��� �� ������ )��� � 4,: �	(�F?�� 	( 3�� w�J�

 �@�
� h ��2 � ����� 	� 
9�	U� ���� ����b	�

7M� �2	&$�	: � �+'�'"� �	+=	2 w�J�

	(���" 	+2� ���� b	� � �b��I� � ��"�?�� 4�s�: ��
��



���

�	���� ��	2 
&���7M� ���M� 7 �� � 

	( ���96� ��	'��� p	l  �� ��F �	�

 ������� )��� �&2 G�F 	�� 7(	: � _�M+� � ���� �	(���  �&'LF'	�

�t	+2�� �	�(	- 4 ��2 � 	(	QA � "�?�� �	� � 	: �(" 	�	2

 462 
� 
+c��� ��	U�UI� L:��� �'���� �	( 42	�2 � S�"(� � �	+=	2 �� ��F �	�

���"� ��+,�

 ���"'	� 
@2�� Y�J� 4'	�� � ���I� 4?�"� �������� )��� ��	6+�� 4?L&� � )	A� E	U��� �� "�:	� 	�

���- m'	  ��= ��" � �,� 
�.



 
 J�� %w%q@

g>	-����3 J�� % 

Vy��?���� h��q...) .VZ[V.(���'� �	( �	��	2 �� �����	: ���J 
� {'D���+2� 4'�'"� "&'>�A � � 4'�'"� �	��	2

��L' �	+2� �L'� 
�	 �.

ay��c'��� �p� �	�) .VZ[Z .(��	s+ � ��R � �+?�� �	� 	��	2 ���� {'D���+2� �L'� 
�	 �� . 
6����	'��&� k	
� �

 �������L'� 
�	 �� � 4'�'"� 7(�D� � 3���> �?	� 
c2�� �p�2 �	� 4�� .

ZyG���: �	'��� � BL6��p� ����� � ��� ��&( .L6��) .VZ[a .(� 4'�'"�{'D���+2�D���+2� "&'>�A �  . 
6���

�
t	J "6I� � �������L'� 
�	 �� � 4'�'"� 7(�D� � 3���> �?	� 
c2�� �p�2 �	� 4�� .

Wy"'�'� ��> ��A) .VZfg .({'D���+2� 4'�'"� . 
6��������� "6I� "�2 � �	�'	2�	� �9� � ������ �+A�

�F&(�A �	�,(�D� � �	� 4�� �z&�.

\yL&�( ��� Gs+2�) .VZ[Z .( � �L'� 
�	 �� �� �6+c�2 ��s� ���'��{'D���+2� 4'�'"� . 
6����� �J� "�$�

 ��������,: �L'� 
�	 �� � 4'�'"� �	��	2����	,+ � � �69� ���"� L:�� . �	� 4�� Y��.

dy��� �&�c� � �
+z� "�2) .VZ[a .( �	+2� �	� 	+2��$ �� 
'	��2 �	��'���� {96� ���	
+�� 0'��� ��F?� Y	2 �� �L'

VZ[a ) ��F?� �� )�	s+2� 	�AHP��L' �	+2� �L'� 
�	 �� � 4'�'"� �	��	2.

fy��� �2"* � Gc� "�2) .VZ[V .( �
���� 
9c92 m�9I� "&'>�A )�	�@� "&� ���- ��6�� �� ���	
�AHP� ���	,+ �

��
: ���� �+@&J )	F, ��.

[y�����$��9�) .VZ[\ .(���> �� {'D���+2� �L'� 
�	 �� �?	� 3).ir.ac.um.profsite://http(

gy�6}	  �G'"?� |6$) .VZ[W .(�	�� oM+&� )	F, �� "&� ��: S�"(� � 	�$��� �4?	2� ���" � �,� �� ����� � )	F, ��

"�,� �2���A.

Vey��� 	U(� 
�/�� � �"�� "�2 ��6$	( ���) .VZ[W.(	6� 46�* ���>�� p�-�9�: {' )"$ p �R	� )"6� �b��I�

) � p��	� ��?>��� �
+c���	 ����- ( �L' �	+2� hO2 ��)�	+2��$ {��s� 
�(�L' �	+2� �L'� 
�	 �� � 4'�'"� �	��	2 �.

VVy���'� ���2� ����6� �L:�� { 	�.) VZ[\ .(��,: �	� 	+2� ��	6+�� � ��	�+*� ~	/�� 3��L-

Vay���'� �	�> L:��) .VZ[W .(c� �	��	�� 
UO&�y��,: �	� 	+2� "�?�� P	c� �	�> L:�� ���	,+ � ������ �.

T-�!�D�+	 J�� % 

VZ- Gordon Greenley, " Does Strategic planning Improve Company Performance? Long 
Range Planning ١٩ , no.٢ (April ١٩٨٦): ١٠٦.

VW- Decentralized Planning in A Large French Company: An Interpretive Study 
(Fall/Winter ١٩٧٧). Jacques Sarrazin. International Studies of Management and 
Organization, pp. ٥٩-٣٧. 

V\- Coupling Strategy to Operating Plans (May-Jun ١٩٧٧). John M. Hobbs and Donald F. 
Heany. Harvard Business Review, pp. ١٢٤-١١٩. 

Vd- How to Design a Strategic Planning System (Sep- Oct ١٩٧٦). Peter Lorange and 
Richard F. Vancil. Harvard Business Review, pp. ٨١-٧٥). 



��	

Vf- Planning on the Left Side and Managing on the Right (Jul-Aug ١٩٧٦). Henry 
Mintzberg. Harvard Business Review, pp. ٥٧-٤٩. 

V[- Defining Corporate Strengths and Weaknesses (Spring, ١٩٧٦). Sloan Management 
Review, pp. ٦٨-٥١. 


